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RESUME

La DGER a souhaité mettre en place un observatoire de la situation des agents contractuels sur
budget (ACB) des centres CFA et CFPPA des EPLEFPA.

La situation des centres et des ACB qui y travaillent est actuellement connue a travers une série
d’enquétes indépendantes les unes des autres et pas régulierement renseignées. Aprés échanges
avec les diverses parties prenantes, il parait opportun de réaliser une enquéte qui en reprenne les
éléments utiles tout en les complétant. L’objectif est tant d’apporter un éclairage aux administrations
régionale et centrale que de fournir aux centres des éléments d’analyse de leur situation ainsi que
des outils de pilotage.

A cette fin, la mission propose de réaliser une enquéte annuelle, donnant une vision pluriannuelle,
a l'aide d’un outil clefs en main qu’elle a élaboré sur la base d’un tableur Excel.

Celui-ci permettra a chaque centre de saisir aisément les données requises et mettra
immédiatement a sa disposition un tableau de bord apportant des éléments d’éclairage sur trois
domaines : le recrutement et 'emploi des ACB, I'activité et la situation économique du centre, ses
capacités de résilience et de développement.

En termes de gouvernance, une compilation et une analyse statistique seraient réalisées au niveau
national. Chaque centre disposerait ainsi, dans un second temps, des comparaisons nécessaires lui
permettant de se situer par rapport & un ensemble homogéne de centres similaires, ainsi que des
éléments pertinents a présenter devant les instances concernées de I'établissement.

Dans le méme temps, la DGER disposera d’'une vision nationale de I'état du systéme, dont les
enseignements pourront étre utiles pour la commission nationale de suivi des ACB.

Mots clés : agent contractuel, centre de formation d’apprentis, centre de formation
professionnelle et de promotion agricole, condition de travail, recrutement, indicateur de
qualité
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1. LA DEMARCHE MISE EN CEUVRE POUR LA MISSION DE CONSEIL
RELATIVE A L’OBSERVATOIRE

Par un courrier du 5 avril 2022, le ministre de I'agriculture et de 'alimentation a confié au conseil
général de l'alimentation de I'agriculture et des espaces ruraux (CGAAER) une mission sur les
conditions d’emploi des agents contractuels sur budget (ACB) dans les centres de formation
d’apprentis (CFA) et les centres de formation professionnelle et de promotion agricoles (CFPPA).

Les recrutements de ces agents sont décidés et financés dans les établissements publics locaux
d’enseignement et de formation professionnelle agricoles (EPLEFPA) afin de pourvoir les emplois
des centres CFA et CFPPA qui en sont des composantes. Dans ces centres, mis a part le poste de
direction occupé par un agent de I'Etat, les autres emplois sont en effet de la responsabilité de
'EPLEFPA employeur. Les ACB sont donc recrutés sur la base de contrats et de conditions
d’évolution des rémunérations définies localement. Ces conditions sont délibérées par le conseil
d’administration de I'établissement dans le cadre d’'une stratégie qui tient compte tant de I'activité
du centre que de sa situation économique.

1.1. Les attendus de la commande

Dans ce contexte, il a été demandé au CGAAER d’apporter au ministre son conseil sur les modalités
de constitution d’'un observatoire, si possible actualisable régulierement, relatif aux conditions
d’emploi des ACB dans les CFA et CFPPA des EPLEFPA, en lien avec les performances des
centres. L’observatoire doit notamment permettre :

» de dresser un état des lieux permettant de comparer les conditions de recrutement, d’emploi
et de rémunération des ACB dans les CFA et CFPPA ;

« d’apprécier la performance des centres, notamment au travers d’indicateurs d’activité et de
résultats financiers ;

» de dresser un état des lieux du dialogue social dans les EPLEFPA sur cette question (présence
éventuelle d’'une commission interne avec les représentants des organisations syndicales,
fréquence des réunions ...).

Sur la base de l'outil correspondant, une analyse croisée de ces trois types de données doit
permettre d’identifier I'existence éventuelle de corrélations entre elles et de caractériser les éléments
qui contribuent positivement ou bien négativement au fonctionnement des centres.

Il était attendu de la mission qu’elle fournisse une série d’'indicateurs permettant de caractériser les
situations des centres et de les présenter sous forme de « tableau de bord », ainsi que de
recommandations sur la gouvernance de I'observatoire.

1.2. La prise de connaissance des attentes et des travaux existants

Afin de préciser les attentes du commanditaire, les deux inspecteurs chargés de la mission ont mené
au mois de juin 2022 des entretiens avec, notamment le directeur général adjoint de la direction
générale de l'enseignement et de la recherche (DGER), chef du service de I'enseignement
technique, le chef du bureau de I'apprentissage et de la formation professionnelle continue (BAFPC
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de la sous-direction des politiques de formation et d’éducation) et I'adjointe au chef du bureau des
moyens de l'organisation et des projets des établissements (BMOPE de la sous-direction des
établissements, des dotations et des compétences). lIs ont également pris contact avec I'inspection
de I'enseignement agricole, et notamment avec les inspecteurs en charge des aspects juridiques et
financiers et avec ceux compétents en matiére de formation professionnelle continue et
d’apprentissage.

Ces derniers entretiens leur ont permis de collecter les travaux d’ores et déja réalisés ou suivis a la
DGER afin de pouvoir débuter un travail d’élaboration d’une batterie d’indicateurs susceptibles
d’éclairer les différents domaines objets de I'observatoire. lls ont notamment pu prendre
connaissance de I'enquéte de vulnérabilité des centres, de celle sur les ACB et enfin de I'enquéte
sur le suivi financier des établissements. lls ont également collecté les éléments élaborés par le
groupe de travail mis en place par le comité technique de I'enseignement agricole, qui s’est réuni fin
2021 et début 2022 dans le cadre des premiéres études sur le projet d’observatoire.

A la suite de ces premiers travaux, une note de cadrage a pu étre soumise au cabinet du ministre,
qui I'a validée le 16 septembre 2022.

1.3. Le travail d’élaboration de la grille d’indicateurs

La mission a procédé a une analyse des différents indicateurs dés a présent utilisés ou proposés
dans le cadre des réunions du groupe de travail ou bien encore des entretiens. Elle a également
élaboré de nouveaux indicateurs qui paraissaient pertinents. Dans le cadre de ce travail, elle s’est
attachée a appliquer les principes suivants :

o vérifier I'utilité de lindicateur : ne répertorier que des éléments ayant un intérét pour
I'observatoire dans les domaines ou son activité doit porter ; supprimer toute requéte sur des
données qui resteraient non exploitées ;

o veiller a la fiabilité des informations : celles sujettes a caution ne peuvent servir a fonder une
analyse, sauf a risquer d’induire en erreur ; en conséquence, privilégier chaque fois que
possible les données extraites de systémes d’information pour a la fois limiter les erreurs et
mieux objectiver les situations ;

e <s’assurer de la disponibilité des informations, dans I'objectif de réduire autant que faire se
peut la charge de son recueil a quelque niveau que ce soit et surtout au sein du centre ; en
tout état de cause, la charge qu’impose la recherche de I'indicateur doit étre proportionnelle
a son utilité ; alléger le travail des services de terrain en exploitant au maximum les données
déja disponibles, tout en évitant de recourir a des sources ou de s’appuyer sur des résultats
divergents sur les mémes sujets.

Par ailleurs, pour ne pas se limiter a répertorier des indicateurs quantitatifs, il a paru nécessaire de
mettre certains de ceux-ci en perspective afin d’en retirer des informations qualitatives. Un certain
nombre de ratios ont donc été élaborés dont il est prévu que le calcul soit réalisé sans intervention
de I'établissement, directement dans I'outil.

Une grille d’analyse construite selon ces principes a été élaborée dans I'objectif de permettre un
éclairage sur les trois domaines principaux suivants relatifs au fonctionnement du centre CFA ou
CFPPA:
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¢ les conditions de recrutement et d’emploi des ACB ;
e ['activité du centre et sa situation économique ;
e sa capacité de résilience et de projection.

Les éléments relatifs a la qualité du dialogue social au sein du centre ont été intégrés au sein de ces
différents domaines.

Au-dela de la détermination de la batterie d’indicateurs, la mission a élaboré un outil de recueil de
linformation auprés des centres. Quelques principes ont été appliqués dans le cadre de sa
conception :

o il doit étre simple a appréhender en établissement, et étre disponible sur un logiciel
facilement manipulable sans formation préalable ;

o il doit permettre de faire intervenir plusieurs collaborateurs travaillant sur des domaines
différents : pédagogie, développement, GRH, finances ... ;

e il doit pouvoir présenter pour I'établissement un intérét pour le pilotage du centre : une
premiére série d’'informations doit donc étre immédiatement disponible (indicateurs et ratios).

Par ailleurs, afin de constituer des blocs homogénes dans le cadre du recueil de I'information auprées
des centres, il a été décidé de regrouper les indicateurs sous six rubriques :

e lecentre;
e les ACB;
e |es recrutements d’ACB ;
e [|activité ;
¢ les finances et budget ;
¢ |a capacité de résilience et de développement.
Le détail de ces rubriques sera présenté au point 2.4 ci-dessous

Au total, les 6 rubriques se décomposent en 46 blocs de questions et restituent immédiatement un
ensemble de 63 indicateurs ou ratios.

1.4. Le test de la batterie d’indicateurs élaborée

Afin de pouvoir juger de la pertinence des indicateurs et de la conception de l'outil, il a été décidé
de procéder & un test auprés de 10 centres. A cette fin, des listes de centres dont les caractéristiques
de fonctionnement sont, pour certaines d’entre elles, connues des services ont été sollicitées aupres,
d’une part, du bureau de I'apprentissage et de la formation professionnelle continue et, d’autre part,
de linspection de I'enseignement agricole. A partir de ces propositions, les missionnaires ont
déterminé une liste de quatre CFA et six CFPPA (parmi ces derniers, quatre dispensent des
formations par apprentissage). Ces centres étaient répartis dans huit EPLEFPA, situés dans sept
régions meétropolitaines.
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L’outil a été transmis par mail aprés un premier contact téléphonique. Le délai laissé aux centres
afin de retourner le questionnaire renseigné était trés court : sept jours ouvrables, dont deux pendant
une période de vacances scolaires. Pour autant, neuf centres ont fait retour dans les temps impartis
des fichiers renseignés.

Une réunion a ensuite été organisée avec chacun des directeurs’ de centre concernés (mis a part
'un d’eux pour lequel cela n’a pas été possible). Il en est ressorti les éléments principaux suivants :

e ladurée nécessaire pour renseigner I'outil est fonction de I'expérience du directeur de centre,
des outils de pilotage dont il dispose déja et de la disponibilité des agents en charge de la
GRH et des finances ; elle peut aller de deux heures a deux jours (cas extréme qui ne s’est
rencontré qu’une fois, pour un agent ayant une expérience réduite de la direction du centre
et manquant d’outils), la moyenne se situant entre trois et quatre heures ;

o les directeurs de centre reconnaissent la pertinence des indicateurs et n'ont pas relevé
d’« angle mort » dans la recherche d’éléments susceptibles d’éclairer sur la situation du
centre ;

o ils soulignent qu’un tel outil constituerait pour eux un outil de pilotage intéressant ;

e ils ont proposé un certain nombre de nouveaux indicateurs afin de mieux pouvoir analyser
certains aspects.

La batterie d’indicateurs étant sensée permettre de caractériser la situation des centres CFA et
CFPPA sur les conditions de recrutement et d’'emploi des ACB, I'activité et la situation économique
du centre et enfin sa capacité de résilience, un test a été effectué avec le concours de I'inspection
de l'enseignement agricole. Les batteries d’indicateurs renseignées par les centres ont été
soumises, de maniére anonymisée aux inspecteurs formation professionnelle continue et
apprentissage. Ces derniers ont confirmé que l‘analyse, rapide, de ces outils permettait bien de
relever les principales caractéristiques des centres.

1.5. La consultation des acteurs de terrain

Des réunions ont été organisées afin de présenter la mission et de recueillir 'avis des acteurs de
terrain. L’objet de ces consultations avait moins pour finalité I'étude des indicateurs, qui faisaient
I'objet de la procédure présentée dans le paragraphe ci-dessus, que d’évoquer la question des
tableaux de bord de présentation des informations recueillies et surtout de la gouvernance de
'observatoire.

Dans un premier temps, ont été sollicitées chacune des organisations syndicales représentatives
des personnels au comité technique de I'enseignement agricole, en prenant I'attache des agents
gu’elles avaient désignés pour siéger au sein de la commission nationale de suivi des conditions
d’emploi des personnels contractuels sur budget des CFA et CFPPA des EPLEFPA, crée par la note
de service DGER/SDPOFE/2022-581 du 28 juillet 2022.

" Toutes les fonctions mentionnées dans ce rapport s’entendent au féminin comme au masculin.
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Il en ressort essentiellement pour ces derniéres que I'observatoire sera un outil d’éclairage des
situations qui permettra d’entreprendre des négociations avec la DGER.

Dans un second temps, ont également été consultés les représentants des directeurs d’EPLEFPA,
des directeurs de centre CFA et CFPPA et des secrétaires généraux et agents comptables. Ils ont
été sollicités par le biais de leurs présidents respectifs au sein de I'union nationale de I'enseignement
agricole public (UNEAP). Enfin, une réunion a également eu lieu avec le représentant des chefs de
service régionaux formation développement (SRFD) des DRAAF.

Les représentants des cadres des établissements ont fait part de leur appréciation positive d’'un outil
congu afin d’avoir une utilité immédiate dans le cadre du pilotage du centre et de I'établissement. lls
sont également intéressés par un retour d’information de la DGER, aprés traitement statistique de
'ensemble des batteries d’indicateurs des centres, afin de pouvoir se situer par rapport a des
groupes homogénes de centres, de la région, ou bien qui interviennent pour dispenser les mémes
domaines de formation, ou bien encore ayant un nombre d’heures de formation apprenants d’'un
niveau similaire, etc. lls relevent également leur intérét pour qu’un groupe expert procéde a I'analyse
des batteries d’indicateurs de chaque centre et délivre une caractérisation synthétique des
situations. lls sont favorables a ce que les batteries d’indicateurs, renseignées, soient présentées
aux instances concernées des centres et de 'établissement.

Ces représentants des cadres ont insisté sur le fait que les diffusions qui pourraient étre faites aupres
des différentes instances, en-dehors de I'établissement, ou bien éventuellement sur internet, ne
devront pas étre susceptibles de remettre en cause le secret commercial, sachant que les centres
évoluent dans un systéme concurrentiel.

Tant les représentants des organisations syndicales que des cadres des établissements ont fait des
propositions de nouveaux indicateurs afin d’affiner les analyses possibles. La mission a retenu un
certain nombre d’entre eux qui lui paraissaient pertinents et de nature a apporter une plus-value.
L’augmentation du nombre d’indicateurs qui en résulte n’aurait pas été totalement nécessaire afin
de caractériser les situations des centres mais semble utile dans la perspective de faire de la batterie
d’indicateurs un outil de pilotage.

1.6. Une relation suivie avec les services de la DGER

Au cours de ses travaux, la mission est restée en lien étroit avec la DGER. Outre les premiers
entretiens réalisés en juin, évoqués au point 1.2 ci-dessus, une réunion s’est tenue le 14 novembre.
Elle a rassemblé des agents des bureaux BAFPC et BMOPE ainsi que des inspecteurs de I'lEA, afin
de partager les retours suite au test de la batterie d’indicateurs et aux différents entretiens menés
avec les directeurs de centre sollicités ainsi que ceux évoqués au paragraphe ci-dessus.

Enfin, une réunion avec le directeur général adjoint, chef de service de I'enseignement technique,
le sous-directeur POFE et le chef du bureau BAFPC a permis de faire un point d’étape global sur la
mission de conseil le 29 novembre 2022.
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2. LA BATTERIE D’INDICATEURS ET LE TABLEAU DE BORD

2.1. Un outil simple d’utilisation

Au-dela de la batterie d’indicateurs élaborée dans le cadre de la mission, il a paru incontournable
que l'outil utilisé, afin de la renseigner, soit d’'un maniement simple, ne nécessitant pas de formation
particuliere des agents, tant en établissement qu’en administration centrale. Par ailleurs, il a semblé
judicieux que le centre puisse en disposer afin, d’'une part, de pouvoir réaliser un travail le cas
échéant collaboratif dans le cadre de son remplissage (directeur de centre, secrétaire général, GRH,
directeur d’établissement) et d’autre part de permettre son utilisation en tant qu’élément d’éclairage
susceptible de faciliter le pilotage du centre.

Le tableur Excel a donc été retenu. Il présente I'avantage d’étre largement diffusé et connu des
agents. Il est simple a enregistrer et & transmettre et ne nécessite pas d’espace de stockage
important. La création d’un fichier central incrémenté de I'ensemble des éléments de chacun des
centres ne pose pas de difficulté majeure, en termes de taille comme de manipulation.

L’outil se présente sous forme d’onglets qui regroupent les questions en blocs homogénes
permettant un travail collaboratif.

2.2. Un outil congu pour donner une vision pluriannuelle

Une vision sur une seule année présenterait un instantané « photographique » des caractéristiques
et de la situation d’un centre a un moment donné. Pour autant il s’agirait d’'une vision réductrice en
ce qu’elle ne permettrait pas de savoir s’il s’agit du fonctionnement habituel, en rythme de croisiéere,
du centre ou bien d’un incident de parcours, qu’il soit favorable, type surcroit d’activité ou meilleure
marge sur cette derniére, ou bien défavorable. Elle pourrait également étre faussée par la faiblesse
de la fiabilité de certains éléments notamment comptables relatifs a I'annualité budgétaire ou aux
échanges économiques entre les centres de I'établissement.

Aussi, il a semblé opportun de pouvoir disposer d’'une vision qui donnerait de la profondeur sur
plusieurs années, de trois a cing, et qui serait donc de nature a conforter la connaissance que I'on
peut avoir de I'établissement et de sa trajectoire.

Dans cette perspective, I'outil ayant vocation a étre pérenne, les différentes hypothéses de travalil
sont les suivantes :

o La premiére année de son utilisation, les centres doivent renseigner trois années : n-3, n-2
et n-1 (ainsi pour une enquéte réalisée en 2023, le centre devrait renseigner I'outil pour les
années 2020, 2021 et 2022). Compte tenu du travail que cela pourrait représenter, on peut
alors douter de ladhésion des établissements et, d’autre part, de la fiabilité des
renseignements recueillis, ce qui remettrait donc en cause I'analyse qui pourrait en découler.

o Solliciter les centres sur uniquement deux années lors de la premiére enquéte (pour une
premiére enquéte en 2023 : recueil des éléments dans les centres sur les années 2021 et
2022). Dans cette hypothése, le surcroit de travail sur la premiére année est plus mesuré,
mais va se heurter au fait que parallélement, les centres vont devoir s’acculturer a I'outil.

o Ne solliciter les centres que pour renseigner une seule année (en 2023, demande de
renseigner la batterie d’indicateurs uniquement pour 2022) ; la vision pluriannuelle que l'outil
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devra permettre se constituerait donc au fil des enquétes annuelles (sur une seule année
en 2023, deux en 2024, trois en 2025, etc.).
Il appartiendra a la DGER de retenir 'hypothése de travail qui lui semblera la plus adaptée, compte
tenu de la charge de travail gu’elle induira pour les centres et I'intérét de disposer, au plus t6t, d’'une
vision pluriannuelle. La mission estime cependant que la premiére des hypothéses ne devrait pas
étre retenue.

2.3. Un outil de connaissance et également un outil servant au
pilotage du centre

L’outil doit pouvaoir étre utile au niveau national par la connaissance qu’il apporte de la situation des
centres, mais doit également servir directement au centre et a I'établissement, en tant qu’outil de
pilotage.

A cette fin, nombre de paramétres ont été enrichis afin de pouvoir fonder une analyse sur les trois
domaines cibles de I'observatoire. Cela améne certes a un questionnement plus fouillé, et donc a
un travail plus conséquent pour renseigner la batterie d’indicateurs, mais présente un intérét direct
pour l'utilisateur qu’est le centre.

Dans cette optique, un onglet intitulé « tableau de bord » a été intégré dans l'outil. Il compile
'ensemble des renseignements portés sur les différents onglets de saisie des informations. Cette
synthése est réalisée automatiquement, de méme que le calcul de ratios. Enfin, des graphiques
synoptiques sont proposeés. lls pourront étre complétés par chaque utilisateur en fonction de ses
contraintes ou points d’attention particuliers.

2.4. Description sommaire de I'outil

2.4.1. Economie générale et sommaire
Pour faciliter son appropriation, son partage entre les divers contributeurs et son utilisation, 'outil a
été organisé selon I'architecture suivante :
- un premier onglet masqué comportant des tables de référence,
- deux onglets présentant d’'une part le sommaire et la Iégende et d’autre part le mode d’emploi
- six onglets de saisie,
- deux onglets présentant pour I'un le tableau de bord du centre et I'autre des graphiques,
- un onglet destiné a I'ajout d’éléments de contextualisation,
- un onglet permettant le transfert des informations sur un tableur national ou seront opérés les tris
statistiques.
Afin d’alléger au maximum le travail de renseignement nécessaire, les valeurs qui pouvaient étre
déduites des éléments renseignés font, chaque fois que possible, 'objet de calculs automatisés.
Par ailleurs, pour permettre a l'utilisateur de vérifier immédiatement la cohérence des données
saisies, un certain nombre de contréles embarqués ont été mis en place, qui I'alertent le cas échéant.
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Les données relatives aux personnels sont détaillées en effectifs physiques et en équivalents temps
pleins, et sont, sauf exception, mesurées au 31 décembre de 'année N-1. Celles relatives au budget
et aux finances du centre seront tirées du compte financier de 'année N-1.

2.4.2. Les tables de référence

Une table générale relie chaque centre, dont elle précise la nature, a son établissement ainsi qu’a
ses département et région d’implantation.

Deux autres tables, issues des tableaux INSEE « T402 - Salaires bruts en équivalents temps pleins,
par secteur d’activité», fournissent pour chaque département le salaire brut moyen dans le secteur
public? d’'une part, et dans les services tertiaires privés® d’autre part. Ces données ne sont
disponibles qu’en novembre de I'année N pour I'exercice N-2 (a la date du présent rapport, le dernier
tableau disponible est donc celui de 2020). Ces tables devront étre actualisées chaque année dans
l'outil par le bureau de la DGER qui serait chargé de I'enquéte.

2.4.3. Les onglets de saisies destinés aux centres

e L'onglet « Le centre » regroupe les indicateurs généraux sur I'identité du centre, sa situation
géographique, son/ses domaine/s de formation et sa communauté de travail ;

e l'onglet « Les ACB » concerne I'accord local sur les conditions d’emploi, la communauté de
travail des ACB, par type de fonctions, par genre et type de contrat, les emplois gagés, les
ACB bénéficiant d’'une reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé (RQTH), la
répartition des ACB par tranche d’age, par type de contrat, le montant des comptes
budgétaires de rémunération des agents du centre, les arréts de travail, quelques éléments
relatifs au bien étre eu travail ;

e longlet intitulé « Les recrutements d’ACB » porte sur les contrats d’ACB souscrits dans
'année considérée, les niveaux de rémunération et les types d’emplois correspondants,
I'existence d’un dispositif formalisé d’accueil des agents ;

e longlet « L’activité » détaille le nombre d’heures de formation regues par les apprenants, les
pratiques pédagogiques, de développement, d’apprentissage et de formation professionnelle
continue ;

o l'onglet « Finances-budget » s’intéresse a I'exécution budgétaire, aux finances et a la part
du centre au sein des finances de I'établissement ;

¢ enfin, 'onglet « Résilience et développement » intégre les données relatives aux projets
d’établissement et de centre, a I'expérience du directeur, aux réunions de concertation, aux
principaux outils de management et d’organisation de I'activité et a la qualification des agents
et a leur formation professionnelle continue.

Chacun de ces onglets se présente sous la forme d’'un masque de saisie. Des protections ont été
intégrées afin d’éviter toute manipulation involontaire inopportune qui modifierait la structure du
qguestionnaire.

2 Administration publique, enseignement, santé et action sociale.

3 Activités scientifiques et techniques, services administratifs et de soutien.
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2.4.4. Les onglets « tableau de bord » et « graphiques »

Le premier de ces deux onglets de synthése rassemble I'ensemble des données collectées, en
déduit des valeurs calculées et, par rapprochement entre items, des ratios.

Le second propose une visualisation des principaux éléments d’aide au pilotage dont la mise en
graphique a paru opportune. Chaque centre pourra élaborer ceux qui lui sembleraient le plus a
méme de répondre a ses besoins locaux.

2.4.5. L’onglet de saisie des éléments de contextualisation

Cet onglet vise a apporter un complément qualitatif aux éléments recueillis auprés du centre ou
calculés par 'outil.

Plusieurs intervenants peuvent apporter leur contribution dans des espaces de saisie de texte,
volontairement limités par un nombre maximum de caracteres (900), pour concentrer ces
compléments sur I'essentiel, a chaque étape du déroulement de I'enquéte et de I'analyse de ses
résultats.

Le responsable de centre peut d’abord appeler I'attention sur les principaux points qui lui paraissent
nécessaires a la bonne compréhension des éléments fournis et des valeurs ou des ratios qui en
découlent.

Le SRFD peut apporter les éléments de contexte régional utiles pour éclairer la situation particuliére
de chaque centre.

Le niveau national peut enfin mentionner les lignes de forces de la lecture qu'il fait des résultats de
I'enquéte pour le centre concerné et, au besoin, formuler des interrogations en retour, a destination
du centre.

2.4.6. Un onglet mis en forme pour permettre la compilation des données
de I’ensemble des centres

L’utilité de cet onglet est de permettre a la DGER de recueillir sur un seul et méme tableur 'ensemble
des informations de chacun des centres. Cette compilation autorise ensuite tout type de tri statistique
par strates de centre (exemples : par région, domaine d’activité, taille de centre...).

Une diffusion de ces statistiques, par exemple sur Chlorofil, permettrait a chaque centre de se situer.

Cette solution présente I'avantage de ne pas mettre a la disposition du grand public 'ensemble des
paramétres relatif a chacun des centres, en respectant I'anonymat des centres et le secret
commercial.

3. LA GOUVERNANCE DE L’OBSERVATOIRE

L’observatoire est envisagé comme un outil pérenne. Il se doit d’éclairer tant 'administration centrale
du MASA sur la situation des centres CFA et CFPPA, que ces derniers afin de leur fournir des
éléments intéressants pour leur pilotage, sans omettre I'information de l'autorité académique.
Compte tenu de ces objectifs, la mission suggére a la DGER de mettre en place les dispositifs
suivants dans le cadre de sa gouvernance.
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3.1. Dans toute la mesure du possible, I’enquéte ne doit pas étre
redondante

Le quotidien est prégnant dans les centres et il convient en conséquence de faire que le nombre
d’enquétes soit limité aux strictes nécessités d’information et de pilotage, en évitant les doublons.

Les principales enquétes concernant les CFA et CFPPA, réalisées annuellement par la DGER sont
les suivantes :

¢ Enquéte annuelle sur la situation financiere des établissements, réalisée en début d’année
(mars —avril) sur la base de données fiables issues automatiquement du SI comptable des
établissements. Outre que cette derniere concerne principalement 'lEPLEFPA dans son
ensemble, elle ne nécessite aucune saisie particuliére ; I'établissement et ses centres
disposent immédiatement des tableaux édités par le logiciel comptable et bénéficient
ultérieurement d’'une analyse pilotée par l'inspection de I'enseignement agricole.

o Une enquéte annuelle sur les agents contractuels sur budget des centres CFA-CFPPA
menée par la DGER. Les éléments sont saisis par I'établissement sur SPHINX. La fiabilité
de certaines données recueillies peut étre interrogée. Par ailleurs un certain nombre de
points, tel celui de la rémunération des ACB ne sont pas abordés. L'utilisation de I'enquéte
ne permet pas aux centres d’en retirer un intérét dans le cadre de leur fonctionnement. Cette
enquéte n’a pas été menée en 2022.

o Une enquéte sur la vulnérabilité des centres CFA-CFPPA, dont les sous-directions du
service de I'enseignement technique de la DGER et I'|EA ont décidé de programmer I'arrét.
Elle n’a pas été menée sur les derniéres annees.

A ce stade, les informations nécessaires pour I'alimentation de 'ensemble des indicateurs dans le
cadre de I'observatoire ne sont pas disponibles a la DGER au travers des enquétes récurrentes.
Aussi, dans la mesure ou, en tout état de cause, il apparait nécessaire de compléter les informations
collectées auprés des centres, la mission conseille de réaliser I'enquéte telle que présentée ci-
dessus dans I'outil et parallelement, d’abandonner officiellement les enquétes ACB et vulnérabilité
des centres.

Par ailleurs, certains indicateurs de I'observatoire sont relatifs a des éléments qui soit figurent dans
le cahier des charges des normes de qualité (Qualiopi, Qualiform agri), soit sont recueillis dans le
cadre de I'enquéte annuelle a destination des directions régionales de I'économie, de I'emploi, du
travail et des solidarités (DREETS). La collecte de ces informations, en nombre mesuré, parait
cependant indispensable et ne demande pas de recherche particuliére au centre.

3.2. Une enquéte annuelle

L’enquéte qui a vocation a étre pérenne devrait étre réalisée chaque année. Dans la mesure ou elle
integre des éléments relatifs aux finances de I'établissement, elle doit respecter le principe de
'année civile (exécution budgétaire) et son retour doit étre sollicité, au plus tard, a la date butoir
d’arrét des comptes par le conseil d’administration de I'établissement.

Il apparait également nécessaire que le formulaire de saisie soit mis a disposition des centres dés
janvier afin de laisser un temps conséquent aux équipes en établissement pour renseigner la batterie
d’indicateurs.
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Pour la premiére année de mise en ceuvre, il semble que l'organisation d’'un webinaire de
présentation de I'outil, de ses finalités et du calendrier de réalisation de I'enquéte par le bureau
concerné de la DGER serait utile aux centres. Le bureau BAFPC pourrait également mettre en
ceuvre une boite mail institutionnelle, ou un numéro de téléphone, a disposition pour renseigner les
centres qui éprouveraient des difficultés.

3.3. Une enquéte réalisée dans le respect de la ligne hiérarchique

Le renseignement de la batterie d’'indicateurs nécessitera un travail collaboratif au sein du centre et
de I'établissement. Pour autant, il est nécessaire de rappeler que I'enquéte devra étre menée sous
l'autorité du directeur de centre, qui sera le premier bénéficiaire des enseignements de I'enquéte
dans le cadre du pilotage du centre, et sous la responsabilité du directeur d’établissement.

Une fois renseignée, la batterie d’'indicateurs devra étre transmise a I'autorité académique. Ceci doit
permettre au DRAAF-DAAF, outre la prise de connaissance des différents éléments,
d’éventuellement indiquer quelques éléments du contexte relatifs au centre ou a la région.

L’autorité académique fera, ensuite, suivre 'enquéte a la DGER. Une fois les analyses statistiques
effectuées, le retour des informations sera réalisé dans les centres en veillant également a ce que
I'autorité académique en soit destinataire.

3.4. Une enquéte qui doit étre un éclairage pour les instances de
I’établissement

L’enquéte doit permettre d’éclairer le fonctionnement du centre et d’apporter des enseignements
pour le pilotage, dont vont bénéficier directement le directeur de centre, le directeur de
I'établissement et les différents cadres qui interviennent sur I'un des domaines concernés.
Cependant, les décisions relatives au budget et aux emplois dans I'établissement sont prises dans
le cadre des instances. |l apparait donc opportun que le tableau de bord de l'outil puisse étre
présenté en conseil de centre, en raison de la vision objective qu’il apporte dans les différents
domaines. Une présentation de ce méme tableau de bord, ou une synthése de ce dernier, au conseil
d’administration, lui permettrait de disposer d’éléments susceptibles de lui faciliter les prises de
décision.

Il parait intéressant que les instances puissent disposer des comparaisons statistiques avec les
autres centres. Par voie de conséquence, ce sont les instances d’automne qui ont vocation a
permettre la présentation de ces éléments.

Pour autant, il serait opportun, tout au moins pour la premiére année de mise en ceuvre de
I'observatoire, que la présentation puisse étre faite dans les instances de I'établissement dés les
sessions de printemps afin qu’elles puissent prendre connaissance immédiatement des premiers
enseignements de I'enquéte.
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3.5. Une enquéte qui devrait permettre une vision statistique

Telle que congue, la batterie d’indicateurs permet avec un minimum de manipulation en
administration centrale (copie d’une seule ligne de I'un des onglets de chaque centre sur un seul
tableur) de pouvoir procéder a une compilation. L'objectif est de permettre la connaissance
statistique du fonctionnement des centres, dans le cadre de strates ou de catégories a déterminer
en fonction des besoins, qui permettront en retour d’éclairer les autorités académiques et les centres
qui pourront ainsi se comparer.

Les différents groupes homogénes ou strates pourront étre déterminés au vu des enseignements
du tableur tenu a la DGER. A priori, une édition des statistiques par région parait incontournable,
mais on peut également imaginer que cela soit réalisé pour 'ensemble des CFA, des CFPPA,
pourquoi pas des centres intervenants sur les mémes domaines de formation, ou bien encore ceux
qui ont un niveau d’activit¢é comparable, un nombre d’ACB proche, les mémes caractéristiques
économiques, etc.

3.6. Schéma de réalisation de I’enquéte annuelle

La prise en compte des différentes préconisations de la mission aménerait au schéma ci-dessous
pour la réalisation de I'enquéte annuelle de I'observatoire.

Quand Quoi Qui
Début année N Envoi des formulaires de batterie d’indicateurs DGER
Janvier relatifs a année n-1 Bureau BFPCA

Avec indication date de retour

Réalisation d’un webinaire de « lancement » de
I'opération avec explicitation questionnaire

Printemps N Saisies dans les centres CFA et CFPPA pour partie Sous 'autorité du
Février avril apres édition du compte financier N-1 directeur de centre
(date limite 30 et la responsabilité
avril) Puis envoi a I'autorité académique du directeur
d’EPLEFPA
Printemps N Prise de connaissance des batteries d’indicateurs DRAAF-DAAF
date limite 31 renseignées et contextualisation éventuelle :
mai observations littérales, puis transmission DGER
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Printemps-été
N
juin-juillet

Début
d’automne N
Septembre-

octobre

Novembre N

Centralisation de I'ensemble des batteries
d’indicateurs sur un méme fichier puis traitement
statistique
(catégories, strates, médianes, moyennes, écarts-
types, mini-maxi ...) et édition des synthéses
graphiques

|

Retour des batteries d’indicateurs assorties des
comparaisons statistiques a destination des
centres et des DRAAF-DAAF

!

Présentation de la batterie d’indicateurs avec
analyses statistiques (tableaux de bord) en
conseil de centre, et en CA

DGER BAFPC

DGER BAFPC

Directeurs de
centres et
d’établissements
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CONCLUSION

Conformément a la commande et aux attentes de la DGER, la présente mission a travaillé en liaison
constante avec les services de cette direction, tant la sous-direction POFE et notamment le bureau
BAFPC dont le responsable est le chef de projet de I'observatoire, que [linspection de
I'enseignement agricole.

Des entretiens ont été menés avec les représentants des personnels, ainsi qu’avec ceux des cadres
de I'enseignement agricole.

Les propositions de la mission ont recueilli un accueil globalement favorable et répondent aux
attentes.

Les livrables consistent outre le présent rapport en un outil Excel « ACB-Centres », reprenant la
batterie d’indicateurs, directement utilisable dans le cadre de I'observatoire que la DGER envisage
de mettre en ceuvre dés 2023.

Signatures des auteurs

o = e

Jean-Louis GRENOUILLOUX Patrice GUILLET
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Annexe 1 : Lettre de mission

EN -
MINISTERE H ini

DE LAGRICULTURE Cabinet du ministre
ET DE ALIMENTATION

Libereé
FEgulité
Frateraité

Paris.le 05 AVR. 2022

Le Directeur de Cabinet du Ministre
de I'Agriculture et de I'Alimentation

a

Monsieur le Vice-Président du Conseil
Général de I'Alimentation, de I'Agriculture et
des Espaces Ruraux (CGAAER)

N/Réf : Cl 838260
VIRéf .

Objet: Mission sur les conditions d'emploi des Agents Contractuels sur Budget (ACB) dans les
Centres de Formation d'Apprentis (CFA)/ Centres de Formation Professionnelle et de Promotion
Agricole (CFPPA).

PJ:

La situation des ACB recrutés sur les budgets des Etablissements Publics Locaux d'Enseignement et
de Formation Professionnelle Agricoles (EPLEFPA) constitue un sujet de préoccupation fort pour les
Organisations Syndicales (OS) de I'enseignement agricole public. Ces agents assurent, pour
I'essentiel, des fonctions de formateurs dans les CFA et les CFPPA de ces établissements.

Il s’agit de recrutements qui sont décidés et financés dans chaque établissement public, sur la base
de contrats et de conditions d'évolution des rémunérations définies localement car I'employeur est
'EPLEFPA. lis sont approuvés par le conseil d'administration de I'EPLEFPA dans le cadre d'une
stratégie d'établissement prenant notamment en compte les évolutions du chiffre d'affaires et du
résultat financier des centres.

Les conditions d'emploi des agents concernés font I'objet d'orientations nationales, a travers une
circulaire appelée « protocole pour la gestion des personnels des CFPPA et CFA». Les OS
revendiquent qu'un cadrage national strict et précis soit négocié au plan national et qu'il s'impose a
tous les EPLEFPA.

La Direction Générale de I'Enseignement et de la Recherche (DGER) souhaite disposer de davantage
d'informations sur les conditions d'emploi des ACB en lien avec l'activité des centres de formation, afin
de renforcer I'accompagnement des EPLEFPA sur ce dossier.

Dans ce contexte général, je souhaite confier au CGAAER une mission de conseil portant sur les
conditions d'emploi des ACB dans les CFA/CFPPA des EPLEFPA, en lien avec la performance de ces
centres.

svad i
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Cette mission devra proposer des modalités pour la constitution d'un observatoire, si possible
actualisable réguliérement et permettant :

- de dresser un état des lieux permettant de comparer les conditions de recrutement et d'emploi des
ACB dans les CFA/CFPPA ;

- d’apprécier la performance de ces centres, notamment a travers des indicateurs d'activité et de
résultats financiers (en intégrant une dimension historique) ;

- de dresser un état des lieux du dialogue social dans les EPLEFPA sur cette question (présence ou
pas d'une commission interne avec les OS, fréquence des réunions...).

Sur la base de cet outil, il s'agira ensuite d'assurer une analyse croisée de ces 3 types de données,
pour identifier I'existence ou non d'une corrélation, et d'identifier les éléments qui contribuent
positivement ou négativement au fonctionnement des centres. Les situations difficiles devront étre
identifiees ;| au contraire, les situations pouvant constituer des modéles donneront lieu a des
présentations particuliéres, qui mettront en avant leurs conditions de réussite.

La DGER fournira a la mission la documentation dont elle dispose, et en particulier les données
statistiques indispensables pour mener ces travaux.

Les missionnés établiront un document de cadrage de la mission qu'ils soumettront @ ma validation
avant d'engager leurs investigations. Vous me remettrez votre rapport d’ici fin septembre 2022. Une
restitution @ mi-parcours permettant de mettre en place I'observatoire, qui permettra, ensuite, de
recueillir les données et de les analyser, serait bienvenue.

Fabrice ?éOLfLET-ROZE
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Annexe 2 : Note de cadrage

MINISTERE
DE L'AGRICULTURE

LR ———

Mission sur les conditions d'emploi
des Agents contractuels sur Budget (ACB)
dans les Centres de Formation d'Apprentis (CFA)
Centres de Formation Professionnelle
et de Promotion Agricole (CFPPA)

Eiccion m* 2204

MNote de cadrage

Slable par
Jasn-Louls SREMNOURLLOUR Patrics GLRLLET
lrapaciscr N de - Bgriosicms mapsciEss ghrmred o | Egrouiiooe
<Jullist 2037

CGAAER
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1. CONTEXTE ET MOTIVATION
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conirdae] prailimment s négatveenan au fonclinnnamend dos cerfres. L silushions oificikes

dearon| s denifieus | au covlrars, B siloabins pouvan] constloer des modiédes donreron] beg
& o prisomtabions. partcWires, qui metironl e avan Sees condBons do réussie.
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3. REFORMULATION DE LA PROBLEMATIGUE

L OS5 damandert fias o DGER faldsan ur oo raliaral ool aerni 38 cade b b5 B
oo condilions de recrulemend des SCB, dord an poriculier in rémurérabion appécable, mais
ausz] sux comddons de raval efenkes sux empiols quils oocupssd, nolammeest =n Ermes
d'obfgations de servkce &n fece-g-laps Ewec we agprerpEds, Sur oo dneers posdls lee
organsafons rogrtsenialives dios porsonneis comparcn ics foemalours o crscignants dos
Iyeiany Bl FREcr e | oRiee S e a & Infvn il oAl sslpie Aog = (Bl an el o o] da
blocage gui aboulil achieliemonl & wn boycoll des inslarces nolionoies. par fes 05 (4
Fexcepton de la CEOT].

Or, = simston des formaieors o des smssgnans n'est pas résiement comparabie of =
pigl=merigiion apeilcacie = pernel pas de considéner, comme & [Educebon natioraie, gus
o ACH des CFA =t CFEPA sont deg sgents o= [Ekat ; o= ool inbeed i 1 migs 2o plece d'un
proiocol= neSonel, que s BEER, =0 foot iy de c=ise, ne souhalis dralifeirs pes, nolEmensm
potr malntenirdeans =5 cenbres @ soopiesse mdcELarE BUX TeCnusmETs OeApEfis
Errdpones 3 oo demarcdes, 5 GER & dbd@ mvs & disgosilan, sous Bares de ndle de servics,
L | bl O ooffls @ portand sur les recrulemends of @ fornaton des ACH. En compidmeend,
Ia direclion génédrale norie o projet dobs=naiole des A0S, dond unsg crnirBulier s iTslrs
poserait acomine b damnt 4'accanishERE par jex - -CE.

Cael obwrealnine Gesrad pemmetine & chagus cemine o o= shier, A harmoniser = de pednger
s Gorres prabgues, de disdopees ore cufleee cormmens de @ poilges ds eEsauices
Fusmaros dos cenines, de comsfuer un oubl d'elde sq plioisge, 3% chaoges. =t de. suli dos
Echiliowrs dans 1o leree @i el da dsposss d'un oull densly=se woire d'ai=de, 20 CA%
d'obz=réalion d'd&oasds imporients dex Rffcaieurs de cerfains cenines. SSedon e bemes du
dinscteur pEndral ediolol, Us'sgl de « fenore un miGir - S Peiiaas ConGRiTss

En t=rmes de ikrables, 18 DEER souhake disposerd'sEmenis pemetbens de faire fanctionner
Fosserveiaire & pestir d'indicabeers, de efsaiion, de oriormance ou de restat pordard sus
=z condifions die recrobemment =t d'esmplol, sur |8 pericrmance des ceofbes mins que s =
mpeafie do dislogues acfel, comprise Comenes JEterm el dess fopercepton de Fafreci R
e iR Dea mlcalrnre MR s demaches Qualls prastainnl miieal coeirbns 8
Fappreciadion des cenbrss.

Coes indicaicaors, o poeul-Ake d'senires-que b= missen Fouvern R oaties, pourrant #hre guanibaits
cad (uedilaiifa mek Noedl dansfyce qul =m proposE devmB, sulad gus Fossibia, pamedng
e wue synihebque et une comperaison aste enlre conves de méme rafoe.

L'un die=s. pamemiires de @ coestiubdon de Toutl] =s5f que =x cenines, = =5 EFLEFPA dEvrons
Evoir b= moins deEments, & repseigner go= posslolE. que cEmec presenben] un degrs de
Fabiile sufzant 21 qu'is ne pori=m gues ur des infomeefions dont la DEER ne dEpose pas
dija. L'outl] de coll=cie des domndes deyra oonesnver Thisiorngue des shasfions comtaites.
L'mns=mbl= de c=s indicadsurs s=m colecle ef rassemble dors un o dabieey d= bord =
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Fami ks @kmmanis o copbaxde & prendm en comnipda figunend, en parcularn, B eorcurmnen
Imtrociube oo ks o sur B F=rhd dis chaodsl som avendr profess lonnel, Tscoross=menl 4 sy is
of @ foneDE sur B mand'oEineee oo ont sold son application, = postionnermeni des
difMféremes gons gosn 8 Tecivie des cenbres = iea vdlieaana e & DGER Inadecion ia
Iesmebgnemend spricol= - 1EA) sur d'éventueles fvoluiices de siructores

La DGER soumarle aoaicmend qui & mseion Tormiubs des penpeaBions mur la manine & 356
yhre Fobseraebcir=, tent =5 o gui conce=me Foutfl gqul = nourtt goe Fieshance demadse Lex
praoposiions pourront almsl porber, par edxemple =0 0= gol conoEme Mo, sur = o l=s akeaun
d'oosemnation, =5 modafiis de rens=gesment =f 58 Tnbgusnce de Mechislsabon il
conceEmand Popssnvsiore, Mssocdabdon des parb=s concemédes & Fepadyses des donndes, |8
diffusicn des rlsulais. | fooi=s-Coozidiémbony fsumées $ous e fome de & QolvEnaRCR &
Le GER sauhelf= dispoyer = posimoes. spemples de Fapplcebaon de Poudlf que B misskon
Ewd- mis s poinkt et de poposfiions cono=mant |8 JouvEmaEnce de foossnaiaie  pour
commercer & metre =0 ceuvne dés = premier semesire 2023 ks mocommandefons ou'eike
LA e

4. OBJET ET PERIMETRE DE LA MIZSION, EXCLUSIONS NOTOIRE §

Jugr-Loue GRENQURLLDUN Hah s Palios GUELLET, W58, pnl abd démigris pour condyre
celie mession
Le mizzicn pare sur FEngembie des ACH Toemalaom e CFA o CRPFE My suee: el gl

nE spnt pax chargds de femchHons @e=sxeignement dears. cex mEmes CFA &8 CFPPAL Lex ATH
prieqnie alleors dans =5 EFLEFPA n'entrent £n revanche pas dens foojet de la commande.
L& DEEH s migrpsnis & corrsle |
- o= condilcns d'empdal, de vdemondralon el g'acivit ge ces ACE,
s p=rformanos des enbres =n femmes deciivids. = oe finamoes,
3 quaite ts dalogus sooal,

- ies &venbois dens enbe 0=5 peramiies perrreefant o' emdiorer 2 shestion globake
des cenines &f, permant, de FEisbliss=ment
L= cmselaint de by dormasiion conlious de oo ACE enirs dans o champ dos gesbions fouckani
2 Ia perfommeance des cenires =f & Eatracthii® des matiers.
La DEER md soniueli fres Gias [A e coempans 1A v Buslon & §EE Gein dsiin dag filies
coniraciceis du MASA.
L miszion s'inbermogers sur |8 cossinlfd de défind des Bjpes de cenires =0 foectaon din
cHracErsliques paragsss o penmalinsen des comparasons {lus peslinanjas
Elic salfachers Sgaomen] @ comparss los paligues o CFA ol TFFPA avies cohics dos
GRETA =1 CFA de 'Educabon naficnale druns oat &1 sulEnt gull sare possiee, S calns

gies sinsclures prrees, O sulne pat
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5. DOCUMENTATION DISPONIELE

Lz DEES meiirs & dspesfon o documeniaion dizponble, & pariouiier,

Coccomant ios tovies do rédéeoneo

- =% imxies applicabies gy BASA &1 & PEducaton nalinnaks, an parisder, b aroincolo
CESER prowr 1 geas bon des parsonneis des CFPPA sl de CFA,
Mamshrse de e diveciion ces gifales juidiguess-du MASA sur e poesiolEE ar&msdr wn
cedrezs nafonel pEr vole o= CrosEie et lorsyeebs a=me deponibie, par wEe da
decre],

- hErelernnEsd dic glasind ilRsSS = Dalamk &, « DusiiFommsgn &)

- Lorceinan] e plsbdmssmends
I=x rejours desdhiemses pnquittes nerdnentes d= 18 DEER, donk MFengudis o pmincois &
AUries ACE ot b daimeer « Rl Be Foeld & G B eSl s,

- g dEeners e de Popliraion srmuele de sum Timancer dos EPLEFPS,
des ep=mples de formoieles . d's coguidcs  oppronissage s o roRsoignés, ol
Foradressiy par = TFA = CFPPA & France CompiiEnce=s =n eppul de o
dermandes de finoncemen| ars| gue des « biars pédegogiques ef financers. des
bl rARTeTAR i apnnasieuTy da foomalion profesacnnadn & Seslings au DREETE,

- g bsbe OFA ol SFPPA conmiddids oo &n dilliculle oo pedsenianl unes siualon
parlicud iremerd posifive, sesceplinics oo sordr de oanire-meempk=s ol d'erempies
permetent Adsnnney ol & ersipps
oo pcoords Escpux-sur ies comaitans d'=mnpickdes sgenks coniraciuels.

- Concemant = penlst @ oEsErsabine ¢ oo e EdEmenis priparaiomss 0 poduis, donl ceuy
ditja pariages an groupa oo tasal

- Coreamanl b Sdmerls O condenls - s divers rapponis de mission de PES, sir b= suj=is
suscepdbles d pscier ims CFA e CEPEA alne gue =5 ACH, =n paffculer =5 rdTl=xdans sur
W Dby dviduhone de alfoctures o cRlss ur B dsierdal protasscmngl de Bemadeid
en CEA ou CRPPS.

Cafie i et sisoeptiie 0'Eims commpifbte 0" s b, documeebs. roiammer] siatzligoes, donl
I'efiRd: =ppars®mid 8 8 migmon en eoure de cdaiedlon des lneveox o ool s DGER
soubailerat pus @ misslon prennoc connalssance.

6. DEMARCHE ET PHASAGE, JALONS

La démsrche comporisss uneg rsurion os cadiegs - aves e commeendilams, e phees
Col i ns ZVDT DS SENEES [onMCoimes, unie: phase docomEriake, une sévle 4 '=nirefiens, one
phase d'8hde =t de refle=xdon, s mis= sy podnt un caslh d'analyse des sBustlons ges TFA =8
CFPPA et =ndfin, wne phase de rddeciion d'an rapporit compeenant de= recommandedons
podlant nelammend sur A pouwernance de 'cbzerveioine, pols se condurs par e nemise
fxmete du rapoorl Coes plgeses me sseon| peEs - sinclenenl séquenbeles el pogran| done
paslicdomont 4o cnevachor,
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CEmme auile seia dcdangas daneanus deed o commmandiam o comgda lere din calandnag
finalement relenu powr o rdaisaion d= @ meson il 9 ci-dessous), eie ne donners pas Hau
i dinn resfhubon & me-pancre, Comme prdvie dans s ioin do comenanda, Meis 8 D impla

pint d'Sepe avec & DEER.
L= Minksine décki=m d= Fappomonbd of des modakbes de tusicn 3a rappo.

6.1. Phases de travail

£.1_1. Etat das Neux

L'éint des. f=ux g B0 dressd g démarsge de s mission par urne sérgs de peemilers. Schanges
aver e direci=ur gEndeal adjocimt, ched du s=nvice . de P'enzeignement lechobgue, o sous-
ifirscleis dos dlahizsaimanls, das dolaloim bl @ compelernas &l oale des pobbgusee da
foemabon =8 d'dduceabon, b= Cfed de o purssy de Papprecticssges s ode = formaton
peafessionnell= condnue, Fsdjaing= su chef du ourees des moy=ns, de ‘oganisstion =t des
prmals dem Slat mnu ey

U spoande s d'enrelless.a pemeis e prenpdne coniect avec Fessesseur du Doyen @
FMEA = fiquips de TEA =0 cheege de = formedan professlonnefe oordicis @l da
Fapmrenfassge sinsl qu'aves Nnepecieur chens® du fulyl Snancler des etabdissemenis.

£.1.2. Lee actlone an place e les attenter du ierrain

Le DEER 8 mb en- piace un groupe de ravell s bes T8 qul s'est pRunl pour e dern e ol
I= 15 &yl 2022, et mogosel j= prodet o chseraicing a &ld pris ot

Lex niienbex dex cenir=s sant de dEposer d'un oudl gul == alde dans =urgesion quobidiernss,
51 possibi= sars chame o= aval supplemeniaine gos neoessiiesil son simenisdion

§.2. Méthodologie

La mssion o'ciforcera de népond aux inlemagations sukanics

# | rapprochiomen Do dordde s relalves Suv condilions dio reoniiemend @ess ACH, & 3
performanos dE fianissement B0 matins d'acviit =l de fnences &f ai fakgiib
social pormei-l 2dentfier d=r comdabons Svoo la siluabion giobalc, bonne au
manelss, dex TFA e CFFPA, Bt donc des I=viers d'acilcnm 7

s  [Cautres indicst=urs que c=ux nibslement emisagds pemefmient-ls d'E=niber de
meimes deferminanls des sllualions renconrees of constluerasd-is un fever
d'ecilcm 7

# Queles sont e condidons o= reouberend =f d'emplal des ACEB de CFA =f SFFPA
susreptinles de dewneser = orecroieEment des pmfis nEép=szales & PacivER ge
foernalion 7

Cusdlin modaldds de » gouavamascs » de Fobseraboie s maxsion peat-alie [Eopdessr,
répandant 3 a ois aux besoins de supenison de fa DGER of des DRAAF, de direclion des
EPLEFFA &f da piclrips des canitas 7
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7. PARTIE® PREMANTES A REHCONTRER

L& Ao sebaniha

- ke pEveRs cAclidae de e DGER ee ohedge O P'spprentasage =t @ ia formalian
prod=ssiannele arsi gue peur chargd du sur du sukd, nolam e frencier, des ceriros &)
deoeldddes ACE (cf. pesonnes renconiries pour Mg e l=ur Infal, =0 5.9.9. cldeasus),

- & ched &5 pivgal Pl 1A mise &0 pleoe de Fobsereemine (car alews ched o buneass o
reppeentissage =7 o= & fcemabon professionneke condnuel,

- Fiquipe des mspacteurs d= Fenssignement agrocie =n change e ia foernation contnue =t
de Fepoenbssages. ansi gue o=ux assuranl = ot lngnces des EPLEF PA

- I==. r=prézenants de Me=zsociedon des direcheurs de EFLEFPA, (UREAF)

- o5 roprésontants oo l'associaSon des dinscheurs de cenbes,

- e reprdraandan] dirs by de anreicn néginnal inmedon-divonoamant [SRFD,
-ides chels d'Enblisx=ment, de CFA et de TFPPA,

- des sEcndisies pEntmnur d4'EFL,

- =z organ satons syndicaes reprsenialives des personnels concernes,

- =g |niEdoculEurs de [Educston nalonsle susoesibes = enssigner s mssios sur E=ur
praitilas

- s irleriooulEues du sscismr prive spsceplibes s enssgnee 18 nission s s pralious

€. SUMNIETLIVRAELES

Four =5 raisons =xposdss s =sut (o, .}, & mission ne prEvak pes de pont J'@iaps mais
s dangus Nuia Avss s sadeces du commandilaeg

Le mission Toursirs oo série didcal=urs permelant de csmcienzer = skostiors des
cenlres ot icur préscrésSon sous forme de s labicau de bond &, £6 roaion, en danl que do
Eesoin, svsc k=5 senices de i DEER et Minspecion de [ensElg N aoscide, al annce daa
cemandes oo sugmesbons gul pourrslent Bt formoices par les aches resioooiows
remcoeTinds,

Le fappesl o8 immedn ol s des  econimesdiatoes gl S Qouvameses da
Uoseryatalre,
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9. CALFNDRIER D'EXECUTION

La rencnibie de cadiags ave: @ dinaclaer gandrsd adpond deta DGER, chel du sseace de
Fenseignermsens iechnigess, =t son Sgoipe = 20 =g 15 juln 2023 pour une lechiee pardagie o
la-commands & un AusbRment du calandrer de a8 Teatsaion

Lidfmt s=g fmuy @f l=g rencontres Expicrsioles onf dScuts & = sufie d= o= peemiar fchasge

L'Sude goosmeniabe = Agelermen] dibub® =0 jan 2f s= paursuhra gy @ de e remse de
il dimatha [:ﬂrlﬁ:ﬁ difhinents inlaritcilmirs. o ssenorl sRnoodTing-s s erendi:

L DGER leva ollcimilemend parl sux étbimzpmerts du Bcemsn] 86 | mmsmsaon Géiail
soplomiore of oS orfelions diébulcront @ @ mbscpdombne, une fols passée @ ponodo do
iilies dhs EPLEFPA,

L esmass du rRpp ael pefsais ol (il SSeimlen F007 de isridna B permaline 55 jines ain
comphbs dyenhesil= de w5 recommandedons dés = premi=r semesie de fannfe chille 2023,
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Annexe 3 :

Liste des personnes rencontrées

D
Nom Prénom Organisme Fonction ate de
rencontre
MAURER Luc MASA - DGER  |Directeur général adjoint 15/06 et 29/11
MONTESINOS Cédric MASA - DGER Sous-directeur EDC 15/06
SEILER Andréas MASA - DGER  |Sous-directeur POFE 15/06 et 29/11
Chef du bureau BAFPC sous 15 et
BOOGHS Mathieu MASA - DGER direction POFE 16/06,13/09,
14/11, 29/11
. Adjointe au chef de bureau sous-
DROSS Agneés MASA - DGER direction EDC BMOPE 16/06 et 14/11
SIMON Joél MASA - DGER IEA coordinateur domaine ADJUFI | 16/06
QUILLEVERE André MASA - DGER  |IEA assesseur 23/06 et 14/11
i IEA coordinateur domaine DFTLV
LIZEE Patrick MASA - DGER ET 23/06
MARAQUIN Jean-Yves MASA - DGER IEA Inspecteur FPCA 23/06 et 14/11
MICHEL Stéphane MASA - DGER IEA Inspecteur FPCA 23/06
TOSI Jean-Pierre MASA - DGER IEA Inspecteur FPCA 23/06
HASCOET Marie-Claude MASA - DGER IEA Inspecteur FPCA 14/11
NENON Philippe MASA - DRAAF |Représentant des CSRFD 07/12
LONGLEY Thomas EPLEFPA Directeur CFPPA Roanne 21/10
MAZUEL Julien EPLEFPA D3, directeur CFPPA Rethel 26/10
PARADIS Cédric EPLEFPA Directeur CFA Rethel 26/10
CORTESE Lionel EPLEFPA Directeur CFA Vic en Bigorre 26/10
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Date

Nom Prénom Organisme Fonction
rencontre

CHU-BOUHOURS caroline EPLEFPA Directrice CFPPA Montmorillon 26/10

DOLET Sylvie EPLEFPA Directrice EPLEFPA Pamiers 27/10

VAVASSEUR Frédéric EPLEFPA Directeur CFPPA Pamiers 27/10

NAVARRE Marie-Dominique |EPLEFPA Directrice CFPPA Angers 08/11

PASINETTI Martine EPLEFPA Directrice - des  CFPPA et CFA| )44

Chartres

ALCANIZ Eva OS-CGT SUD représentante 07/11

LAURENCON Geneviéve OS-SNETAP- représentante 07/11
FSU

SUBRA Valérie OS-SNETAP- représentante 07/
FSU

FOURNIER Marie-Lise OS-SNETAP- représentante o7
FSU

LEBOITTEUX Jean-Marie OS-SNETAP- représentant o7
FSU

ZIMNY Nicolas OS-SEA-UNSA |représentant 08/11

VIAUD Pauline OS-FO représentante 09/11

BERTRAND Romain OS-SGEN-CFDT |représentant 09/11
Association des

CUQUEL Laurent directeur de |Directeur CFPPA Antibes 21/11
centre

BELLEUVRE Geneviéve Association  des| ;e ctrice CFPPA Hyeres 21/
directeur de

DESHAYES Philippe Association  des| ;e teyr CFPPA Coutances 211
directeur de

LAPORTE Renaud Association  des | e cteur CFPPA Die 2111
directeur de
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Nom Prénom

Organisme

Fonction

Date

rencontre

ROUZEAU Laurent Association  des| o cteur CFPPA Quetigny 21/
directeur de

GUYOT Michel Association  des| pjrocteyr CFA Doubs 211
directeur de

L Agent comptable Bordeaux-
.. Association des| _: i

POUVREAU Etienne Gironde, Bazas, Saintonge, | 24/11

SG-AC .
Périgord

HEUDIARD Valérie Association  des Secrétaire générale Sées 24/
SG-AC

GRASSET Véronique Association  des Secrétaire générale Cibeins 24/
SG-AC

SCHMITT Sébastien Association  des Secrétaire général Fontaine 24/1
SG-AC

LEROUX Julie Association  des Secrétaire générale Neuvic 24/
SG-AC

GOURDON Damien Association  des Agent comptable Corréze, Creuse 24/1
SG-AC
Association des

irect t

PLASSAIS Isabelle directeurs €\ . o strice Marmilhat 24/11
adjoints
d'EPLEFPA

VIRMONT Pierre Association  des| pjrooteyr FPCA Auzeville 24/1
directeurs et

LALANNE Frédéric Association  des| pjrecteyr Le valentin 24/
directeurs et

LEPAGE Valérie Association  des Directrice Nantes 24/11
directeurs et
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Annexe 4 : Liste des sigles utilisés

ACB Agent contractuel sur budget
BAFPC Bureau de I'apprentissage et de la formation professionnelle continue
BMOPE |Bureau des moyens, de I'organisation et des projets des établissements
CFA Centre de formation d’apprentis
CFPPA | Centre de formation professionnelle et de promotion agricoles
CGAAER | Conseil général de I'alimentation, de I'agriculture et des espaces ruraux
CSRFD | Chef de service régional de la formation et du développement
DAAF Direction de I'alimentation, de I'agriculture et de la forét
DGER Direction générale de I'enseignement et de la recherche
DRAAF | Direction régionale de I'alimentation, de I'agriculture et de la forét
DREETS | Direction régionale de I'’économie, de I'emploi, du travail et des solidarités
EPLEFPA | Etablissement public local d’enseignement et de formation professionnelle
agricoles
ETP Equivalent temps plein
ETPT Equivalent temps plein travaillé
IEA Inspection de I'enseignement agricole
INSEE Institut national de la statistique et des études économiques
MASA Ministére de 'agriculture et de la souveraineté alimentaire
POFE Politique de formation et déducation
RQTH Reconnaissance de la qualité de travailleur handicapé
SRFD Service régional de la formation et du développement
UNEAP | Union nationale de I'enseignement agricole public
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Annexe 5 : Copie des onglets de I'outil

Onglet Sommaire et Iégende

Enquéte ACB |

Merci de ne pas déplacer les onglets I

1- Structure de I'enquéte

Sommaire

Mode d'emploi

1- Le centre

2-Les ACB

Mode d'emploi

Définitions

Identité
Formations délivrées
Proximité concurrence

Communauté de travail du centre

Accord local surles conditions d'emploi
Communauté de travail des ACB

Types de contrats

Répartition des genres par types de fonctions
Répartition des ETPT par types de fonctions

Bien-étre au travail

3- Les recrutements d'ACB intervenus dans I'année

Conditions de recrutement

Niveau de rémunération

4- L'activité du centre

Pratiques pédagogiques
Agilité, souplesse
Moyens humains
Attractivité

Qualité

Climatsocial

5- Les finances et le budget

Budget
Exécution budgétaire

Finances

6- Capacité de résilience et de développement

Management
Compétences des agents
Développement

Efficience économique

7- Tableau de bord

8- Graphiques

9- Contextualisation et avis

Sans utiité pour le centre

2- Onglets de fonctionnement de |'outil, non affichés

2- Légende

0- Tables de référence

7 bis- Présentation horizontale, pour consolidation nationale

Bleu

Jaune

Ocre

Vert

Gris

Lilas

Donnée brute de la grille d'enquéte

Alternativement, donnée brute de la grille d'enquéte

Donnée relative aux femmes

Donnée relative aux hommes

Donnée calculée

Indicateur ou ratio
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Onglet Mode d’emploi

1- Mode d'emploi

Renseigner toutes les cellules, en n'en laissant aucune vide ou préremplie, pour permettre les contrdles d
Le cas échéant, saisir la méme valeur que celle déja présente (y compris un zéro).

Les cellules intitulées "Vérif." permettent de vous assurer de la cohérence des éléments renseignés.
Un texte en rouge signale un écart entre données.
Dans ce cas, vérifiez et modifiez I'une ou plusieurs de vos saisies jusqu'a ce que toutes les cellules "Vérif."

Sauf indication contraire, les données sont a renseigner au 31 décembre de I'année N-1.

Les données en euros seront saisies a l'unité.
Les dates seront saisies au format jj/mm/aaaa

2- Définitions

Fonctions de direction : elles comprennent également les postes d'adjoint.
Fonctions techniques : vie de |'apprenant, laboratoire, informatique, entretien, maintenance.

Pour les UFA, ne tenir compte des apprentis que si les formateurs sont agents du centre (rémunérés par le
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Onglet 1 Le centre (exemple fictif)

Identité du centre

Choisir le n° de département Choisir le centre

Département Région EPLEFPA
dans la liste déroulante dans la liste déroulante # "

Existe-t-il des fonctions

Centre porteur Centre porteur support
Centre multisite d'une UFA d'une UFA communes
interne al'établissement externe a I'établissement aux centres

de I'établissement ?

Non Oui Non Non Choksrr dans b ste, svp.

D ine(s) de la / des ion(s) délivrée(s)
P Agro-alimentaire L . : Elevage et . " . Services en . ) .
Activités hippiques A Agro- équi pements Aquaculture et péche Conseil-Vente Cultures oin e Environnement Forét Horticulture Paysage R Vigne etvin Insertion Autres
n . I .| - ! I L v v v B )| r 5
Nb de semaines
d'ouverture du centre
49
Au 31.12.N-1
é de travail du centre
Effectif total Dont ts de I'Etat
Srhiia RIRELANE .e ‘a Et dont emplois gagés ACB
des agents du centre sur poste de direction
Effectifs . . . 3 v
- ETPT Effectifs physiques ETPT Effectifs physiques ETPT Nb d'ACB ETPT des ACB
physiques
38 36,00 il 1,00 0 0,00 37 35

Au 01.01.N-1
effectif total des agents du centre

Effe‘ctlfs ETPT
physiques
35 33,00
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Onglet 2 Les ACB (exemple fictif)

Accord local sur les conditions d'emploi

Existe-t-il

un accord local Si oui, date de
surles sademigre révision
conditions d'emploi ?

L'accord local
fixe-t-il des
conditions identiques
pour les centres
CFA et CFPPA ?

Nb de semaines
travaillées
par les ACB formateurs

R Nb maximal d'heures
€ semaines hebdomadaires
de FFF

pour un formateur

travaillées
par les autres ACB

Non 00/01/1900

Non 38

40,0 26

Pour permettre les vérifications de cohérence, merci de saisir une valeur dans chaque cellule, y compris au besoin en saisissant & nouveau un zéro qui y figurerait déj. Renseigner la ligne 12 avant la ligne 16.
Fonctions administratives Fonctions techniques Fonctions de formation Fonctions de direction
Nb d'ACB femmes Nb d'ACB hommes Nb d'ACB femmes Nb d'ACB hommes Nb d'ACB femmes Nb d'ACB hommes Nb d'ACB femmes Nb d'ACB hommes
En CDI [ En CDD En CDI [ En CDD En CDI [ En CDD. En CDI [ En CDD. En CDI [ En CDD En CDI [ En CDD En CDI En CDD En CDI En CDD.
2 5 0 0 0 0 0 [) 4 6 5 13 1 0 0 1
Décompte en ETPT
Total des ETPT d'ACB femmes Total des ETPT d'ACB hommes Total des ETPT d' ACB femmes Total des ETPT d'ACB hommes Nb d'ACB femmes. Nb d'ACB hommes Nb d'ACB femm: Nb d'ACB homme:
En CDI | En CDD En CDI | En CDD En CDI | En CDD En CDI | En CDD En CDI | En CDD En CDI | En CDD En CDI | En CDD En CDI | En CDD
1,80 | 430 0,00 0,00 0,00 | 0,00 000 | 000 3,60 [ 5,80 500 | 12,50 1,00 | 0,00 0,00 1,00
Vérif. nb d'ACB par fonction : OK | CDI:Nb 7 CDD: Nb F11 Nb total F[18
Vérif. ETPT par fonction : Ok | CDI: ETPT F|6,40 CDD : ETPTF[10,10 ETPT total F|16,50
Véri CDI: Nb H|5 CDD:Nb H|14 Nb total H|19
Vérif nb contrats : Nb CDI+CDD OK CDI: ETPTH|5,00 CDD : ETPT H|13,50 ETPT total H[18,50
CDI: Nb total12 CDD - Nb total|25
CDI: ETPT total[ 11,40 DD ETPTtotajZB,GO
Emplois gagés : répartition par type de fonctions Handicap
Nb total CETPT Nb total d'ETPT Nb total d'ETPT
d’emplois gagés dremplois gages dremplois gagés T
sur des fonctions sur des fonctions sur des fonctions £
administratives techniques. de formation
0,00 0,00 0,00 0,80
Vérif, ETPT a répartir: OK |
des ACH chargés de mission par tranche d'age au 31.12.N-1
S De 20ans De 25.ans De 30ans De 35ans De 40ans De 45ans De 50ans De 55ans De 60ans De 65ans
8 a24ans a29ans a34ans 239ans 244.ans 249ans a54ans a59ans a64ans etplus
[) 0 3 2 o 2 2 1 [) o
0 1 0 4 5 4 1 3 [) 0
Vérif. nb d'ACB : Nb de femmes OK; Nb &'hommes OK-
des ACB ¥ de direction) par tranche d'age au 3L12.N-1
Tranche s De moins de De 20ans De 25.ans De 30ans De 35ans De 40ans De 45ans De 50ans De 55ans De 60ans De 65ans
ranche d'sge
& 20ans a24ans a29ans a34ans a39ans a44ans a49ans as4ans a59ans a6d4ans etplus
F [) [) o 3 0 5 [) [) [) [) 0
H [} [} o o o 1 [} [} [) [} 0
|Vérif.nb d'ACB surautres f*: b de femmes OK; Nb dhommes OK.
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Onglet 2 Les ACB suite (exemple fictif)

Répartition des ACB par type de contrat et selon leur durée

Nb d'agents
enCDI
atemps complet

Nb d'agents
en CDI
atemps incomplet

Nb d'agents en CDD
atemps complet
d'une durée <lan
(y compris vacataires)

Nb d'agents en CDD
atemps complet
d'une durée
>lanet<3ans

Nb d'agents en CDD a temps
incomplet
d'une durée <lan
(y compris vacataires)

Nb d'agents en CDD
atemps incomplet
d'une durée
>lanet<3ans

Vacataires

Le centre
fait-il appel
ades "vacataires"
(y/c contrats
de moins de 200 h) ?

10 2 20 1 3 1 Oui
Vérif. nb CDI :
Vérif. nb CDD :
Rémunérations versées par le centre (y compris emplois gagés le cas échéant) (€) Revalorisations
Personnels Personnels Personnels
Montant du o N N Formateurs N N Nb d’agents ayant eu
Montant du Montant du Montant du Montant du administratifs techniques de direction ) .
compte 641 une réévaluation
N L compte 6416 compte 6417 compte 6418 compte 642 . . .
(Rémunération . A . a . . Somme des salaires N de leur rémunération
” (Primes) (Indemnités) (Avantages en nature) (Emplois gagés) Somme des salaires Somme des salaires B . Somme des salaires . .
du personnel salarié) 5 . B . bruts de I'année B . dans l'année
bruts de I'année bruts de I'année bruts de l'année
924777 0 6163 0 0 158 537 0 766 240 0 10
Vérif. salaires répartis :
Arréts de travail des ACB Médecine du travail Gréve
Nb de
Nb de jours . . - 8 PP .
darrét de travail Nb de jours jours d'arrét Nb d'agents ayant bénéficié Nb de jours
. d'arrét de travail pour accident d'une visite de gréve
pour congé ) X P X
o pour congé de travail de la médecine du travail (tous personnels
ordinaire . " q a
N grave maladie ou maladie surl'année du centre)
de maladie n
professionnelle
67 0 0 5 5
Ex. : 10 agents en gréve 1 journée = 10 jours.
Environnement de travail
Satisfaction des personnels
. , Mise a disposition Mise a disposition Nb de réunions
X - Existence d’espaces . o A& & 7
Le centre met-il en ceuvre Adhésion aux o Existence d’espaces de matériels de matériels de I’ensemble Taux moyen Taux moyen Taux moyen
. N de travail individuels h . . . . N N N h . N - N
une démarche prestations our une maiorité de travail partagés informatiques individuels informatiques des personnels de satisfaction des de satisfaction des de satisfaction des
Qualité de vie au travail interministérielles B de formatejurs pour les formateurs pour une majorité collectifs du centre personnels administratifs personnels techniques formateurs
de formateurs pour les formateurs dans I’année
Oui Non Non Oui Oui Oui 2 71% 68% 82%
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Onglet 3 Recrutements d’ACB (exemple fictif)

Entrées / Sorties des effectifs Postes vacants
Nb d'ACB dont b
entrés Nb d'ACB Zr; ;:tr?e;e Nb de postes ouverts
dans I'année sortis. 3 linitiative non pourvus
(hors renouvellements dans I'année, du salarié au 1° septembre
de contrats) :
4 3 2 1
Contats de recrutement d'ACB passés dans I'année, par type de contrat
NB : un méme agent ayant eu plusieurs contrats dans |'année compte pour ce nombre de fois, mais pour une seule fois lorsqu'il s'agit d'avenants au contrat initial.
Nb de CDD a t let Nb de CDD a t i let
€ ? empsc.ompe Nb de CDD a temps complet © a.empsln.r:omp € Nb de CDD & temps incomplet
(y compris vacataires) 8 i (y compris vacataires) X .
Nb de CDI Nb de CDI Somme des CDI . . d'une durée >1anet<3ans . A d'une durée >1anet<3ans Somme des CDD
2 N . Total CDI d'une durée <lan d'une durée <lan Total CDD
atemps complet atemps incomplet en ETPT en ETPT
durée d t i durée d t i
(durée des avenants comprise) (EIRe Clop TS GEm s (durée des avenants comprise) (EInee s EUEr e GE )
0 0 0 0,00 4 0 0 0 4 4,00

Vérif. nb d'ACB entrants :

OK

NB : ramener les agents a temps incomplet ou & temps partiel & un temps complet, svp.

SMIC (1678€) | 1679€-1900€ | 1901€-2100€ | 2101€-2300€ | 2301€-2500€ | 2501€-2700€ >2701€
Emplois ini
1 | 0 | 0 | 0 0 | 0 0
Emplois
0 | 0 | 0 | 0 0 | 0 0
Emplois de
0 | 1 | 0 | 1 0 | 1 0
Emplois de direction
0 0 | 0 | 0 | 0 0 0

Vérif. nb d'ACB entrants :

OK

Existence d’un
dispositif formalisé
d'accueil des agents

Oui
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Onglet 4 Activité (exemple fictif)

Nb total d'heures
de formation

dont nb total d'heures

etdont
nb total d'heures

regues par de FPC N N
d'apprentissage.
les apprenants,
329426 261426 68000

Ex. : 1 heure de cours donnée & 10 éléves = 10 heures de formation

Activités des formateurs et des chargés de mission
(ACB + emplois gagés)

Nb d’heures
de FFF
dispensées
(non coefficientées)

Dont Nb d'heures de FFF

assurées par des prestataires

Nb d’heures
d’accompagnement pédagogique
des apprenants
(non coefficientées)

Nb d'heures
Nb d’accompagnement apprenants
d’heures (vie scolaire,
de dé 1t et acc handicap,

innovation pédagogique

(non coefficienté

es)

jeunes en difficulté,
suivi en entreprise...)
(non coefficientées)

Nb d'heures
de formation
ouverte a distance
(non coefficientées)

NBd'heures
de prospection
et recherche de marchés
(non coefficientées)

Nb d'heures
d'autres activités
(dont qualité...)
(non coefficientées)

12085 2000 25 3850 1600 150 154 12
Développement
Nbd'h d' t:
Nb d'heures d'apprenants eu(es appre.nan s Nb d'heures d'apprenants Nb d'heures d'apprenants
en formations diplomantes en formations certifiantes en VAE en autres formations
5 (titres, Cs, CQP)
290 400 7986 7012 24028
Vérif. total des h. de formation : OK
Apprentissage
T
Taux de Taux de cohorte Nb de candidats Nb de candidats Taux moyen awxmoyen

Nb d'apprentis

rupture net

apprentissage

présentés aux examens

regus aux examens

de satisfaction des usagers

de satisfaction
des employeurs

85 1% 87% 85 78 76% 68%
i
SLL Nb de Taux moyen
L candidats candidats . ¥ .
Nb de stagiaires . . de satisfaction
présentés regus

aux examens

aux examens

des usagers

602

242

213

87%

Formations dispensées

Nb total de formations
diplémantes dispensées

14

Mixité des publics

Nb de formations
mixant apprentis
et stagiaires de formation
professionnelle continue

Nb de formations

mixant apprentis

et

éléves sous statut scolaire

4
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Onglet 5 Finances-budget (exemple fictif)

Charges Produits Section de fonctionnement
G ité
CEES Masse salariale d'autofais::c:ment
de personnels : Masse salariale Dotation Chiffre d'affaires Reprise sur Produits Montant des
Montant du compte 611 des formateurs N N B N du centre
. . comptes 631 et 633 du centre aux ramortissements du centre amortissements de fonctionnement charges de fonctionnement Résultat du centre
(prestationslextere s (impbts et taxes (chapitre 64) emp oM (chapitre 68) (chapitre 70) (Chapitre 78) du centre du centre 0N mEERR
pots et taxe P +64 164 +64174) B g g de lasection
sur les rémunérations) R
de fonctionnement
187072 € 68340€ 1345997 € 766240 € 80426€ 1768692 € 28600 € 2226646 € 2137032€ 89614€ 6%
Finances
Nb de jours
Montant du de fonctionnement
fonds de roulement permis par
du centre le fonds de roulement du
centre
1516728€ 255
Cl. t de I'EPLEFPA
Montant des charges Montant du assemen Ae o
N dans I'enquéte de suivi
de fonctionnement fonds de roulement financier
de I'EPLEFPA de I'EPLEFPA .
des établissements
3983267€ 1015407 € 4
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Onglet 6 Résilience et développement (exemple fictif)

Statut de la directrice
/ du directeur

Ladirectrice / Le directeur
dirige-t-elle /il

la FPC et I'apprentissage
de I'EPLEFPA ?

Ancienneté en mois
de la directrice
/ du directeur
actuel/le du centre

Ancienneté en mois
d'occupation du poste
par son prédécesseur

Le poste actuel
de la directrice /du directeur
constitue-il
sapremiére expérience
de direction
sur cette voie de formation ?

NB de jours

de formation continue
suivie par

le directeur/la directrice

Quotité du temps
de travail
de la directrice/du directeur
pour les fonctions
de direction du centre

Niveau de formation des formateurs

ACEN Oui 27 72 Oui 4,5 100%
Une réunion La CHS dans sa
Date du projet Date du projet préparatoire aux instances formation restreinte Existence d’un
d'établissement stratégique a-t-elle été organisée a-t-elle eu a connaitre "espace de dialogue social"
en cours en cours avec les représentants d'une affaire concernant hors instances
de I'EPL du centre des personnels le centre dans I'année écoulée réglementaires
surl'année écoulée ? 2
29/07/2019 30/11/2021 Oui oui oui
. , , Y-a-t-il
Nb d'ACB n’ayant pas Nb d’ACB ayant eu . . e
. q . un interlocuteur identifié
de fiche de poste un entretien professionnel .
signée des deux parties dans I'année aunniveau du centre
E C pourlaGRH ?
2 17 Oui
Existe-t-il Existe-t-il
q Date de Existe-t-il Date de , v Choisir dans la liste
un organigramme N s N un outil de suivi .
° . saderniere un tableau actualisé saderniere A la fréquence
fonctionnel actualisé . ) o des activités réalisées o
actualisation des emplois du centre ? actualisation de son actualisation
du centre ? par les agents ?
Oui 21/03/2021 Non 25/10/2022 Non 5

de clients du centre

représente-t-il
plus de 50%
du chiffre d'affaires ?

chacun au plus 30% du
chiffres d'affaires

Non

13

e votre contribu

Nb de formateurs Nb de formateurs Nb de formateurs Nb de formateurs
titulaires au plus titulaires au plus titulaires au plus disposant d'un dipléme
d'un Bac+2 d'un Bac+3 d'un Bac+5 supérieur a bac+5
6 15 6 1
Vérif. reste & répartir: OK
Formation continue
Personnels P P P Formateurs Formateurs e i
i i de direction de direction
Existe-tl Date d Nb total de jours
ate de otal de jour:
un plan local N q J L Nb de femmes Nb d'hommes Nb de femmes Nb d'hommes Nb de femmes Nb d'hommes "
N saderniére de formation continue suivie - : e : - : - : - i - : Nb de femmes Nb d'hommes
de formation . ayant suivi au moins ayant suivi au moins ayant suivi au moins ayant suivi au moins ayant suivi au moins ayant suivi au moins o . L .
actualisation par les agents . . . . . . ayant suivi au moins ayant suivi au moins
pourle centre ? une formation une formation une formation une formation une formation une formation dans . .
L L o L L L une formation une formation
dans I'année dans I'année dans I'année dans I'année dans I'année I'année o B
dans I'année dans I'année
Non 00/01/1900 51 2 0 0 0 B 2 1 3
Clientéle
L'un des clients du centre
(donneur d'ordre) Nb de clients représentant
Nombre total
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Onglet Tableau de bord (exemple fictif)

N-1
1- Le centre
Type de centre CFPPA
Centre multisite Non
Centre porteur d'une UFA interne a l'établissement Oui
Centre porteur d'une UFA externe al'établissement Non
Fonctions support communes aux centres de |'établissement Non
Formations délivrées
Activités hippiques FAUX
Agroalimentaire et bio-industries FAUX
Agroéquipements FAUX
Aquaculture et péche FAUX
Conseil-Vente FAUX
Cultures FAUX
Elevage et soins aux animaux FAUX
Environnement FAUX
Forét VRAI
Horticulture VRAI
Paysage VRAI
Services en milieu rural FAUX
Vigne etvin FAUX
Insertion FAUX
Autres FAUX
Nb de semaines d'ouverture du centre 49
Effectif total du centre au 31.12.N-1 38
En ETPT 36,00
Agents de |'Etat sur poste de direction 1
ETPT des agents de I'Etat sur poste de direction 1,00
Emplois gagés 0
ETPT des emplois gagés 0,00
ACB 37
ETPT des ACB 35,00
Effectif total du centre au 01.01.N-1 35
En ETPT 33,00
2- Conditions de recrutement et d'emploi des ACB
2-1Recr des ACB
Nb d'ACB entrés dans I'année (hors renouvellements de contrats) 4
Nb d'ACB sortis dans I'année, 3
dont nombre de sorties a l'initiative du salarié. 2
Nb de postes ouverts non pourvus au 1° septembre 1
Recr de I'année
Nb de CDI a temps complet 0
Nb de CDI a temps incomplet 0
Nb total de CDI recrutés 0
ETPT des CDI recrutés 0,00
Nb de CDD a temps complet < 1 an (y compris avenants et contrats de vacataires) 4
Nb de CDD a temps complet > 1 an et <3 ans (y/c avenants) 0
Nb de CDD a temps incomplet < 1an (y compris avenants et contrats de vacataires) 0
Nb de CDD a temps incomplet >1an et <3 ans (y/cavenants) 0
Nb total de CDD recrutés 4
ETPT des CDD recrutés 4,00
Nb total de recrutements d'ACB 4
ETPT total des ACB recrutés 4,00
Part des nouveaux contrats passés dans I'année dans |'effectif total 11%
Turn over 10%
Part des CDI dans les recrutements 0%
Idem, en ETPT 0%
Part des CDD dans les recrutements 100%
Idem, en ETPT 100%
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Emplois administratifs SMIC (1 678 €)

Emplois administratifs 1679 €- 1 900 € (Moyenne retenue : 1 800)
Emplois administratifs 1901 € - 2 100 € (Moyenne retenue : 2 000)
Emplois administratifs 2 101 € - 2 300 € (Moyenne retenue : 2 200)
Emplois administratifs 2 301 € - 2 500 € (Moyenne retenue : 2 400)
Emplois administratifs 2 501 €-2 700 € (Moyenne retenue : 2 600)
Emplois administratifs > 2 701 € (Moyenne retenue : 2 800)
Emplois techniques SMIC (1678 €)

Emplois techniques 1679 €- 1 900 € (Moyenne retenue : 1 800)
Emplois techniques 1901 € - 2 100 € (Moyenne retenue : 2 000)
Emplois techniques 2 101 € - 2 300 € (Moyenne retenue : 2 200)
Emplois techniques 2 301 €- 2 500 € (Moyenne retenue : 2 400)
Emplois techniques 2 501 € - 2 700 € (Moyenne retenue : 2 600)
Emplois techniques > 2 701 € (Moyenne retenue : 2 800)

Emplois de formateurs SMIC (1678 €)

Emplois de formateurs 1 679 € - 1900 € (Moyenne retenue : 1 800)
Emplois de formateurs 1 901 € - 2 100 € (Moyenne retenue : 2 000)
Emplois de formateurs 2 101 € - 2 300 € (Moyenne retenue : 2 200)
Emplois de formateurs 2 301 € - 2 500 € (Moyenne retenue : 2 400)
Emplois de formateurs 2 501 € - 2 700 € (Moyenne retenue : 2 600)
Emplois de formateurs > 2 701 € (Moyenne retenue : 2 800)
Emplois de direction SMIC (1 678 €)

Emplois de direction 1679 € - 1900 € (Moyenne retenue : 1 800)
Emplois de direction 1 901 € - 2 100 € (Moyenne retenue : 2 000)
Emplois de direction 2 101 € - 2 300 € (Moyenne retenue : 2 200)
Emplois de direction 2 301 € - 2 500 € (Moyenne retenue : 2 400)
Emplois de direction 2 501 € - 2 700 € (Moyenne retenue : 2 600)
Emplois de direction > 2 701 € (Moyenne retenue : 2 800)

Ooocoocoocoo0oo|lor Ok OrOlooo oo oo|loo oo ook

Nb de recrutements par tranche de rémunération

Nb de recrutements au SMIC (1678 €)

Nb de recrutements dans la tranche 1679 €- 1900€

Nb de recrutements dans la tranche 1901 €-2100€

Nb de recrutements dans la tranche 2 101 €-2300€

Nb de recrutements dans la tranche 2301 €- 2500 €

Nb de recrutements dans la tranche 2 501 €- 2700 €

Nb de recrutements 22701 €

O r OrOR R

Nb de recrutements par type de fonctions

Emplois administratifs 1
Emplois techniques 0
Emplois de formateurs 3
Emplois de direction 0
Approche du salaire mensuel moyen de recrutement sur emploi administratif 1678€
Approche du salaire mensuel moyen de recrutement sur emploi technique 0€
Approche du salaire mensuel moyen de recrutement sur emploi de formateur 2200€
Salaire mensuel moyen du secteur public du département 2280€
Salaire mensuel moyen de recrutement / Salaire mensuel moyen du secteur public du département 91%
Salaire mensuel moyen du secteur privé du département 2559€
Salaire mensuel moyen de recrutement / Salaire mensuel moyen du secteur privé du département 81%
Dispositif formalisé d'accueil des agents Oui

2-2 Conditi d'emploi des ACB

Accord local Non
Année de derniére révision 00/01/1900
Conditions identiques pour les centres Non
Nb de semaines travaillées : formateurs 38
Nb maximal d'heures hebdomadaires de FFF 26
Nb de semaines travaillées : autres ACB 40,0
CDI: Nbde F 7
CDI : ETPTF 6,40
CDI: Nbd'H 5
CDI: ETPTH 5,00
CDI : Nb total 12
CDI : ETPT total 11,40
CDD:NbdeF 11
CDD : ETPTF 10,10
CDD : Nbd'H 14
CDD : ETPTH 13,50
CDD : Nb total 25
CDD : ETPT total 23,60
F: Nb total 18
F: ETPT total 16,50
H: Nb total 19
H: ETPT total 18,50
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Effectifs physiques & ETPT par genre et par type de f

Fonctions administratives : Nb de F 7
Fonctions administratives : ETPT des F 6,10
Fonctions administratives : Nb d'H 0
Fonctions administratives : ETPT des H 0,00
Fonctions administratives : Nb total 7
Fonctions administratives : ETPT total 6,10
Fonctions techniques : Nb de F 0
Fonctions techniques : ETPT des F 0,00
Fonctions techniques : Nb d'H 0
Fonctions techniques : ETPT des H 0,00
Fonctions techniques : Nb total 0
Fonctions techniques : ETPT total 0,00
Fonctions de formation : Nb de F 10
Fonctions de formation : ETPT des F 9,40
Fonctions de formation : Nb d'H 18
Fonctions de formation : ETPT des H 17,50
Fonctions de formation : Nb total 28
Fonctions de formation : ETPT total 26,90
Fonctions de direction : Nb de F 1
Fonctions de direction : ETPT des F 1,00
Fonctions de direction : Nb d'H 1
Fonctions de direction : ETPT des H 1,00
Fonctions de direction : Nb total 2
Fonctions de direction : ETPT total 2,00
Nb total d'heures potentielles d'ACB exergant des fonctions administratives 9803
Nb total d'heures potentielles d'ACB exergant des fonctions techniques 0
Nb total d'heures potentielles d'ACB exergant des fonctions de formation 43228
Nb total d'heures potentielles d'ACB exergant des fonctions de direction 3214
is gagés par types de fon
ETPT d'emplois gagés sur fonctions administratives 0,00
ETPT d'emplois gagés sur fonctions techniques 0,00
ETPT d'emplois gagés sur fonctions de formation 0,00
Part des différentes foncrtions dans les ETPT du centre
Part des fonctions administratives dans les ETPT totaux du centre 17%
Part des fonctions techniques dans les ETPT totaux du centre 0%
Part des fonctions de formation dans les ETPT totaux du centre 75%
Part des fonctions de direction dans les ETPT totaux du centre 8%
ACB RQTH, en ETPT 0,80
Taux d'emploi des personnes RQTH sur total des ETPT 2%

Tranche d'age

ACB formateurs

F<20ans
F20-24ans
F25-29ans
F30-34ans
F35-39ans
F40-44ans
F45-49ans
F50-54ans
F55-59ans
F 60 - 64 ans

F>64ans
H<20ans
H20-24ans
H25-29ans
H30-34ans
H35-39ans
H40-44ans
H45-49ans
H50-54ans
H55-59ans
H60-64ans
H>64 ans

..w»—-»m».w.|..»—-~.~w..|
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ACB administratifs,
Tranche d'age techniques,
de direction

F<20ans
F20- 24 ans
F25-29ans
F30-34ans
F35-39ans
F40-44ans
F45- 49 ans
F 50- 54 ans
F 55-59ans
F60- 64 ans

F>64ans
H<20ans
H20-24ans
H25-29ans
H30-34ans
H35-39ans
H 40 - 44 ans
H45-49 ans
H50- 54 ans
H55-59 ans
H 60 - 64 ans
H>64ans

o

OO0OO0OO0OORrROOODO0OOOOO0OOUVUOWOoOo

Répartition des ACB par type de contrat

CDI a temps complet 10
CDI a temps incomplet 2
Total CDI 12
CDD a temps complet < 1 an (y compris vacataires) 20
CDD a temps complet >1an et<3ans 1
CDD a temps incomplet <1an (y compris vacataires) 3
CDD a temps incomplet>1anet<3ans 1
Total CDD 25
Le centre fait-il appel a des "vacataires" (y/c contrats <200 h) ? Oui

Salaires bruts de I'année (€)

Total des rémunérations du personnel salarié (compte 641) 924777 €
Total des primes (compte 6416) 0€
Total des indemnités (compte 6417) 6163 €
Total des avantages en nature (compte 6418) 0€
Total des rémunérations des emplois gagés (compte 642) 0€
Salaires bruts annuels des personnels administratifs 158 537 €
Salaires bruts annuels des personnels techniques 0€
Salaires bruts annuels des formateurs 766 240€
Salaires bruts annuels des personnels de direction 0€
Salaire mensuel moyen des ACB du centre 2141€
Salaire mensuel moyen versé par le centre / Salaire mensuel moyen du secteur public dans le département 94%
Salaire mensuel moyen versé par le centre / Salaire mensuel moyen du secteur privé dans le département 84%
Part des compléments de salaire dans le total des salaires bruts 0,7%
Nb d’agents ayant eu une réévaluation de leur rémunération dans |'année 10
Proportion d’agents ayant eu une réévaluation de leur rémunération dans I'année 26%

Arréts de travail des ACB (Nb jours)

Pour congé ordinaire de maladie 67
Pour congé grave maladie 0
Pour accident de travail ou maladie professionnelle 0
Nb moyen de jours d'arrét pour congés maladie par ETPT (tous ETPT) 19
Part des congés ordinaires de maladie dans I'ensemble des arréts 100%
Nb moyen de jours d'arrét pour congés grave maladie par ETPT (tous ETPT) 0,0
Part des congés grave maladie dans I'ensemble des arréts 0%
Nb de jours d'arrét pour accident du travail ou maladie professionnelle par ETPT (tous ETPT) 0,0
Part des arrét pour accident du travail ou maladie professionnelle dans I'ensemble des arréts 0%
Nb d'agents ayant bénéficié d'une visite de la médecine du travail 5]
Proportion des agents ayant bénéficié d'une visite médicale dans la communauté de travail 13%
Nb de jours de gréve (tous personnels du centre) 5
Nb moyen de jours de gréve par ETPT (Tous ETPT) 0,1
de travail
Démarche QVT Oui
Adhésion aux prestations interministérielles Non
Espaces de travail individuels pour pour une majorité de formateurs Non
Espaces de travail partagés pour formateurs Oui
Matériels informatiques individuels pour une majorité de formateurs Oui
Matériels informatiques collectifs pour formateurs Oui
Nb de réunions de I’ensemble des personnels du centre dans I'année 2
isf: des |

Taux moyen de satisfaction des personnels administratifs 71%
Taux moyen de satisfaction des personnels techniques 68%
Taux moyen de satisfaction des formateurs 82%
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etsi du centre

dont nb total d'heures de FPC, 261426

Activités des formateurs et des chargés de mission (ACB + emplois gagés)
Nb d'heures de FFF dispensées (non coefficientées) 12085
2000

Nb d'heures d’accompagnement pédagogique (non coefficientées) 25

Dont Nb d'heures de FFF assurées par des prestataires

Nb d'heures de développement-innovation (non coefficientées) 3850

Nb d'heures d’accompagnement apprenants (non coefficientées)

Nb d'heures de formation ouverte a distance (non coefficientées) 150
NB d'heures de prospection et recherche de marchés (non coefficientées) 154

Nb d'heures d'autres activités (non coefficientées) 12

Nb d'heures d'apprenants en formations diplémantes 290400
Nb d'heures d'apprenants en formations certifiantes (titres, CS, CQP) 7986
Nb d'heures d'apprenants en VAE 7012
Nb d'heures d'apprenants en autres formations 24028
Apprentissage
Nb d'apprentis 85
Taux de rupture net 1,0%
Taux de cohorte apprentissage 87%
Nb de candidats présentés aux examens 85
Candidats recus aux examens 78
Taux moyen de satisfaction des usagers 76%
Taux moyen de satisfaction des employeurs 68%

Nb de stagiaires 602
Candidats présentés aux examens 242
Candidats regus aux examens 213
Taux moyen de satisfaction des usagers 87%

Mixité des publics

Nb total de formations dipl6mantes dispensées
Nb de formations mixant apprentis et stagiaires de FPC
Nb de formations mixant apprentis et éléves sous statut scolaire 1

~ R
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Charges

Prestations extérieures (Compte 611) 187072 €
Impdts sur les charges de personnels (Comptes 631 et 633) 68340€
Masse salariale du centre (Chapitre 64) 1345997 €
Masse salariale des formateurs (64 114+ 64 164+ 64 174) 766240€
Dotation aux amortissements (Chapitre 68) 80426 €
Produits
Chiffre d'affaires du centre (Chapitre 70) 1768692 €
Reprise sur amortissements (Chapitre 78) 28600 €
Produits de fonctionnement 2226646 €
Section de foncti
Montant des charges de fonctionnement du centre 2137032€
Résultat du centre 89614 €
Capacité d'autofinancement en % du montant de la section de fonctionnement 6%
Amorti it réel 51826€
Rapport du codt des prestations externes a la masse salariale 14%
Finances
Fonds de roulement du centre 1516728€
Nb de jours de fonctionnement permis par le fonds de roulement du centre 255
Montant de la section de fonctionnement de I'EPLEFPA 3983267 €
Fonds de roulement de I'EPLEFPA 1015407 €
Classement de |'EPLEFPA dans I'enquéte de suivi financier des établissements 4
Résultat du centre / Montant de la section de fonctionnement du centre 4,0%
Masse salariale du centre / Chiffre d'affaires du centre 76%
Part de la masse salariale des formateurs dans la masse salariale totale du centre 57%
Charges de fonctionnement du centre / Montant de la section de fonctionnement de I'EPLEFPA 54%
Part du fonds de roulement du centre dans celui de I'EPLEFPA 149%
Chiffre d'affaires moyen pour une heure apprenants 54€
Montant moyen des charges liées aux personnel par heure apprenants 43€
Marge dégagée par heure apprenant 1,1€
Montant moyen des produits de fonctionnement par heure de travail 35,8€ i
Montant moyen des charges liées aux personnel par heure de travail 24,4€ ]
Marge dégagée par heure de travail 11,3 €

CGAAER n° 22054 Page 49/58



4- Capacité de résilience et de développement

Statut de la directrice / du directeur ACEN

La directrice / Le directeur dirige-t-elle/il la FPC et I'apprentissage de I'EPLEFPA ? Oui
Ancienneté en mois de la directrice / du directeur actuel/le du centre 27
Ancienneté en mois d'occupation du poste par son prédécesseur 72

Le poste actuel de la directrice /du directeur constitue-il sa premiére expérience de direction sur cette voie de formation ? Oui

Nb de jours de formation continue suivie par le directeur/la directrice 4,5
Quotité du temps de travail de |a directrice/du directeur pour les fonctions de direction du centre 100%
Date du projet d'établissement en cours de I'EPL 29/07/2019
Date du projet stratégique en cours du centre 30/11/2021
Réunion préparatoire aux instances avec les 0S ? Oui

La CHS en formation restreinte a-t-elle eu a connaitre d'une affaire concernant le centre ? Oui
Existe-t-il un "espace de dialogue social" hors instances réglementaires ? Oui

Nb d'ACB n’ayant pas de fiche de poste signée des deux parties 2

Nb d’ACB ayant eu un entretien professionnel dans I’année 17
Interlocuteur identifié au niveau du centre pour la GRH ? Oui
Organigramme fonctionnel actualisé du centre ? Oui
Date de sa derniére actualisation 00/01/1900
Tableau actualisé des emplois du centre ? Non
Date de sa derniére actualisation 25/10/2022

Outil de suivi des activi

és réalisées par les agents ? Non
Fréquence de son actualisation -

Niveau de formation des formateurs

Nb de formateurs titulaires au plus d'un Bac+2 6
Nb de formateurs titulaires au plus d'un Bac+3 15
Nb de formateurs titulaires au plus d'un Bac+5 6
Nb de formateurs titulaires d'un dipléme supérieur a bac +5 1
Plan local de formation pour le centre ? Non
Date de sa derniére actualisation 21/03/2021
Nb total de jours de formation continue suivie par les agents 51
Personnels administratifs - Nb de femmes ayant suivi au moins une formation dans I’année 2
Personnels administratifs - Nb d'hommes ayant suivi au moins une formation dans I’année 0
Nb total de personnels administratifs ayant suivi au moins une formation dans I'année 2
Personnels techniques - Nb de femmes ayant suivi au moins une formation dans I’année 0
Personnels techniques - Nb d'hommes ayant suivi au moins une formation dans I’année 0
Nb total de personnels techniques ayant suivi au moins une formation dans I'année 0
Formateurs - Nb de femmes ayant suivi au moins une formation dans I’année 3
Formateurs - Nb d'hommes ayant suivi au moins une formation dans I’année 2
Nb total de formateurs ayant suivi au moins une formation dans l'année 5
Personnels de direction - Nb de femmes ayant suivi au moins une formation dans |’année 1
Personnels de direction - Nb d'hommes ayant suivi au moins une formation dans I’année 3
Nb total de personnels de direction ayant suivi au moins une formation dans l'année 4
Nb moyen de jours de formation continue par ETPT 1,4
Nb de jours de formation par agent en ayant bénéficié 2,8
L'un des clients du centre (donneur d'ordre) représente-t-il plus de 50% du chiffre d'affaires ? Non
Nb de clients représentant chacun au plus 30 % du chiffres d'affaires 13
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Onglet Graphiques (exemples fictifs)

1- Le centre

Emplois du centre par nature

0 10 20 30 40

Agents de I'Etat sur poste de direction @ Emplois gagés 1 ACB

Effectifs par genre

" F:Nb total

® H: Nb total

2- Conditions de recrutement et d'emploi des ACB

ACB par type de contrat et par genre

" CDI:NbdeF
" CDI: Nbd'H
“ CDD : Nb deF

“ CDD : Nb d'H

ACB par type de fonction et par genre

F° de direction -F; 1;3%
F° de direction - H; 1; 3

F°administratives - F; 7; 19%

F°administratives - H; 0; 0%

F°techniques - F; 0; 0%

F° techniques - H; 0;...

F°de formation - F; 10; 27%
F° de formation - H; 18; 48%
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> 64 ans
60-64 ans
55-59 ans
50 - 54 ans
45 -49 ans
40 -44 ans
35-39 ans
30-34ans
25-29 ans
20-24 ans

<20ans

800000
700000
600000
500000
400000
300000
200000
100000

0

Part des différentes fonctions
dans le total des ETPT du centre

6,1

17% 0,0

0%

F° administratives
= F° techniques
“ F° de formation

“ F° de direction

Heures de travail potentielles des ACB,
par type de fonction

9 803
17%

F° administratives
= F° techniques
“ F° de formation

“ F° de direction

Pyramide des ages des ACB

[
[ ]
[ ]
]
| =H
] uF
m
8 6 a 2 0 2 a 6 8
Masses salariales brutes annuelles,
par type de fonction
F° administratives
¥ F° de formation
" F° de direction
" F° techniques
17%
158537
0% 0%
0 0
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Comparaison du salaire moyen des ACB
du centre avec les salaires moyens
du département

M / Salaire mensuel moyen
94% du secteur privé

/ Salaire mensuel moyen

du secteur public

75% 80% 85% 90% 95%  100%

Motifs des arréts de travail des ACB,
en Nbde jours

0% Congelordlnalre de
maladie
Congé grave maladie
Accident de travail ou
maladie professionnelle
67
100%

Recrutements par tranche de rémunération
et par type de fonctions

SMIC(1678 1679€-1 1901€-2 2101€-2 2301€-2 2501€-2 22701€
€) 900 € 100 € 300 € 500 € 700 €

Administratifs Techniques Formateurs Direction

Approche du salaire mensuel moyen
de recrutement des ACB, par type de fonction

Tous emplois P Xiy/iX3
F°de formateur 2200 €
F°techniques 0€

F°administratives 1678 €

0€ 500 € 1000 € 1500 € 2000 € 2500 €
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3- Activité et situation économique du centre

Activités des formateurs et chargés de mission
(ACB + emplois gagés ; en heures non coefficientées)

1,0% 0.1% = H. de FFF

= H. d’accompagnement
pédagogique

10,1% = H. de développement-
innovation

H. d’accompagnement

24,3% /. apprenants
= H.deFOAD

. 63,5% = Hde prospection et recherche

de marchés

= Nb d'heures d'autres activités

Nb d'h. apprenants par type de formation

7012
2%
7986 — 247(;:8

3%

= Formations diplémantes
Formations certifiantes
VAE

Autres formations

Heures de travail des ACB et emplois gagés
(non coefficientées),
par nature et rapportées au potentiel théorique
(représenté par le cercle)

FFF;10085; 23%

Accompagnement
pédagogique; 25; 0%

Dévlpmt-innovation;
3 850; 9%

Autres activités; 0; 0%
Accompagnement

apprenants; 1 600; 4%

FOAD; 150; 0%

Prospection & recherche de marchés;
154; 1%
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Marge par heure apprenant

Marge par heure de travail

4- Capacité de résilience et de développement

Qualification la plus élevée des formateurs

‘ Bac+2
= Bac+3

= Bac+5

= Diplome > abac+5
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Annexe 6 :

Vadémécum de lancement de I'’enquéte et de

capitalisation des données

L’outil utilisé est le tableur Excel dénommé « ACB-Centres ».

L’enquéte est réalisée en année N pour recueillir des données relatives a 'année N-1.

A/ PREPARATION DE LA GRILLE D’ENQUETE DE L’ANNEE N

Etape Action Observations
Nov. - Déc. | I/ Actualisation des tables de référence

N-1 Cette action renseigne les indicateurs C129 et C131 de la feuille 7 et ceux qui en découlent.

Enregistrer une copie de chaque fichier regu, Ex. -
. | t . ; .
renseigné par les centres au prerl’mer semoes re 2024_01_CFPPA Bourg
N-1, en les renommant : « [Année N]_[N° de
département]_[Type de centre] [Nom du 2025_2A_CFA Sartene
1 P -L'yp 2026_973_CFPPA Macouria.
centre] ».
. . o a . . Ces nouveaux fichiers seront les grilles
Concretement, il suffit d’6ter le «_R » qui termine i R , ,
. d’enquéte de I'année N.

les noms des fichiers regus.
Télécharger la derniere version du tableau « t402 »

5 de I'INSEE : « Salaires bruts en équivalent temps Il s’agit de I'actualisation pour N-2
plein, par secteur d'activité, région et
département ».
Ouvrir le 1¢" fichier de la série, « N_01_CFPPA (Cliquer sur I'onglet, clic droit, "Oter la
Bourg », oter la protection de la feuille protection".)
« 0- Tables ».
Copier les valeurs nationale et régionales de la
colonne AM du t402 : « MN : Activités scientifiques

3a et techniques ; services administratifs et de
soutien » ; les coller dans le tableau - Les départements 05, 75, 91 a 95, 976 a
« T_RevPrvMoyR » (col. DA) de la feuille 0- Tables. | 978 sont inutiles.
Copier les valeurs départementales (y compris les | ~ A;t;ntlon aux rangs des départements 2A
DROM) et les coller dans le tableau ELB ) q | M 976) |
« T_RevPrvMoyD » (col. DE) de la méme feuille. - ) Ipa.1$ eva t?urs pour Mayotte (976), la

Polynésie francgaise (987) et la Nouvelle

Répéter I'étape 3a pour la colonne AO du t402 : Calédonie (988)
« 0Q : Administration publique, enseignement,

3b santé et action sociale », respectivement dans les
tableaux « T_RevPbcMoyR » (col. DH) et
« T_RevPbcMoyD » (col. DK) de la feuille 0- Tables.
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Suggestion : pour 4a et 4b, procéder par
lots de centres.

Ouvrir le fichier suivant, « N_01_CFPPA_Cibeins », | (cliquer sur I'onglet, "Supprimer".)

oOter la protection et supprimer la feuille 0- Tables. ]

(Dans N_01_CFPPA_Bouryg, cliquer sur

Dans le fichier N_01_CFPPA Bourg, créer une copie I'onglet O-Tables, clic droit, "Déplacer ou

sa place initiale. Cibeins, choisir 'emplacement, cocher la

Dans le fichier N_01_CFPPA Cibeins, protéger la case "Créer une copie".)

nouvelle feuille 0- Tables. (Cliquer sur I'onglet, clic droit, "Protéger la
feuille ", en vérifiant que toutes les cases
sont bien décochées.)

Nov. - Déc. | Il Conservation de I’historique dans la grille d’enquéte
N-1 Cette étape permet aux centres de créer leurs propres indicateurs et graphiques d’évolution.
(Cliquer sur I’en-téte de colonne C, copier,
cliquer sur I’'en-téte de colonne D, clic droit,

Dans chaque fichier, déverrouiller la feuille « 7- "Coller valeurs").

Tableau de bord ».

. (Cliquer sur I'onglet, clic droit, "Protéger la

Copier la colonne C, en coller les valeurs en feuille ", en vérifiant que toutes les cases

colonne D. sont bien décochées.)

Rétablir I'intitulé « N-2 » en D2.

Protéger la feuille. En années, N+1 et N+2, décaler a nouveau
d’une colonne les colonnes renseignées
pour conserver un historique de trois ans.

Janvier N | lll/ Envoi des fichiers

Demander aux DRAAF-DAAF (et aux centres) de

renommer les fichiers renseignés avant de les

transmettre a la DGER, selon le format : Ex.:2024_01_CFPPA Bourg R

« [Année N]_[N° de département]_[Type de centre]

[Nom du centre]_R ».

B/ CONSOLIDATION DES RETOURS D’ENQUETE
Juin-Juillet | consolidation des données regues dans un nouveau classeur
N

Ouvrir le fichier recu dont vous souhaitez Suggestion : procéder par lots.

récupérer les données.

Créer un nouveau classeur ou les recopier : Ex. : 2023 _National_TousCentres

« N_National_TousCentres ».

Dans la premiére ligne vide de ce classeur, en Les données de I'année suivante prendront

colonne A, mentionner I'année sur laquelle place sous celles déja importées et

portent les données (N-1). permettront de mesurer les évolutions.

Positionner le curseur, en colonne B de cette

méme ligne et importer les données du centre. (Dans le ruban, sélectionner le menu
« Données », le groupe « Outils de données »
et la commande « Consolider ».

Dans l'interface pop-up, en zone
« Fonction », choisir « Somme ».
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Répéter la date jusqu’a la derniére ligne
d’enregistrement.

En zone référence, sélectionner la plage
(B2:NN3) dans le fichier recu (sélectionner les
cellules B2 et B3 puis ctrl, maj, droite) et
cliquer sur Ajouter.

Recommencer avec les données a importer
des autres fichiers du lot.

En zone « Etiquettes dans », cocher « Ligne
du haut » et « Colonne de gauche ». Valider.)

(Double-cliquer sur I’'angle inférieur droit de
la cellule qui comporte la date.)
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