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s’engage pour la qualité de service
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Retrouver toutes les informations sur le programme
“Transparence au MAA ” sur le site Alim’agri

ur plus d'info sur la transparence des services publics : www.modernisation.gouv.fr/transparence
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Comprendre nos résultats

Des services attentifs aux délais de réponse

429 des 509 demandes par voie électronique adressées aux directions régionales de
I'alimentation, de I'agriculture et de la forét ont regu au moins une premiéere réponse de
I’administration dans un délai de 10 jours.

Source : tableaux de suivi des saisines par voie €lectronique de I’administration aupres des directions
régionales de I'alimentation, de ['agriculture et de la forét du 1" septembre au 30 novembre 2019
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