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AVIS DE VALIDATION
D’UN GUIDE DE BONNES PRATIQUES HYGIENIQUES

Vu la directive 93/43/CEE du 14 juin 1993 relative a I’hygiéne des
denrées alimentaires ;

Vu I'avis aux professionnels de I’alimentation relatif aux guides de
bonnes pratiques hygiéniques publié au Journal officiel de 1a République
francaise du 24 novembre 1993 ;

Vu I'avis du Conseil supérieur d’hygiéne publique de France (section
de I’alimentation) ;

Le Conseil national de la consommation (groupe agro-alimentaire)
entendu,

Le guide de bonnes pratiques hygiéniques.concernant 1’activité de
poissonnier détaillant, élaboré sous 1’égide de la Confédération générale
de l'alimentation en détail, avec la collaboration de la Fédération
nationale des syndicats professionnels du commerce de poisson et de la
conchyliculture, est validé.

Le directeur général de la concurrence,
de la consommation
et de la répression des fraudes,

J. GaLLoT
La directrice générale de I’alimentation,
C. GESLAIN-LANEELLE

Le directeur général de la santé
L. ABENHAIM






PREAMBULE

Le Guide de bonnes pratiques d’hygi¢ne Poissonnier détaillant a été
réalisé sous I’égide de la Confédération générale de l’'alimentation en
détail avec la collaboration de la Fédération nationale des syndicats pro-
fessionnels du commerce du poisson et de la conchyliculture.

Le concours financier de la direction des entreprises commerciales,
artisanales et de services et du fonds d’intervention et d’organisation des
marchés des produits de la péche maritime et des cultures marines a
contribué a 1’élaboration de ce document.






AVIS AUX PROFESSIONNELS DE L’ALIMENTATION

relatif a I’élaboration de guides
de bonnes pratiques hygiéniques

NOR: ECOC9300177V

(Journal officiel du 24 novembre 1993)

Conformément aux dispositions de la directive du Conseil des
Communautés européennes (CEE) n° 93-43 du 14 juin 1993 relative a
I’hygiéne des denrées alimentaires, l'ensemble des organisations
professionnelles de I’alimentation est encouragé . par les ministres
chargés de I’agriculture, de la consommation et de la santé & élaborer
des guides de bonnes pratiques d’hygiene selon les lignes directrices
suivantes.

1. Les guides de bonnes pratiques d’hygiéne sont des documents de
référence, d’application volontaire, concus par les branches
professionnelles pour les professionnels. Ils. doivent les aider a respecter
les dispostions de T’article 3 de la directive (CEE) n° 93-43 et de son
annexe. Ils sont réalisés en concertation avec les autres parties
concernées (autres partenaires de la filiere, consommateurs,
administrations de contréle).

2. Les guides sont élaborés au plan national :

— soit au sein des organisations professionnelles en liaison, le cas

échéant, avec leur centre technique ;

— soit par la voie de la normalisation.

Pour leur élaboration, les éléments suivants doivent étre pris en
compte :

— les objectifs et les exigences essentielles de Particle 3 de la
directive (CEE) n° 93-43 et de son annexe, au travers de leur
transcription dans le' droit national ;

— les réglementations connexes communautaires ou nationales ayant
des répercussions sur 1’hygi¢ne des aliments ;

— le code. d’usages international recommandé Principes généraux
d’hygiéne alimentaire du Codex alimentarius (1) ;

— la démarche HACCP (analyse des risques, points critiques pour leur
maitrise).

3. Chaque. guide de bonnes pratiques hygiéniques rassemble les

recommandations spécifiques au secteur alimentaire auquel il se référe.

Ces guides /peuvent ne couvrir que certaines étapes de la chaine
alimentaire /pour un groupe d’aliments donné.

(1) Codex alimentarius : code d’usages international recommandé Principes généraux d’hygiéne ali-
mentaire, seconde révision 1985, FAO, Rome 1988.



Ces documents recommandent des moyens, des méthodes adaptées,
des procédures dont la mise en ceuvre doit aboutir 4 la maitrise des
exigences sanitaires réglementaires.

4. Ces guides sont validés par les pouvoirs publics. aprés avis du
Conseil supérieur d’hygiéne publique de France (section de
I"alimentation et de la nutrition) ; ils sont présentés au Conseil national
de la consommation (groupe agro-alimentaire), pour I’information des
acteurs économiques concernés.

La publicité de cette validation est assurée par un avis publié au
Journal officiel de la République frangaise. L’ application effective des
guides validés est un moyen de justification privilégiée du. respect des
obligations réglementaires de la directive (CEE) n° 93-43 et des
réglementations nationales adoptées pour sa transposition.

5. Les guides de bonnes pratiques d’hygiéne validés sont adressés a
la Commission des Communautés européennes.



INTRODUCTION

1. Pourquoi un Guide de bonnes pratiques d’hygiene ?

Parce que les confédérations ont décidénde répondre aux
préoccupations et aux réalités professionnelles/des entreprises.

En effet, la réglementation sur I’hygiéne/alimentaire a évolué ces
derniéres années en raison de la mise en place des textes émanant de
I’Union européenne.

La directive 93/43/CEE relative a I’hygi¢ne des denrées alimentaires
vise a harmoniser les régles générales d’hygiéne. Elle développe le
principe selon lequel chaque responsable . d’entreprise a une
responsabilité active dans la maitrise de la qualité hygiénique des
aliments qu'il commercialise et préconise la‘mise en ceuvre d'une
démarche fondée sur les principes utilisés. pour le développement du
systtme HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point ou Analyse
des risques, points critiques pour leur maitrise).

La directive 93/43/CEE a été transposée en droit frangais. notamment
par 'arrété du 9 mai 1995 relatif a «I’hygiéne des aliments remis
directement au consommateur ». Il.concerne tous les secteurs de la
distribution (distribution traditionnelle : remise directe au consommateur
en magasin, sur les marchés ‘ou/a l'occasion de fétes familiales,
restauration commerciale, ...) et rend caduque de fait les dispositions
équivalentes des reglements sanitaires départementaux.

Cet arrété fixe les objectifs essentiels en matiere d’hygiéne. Il stipule
que les professionnels ont la responsabilité, en se fondant sur les
principes utilisés pour le développement du systtme HACCP :

— de déterminer les sources de dangers éventuels de leur activité ;

— d’identifier parmi les points qui ont été¢ mis en évidence ceux qui

sont déterminants. pour la sécurité alimentaire ;

— de définir et mettre en ceuvre des moyens de maitriser ces points ;

— de définir et mettre en ceuvre des procédures de suivi efficaces.

Le présent Guide de bonnes pratiques d’hygiéne poissonnier détaillant
a été réalisé en se fondant sur ces principes. Le professionnel qui
applique les recommandations de ce guide et s’en approprie le principe,
répond ainsi-aux exigences réglementaires imposant la mise en place
d’une démarche de type HACCP.

Le /Guide' de bonnes pratiques d’hygiene (GBPH) est un document
élaboré par des professionnels pour des professionnels. 11 permet de
répondre aux exigences de 1'arrété du 9 mai 1995 susvisé en proposant :

— des savoir-faire, des méthodes a appliquer pour atteindre un niveau

satisfaisant d’hygiéne (appelés ici « Moyens de maitrise ») ;



~ des contrbles et vérifications réguliers permettant de vérifier la
conformité des aliments aux dispositions de Darrété susvisé
(appelés ici « Eléments de surveillance »).

En appliquant les recommandations du Guide de bonnes pratiques
d’hygiéne, le professionnel respecte les exigences fixées par la
réglementation en mati¢re d hygiene.

Le GBPH est d’application volontaire. Si le professionnel choisit
d’agir autrement, il doit prouver lui-méme la validité¢ hygiénique de ses
pratiques en réalisant sa propre démarche d’analyse des risques.

Le Guide de bonnes pratiques d’hygiéne est validé par les
administrations et il constitue une référence quant a I'efficacité des
moyens mis en ceuvre pour atteindre les objectifs fixé€s par I'arrété du
9 mai 1995.

L application du GBPH est prise en considération par les
administrations lors des contrdles (direction des services vétérinaires.
direction départementale de la concurrence, de la consommation et de la
répression des fraudes, direction départementale de 1'action sanitaire et
sociale).

2. Champ d’application du Guide de bonnes pratiques
d’hygiéne poissonnier détaillant

Le présent Guide de bonnes pratiques d’hygiene poissonnier détaillant
s'adresse 4 l'ensemble des professionnels qui exercent une activité
d"artisan poissonnier dans le cadre de la vente directe des produits au
consonunateur.

La vente directe s'entend comme /la vente :
— en magasin, attenant‘ou non au laboratoire ;
— en camion boutique, en tournée, sur un marché ;

— pour des livraisons a domicile, pour des fétes familiales (banquets
et noces).

Pour I"activité traiteur, il est conseillé de se référer en complément au
Guide de bonnes pratiques d’hygiéne traiteur.

3..Méthode adoptée pour Pélaboration
du Guide de bonnes pratiques d’hygiene

L’élaboration du Guide de bonnes pratiques d’hygiéne poissonnier
détaillant repose sur les principes d’une démarche de type HACCP qui
vise::

— a identifier les grands types de produits et de procédés concernés

par le guide ;

=~ & analyser les dangers liés aux produits et les dangers liés aux

procédés ;

- a identifier les movens simples et adaptés de maitrise de ces

dangers.



Tenant compte des spécificités des entreprises artisanales, la méthode
retenue se résume a 5 étapes :

1. Former une équipe de travail et définir le champ d’application dua
guide.

L’équipe de travail est composée de professionnels en activité,
entourés de techniciens et de scientifiques.

2. Identifier les produits et décrire les étapes depréparation/ou de
transformation.

Il s’agit de dresser la liste des produits Poissonnier. de les classer en
familles et d’identifier un produit « phare » par famille.

Un diagramme de préparation ou de transformation est élaboré pour
chaque produit « phare ».

Le travail de 1’équipe de professionnels compiété /par des visites
d’entreprises a permis d’aboutir & ['établissement /d’un recueil de
47 diagrammes de préparation ou de transformation.

3. Analyser les dangers relatifs aux _produits et aux procédés
identifiés.

Cette ¢tape a consisté a déterminer sur chaque diagramme les points
cruciaux a maitriser.

4. Déterminer les moyens de maitrise de ces dangers.

inumérer les moyens de maitrise pour chaque danger identifié sur
chaque diagramme aurait €€ fastidieux et répétitif. C’est pourquoi il a
été décidé de traiter les dangers et les moyens de matirise sous forme de
fiches de bonnes pratiques (opérations, environnement de travail,
produits achetés en 1état).

5. Définir des éléments simples de surveillance.

Des éléments de surveillance  ont été identifiés a 1’aide de
pictogrammes (exemples ;' X, @ ) sur les fiches de bonnes pratiques
et sont décrits dans des: fiches spécifiques.

A Tissue de I'élaboration:des fiches de bonnes pratiques, 1'analyse
synthétique de 1'ensemble de ces fiches a permis de déterminer les
points clefs & maitriser en matiére d’hygiéne dans le cadre d’une activité
de poissonnier détaillant.

4. Architecture du Guide de bonnes pratiques d’hygiéne

I.e Guide de bonnes pratiques d’hygiéne se compose :
- de "« points clefs »,
-- d’« éléments de surveillance »,

de «fiches de bonnes pratiques ».

4.1. Les points clefs (pages 13 a 34)

Les points clefs sont issus de 1’analyse synthétique de 1'ensemble des
fiches de bonnes pratiques. Il s’agit des points essentiels a maitriser en
matiere de qualité sanitaire et hygiénique dans le cadre d'une activité de
poissonnerie.



Cette synthése représente le cceur du Guide de bonnes pratiques
d’hygieéne. Ces points clefs renvoient aux fiches de bonnes pratiques
(FBP) que le professionnel consultera pour de plus amples informations.
Les éléments de surveillance correspondants sont identifiés pour en
assurer ’application efficace.

L application de ces points clefs et des éléments de surveillance,
constitue la premiére étape de mise en ceuvre des recommandations du
Guide de bonnes pratiques d'hygiéne. Elle sera complétée par
I'appropriation progressive de 1'ensemble des’ fiches de’ bonnes
pratiques.

4.2. Les éléments de surveillance (pages 35 a 43)

Les éléments de surveillance proposés dans le Guide de bonnes

pratiques d’hygi¢ne ont pour double objectif :

— d’apporter la preuve aux administrations de contrdle que le
professionnel applique les recommandations du Guide de bonnes
pratiques d’hygiene ;

— et de répondre aux exigences. réglementaires de 1'arrété du
9 mai 1995 (art. 17) concernant. la mise en ceuvre par le
professionnel de contrbles et de vérifications, dont la nature et la
périodicité doivent étre établies en se fondant sur les principes de
I"'HACCP.

Les éléments de surveillance peuvent &tre complétés, si le

professionnel le souhaite, par des analyses microbiologiques. Dans ce

cas, pour que cet outil de surveillance complémentaire soit efficace, un
spécialiste devra aider le professionnel :

— & choisir les produits et/ou les surfaces a analyser, la nature et la
fréquence des analyses,
— a interpréter les résultats.

Le centre local d’action qualit¢ (CLLAQ) pourra orienter le
professionnel vers.les personnes compétentes.

4.3 Les fiches de bonnes pratiques (pages 45 a 164)

Le Guide'de bonnes pratiques d’hygiéne poissonnier détaillant se
compose de 3 types de fiches de bonnes pratiques, chaque type étant
identifié par un_symbole :

Fiches de bonnes pratiques « Opération » y=n

Fiches de bonnes pratiques « Produits achetés en 1'état » g .

Fiches de_ bonnes pratiques « Environnement de travail » 4.

Les 3 types de fiches de bonnes pratiques sont interdépendantes. Ceite
interdépendance est signalée par des renvois entre fiches de bonnes
pratiques signalant dans une colonne spécifique les fiches de bonnes
pratiques pouvant &tre consultées pour complément d’informations.
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L’organisation schématique d’une fiche de bonnes pratiques est la
suivante :

La colonne « Dangers » présente les dangers microbiologiques. et
chimiques que peut présenter une opération, une matiére premiére...

Ces dangers sont en général présentés en deux catégories :

— danger de contamination : cette rubrique englobe la contamination
initiale (présence de micro-organismes dans les mati¢res premieres
a D'origine) ainsi que la contamination « secondaire» c’est a dire
Papport de micro-organismes au cours du stockage, de la
transformation...

— danger de multiplication : il s’agit du danger d’augmentation du
nombre de micro-organismes présents /dans un produit... dans
certaines conditions d’environnement  (température, durée,
humidité...).

La colonne « FBP » indique les fiches de bonnes pratiques pouvant

étre consultées pour complément d’information.

N ELEMENTS
DANGERS MOYENS DE MAITRISE FBP DE SURVEILLANCE

La colonne « Moyens de maitrise » présente les moyens proposés par
les professionnels pour maitriser-les dangers identifiés dans la 1«
colonne et validés par les administrations.

Il s’agit de recommandations. Chaque professionnel peut mettre en
place d’autres moyens de maitrise adaptés a sa structure, il devra alors
prouver si nécessaire leur pertinence.

La colonne « Eléments de surveillance » : il s’agit d’éléments simples
permettant au professionnel d’assurer la maitrise des moyens mis en
ceuvre dans son_entreprise.

Ils sont identifiés dans les Fiches de Bonnes Pratiques par des
symboles.

5. Exploitation du Guide de bonnes pratiques d’hygiéne

Dans le cadre des centres locaux d’action qualit¢ (CLAQ), les
professionnels seront aidés dans la mise en ceuvre du Guide de bonnes
pratiques d’hygiéne par des formations spécifiques. Ils pourront en outre
faire appel’a un appui technique en entreprise.

L’application du Guide de bonnes pratiques se congoit en deux étapes
successives.
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5.1. Premiere étape

L’application des recommandations des points clefs, associée a la
mise en ceuvre des éléments de surveillance correspond 4 la’ 1% étape de
mise en ceuvre du Guide de bonnes pratiques d’hygiéne,

5.2. Deuxiéme étape

La premiére étape d’application des points clefs et des éléments de
surveillance doit éwre complétée par |’appropriation progressive de
I’ensemble du Guide de bonnes pratiques d’hygiéne. La seconde étape
consiste donc a se référer progressivement aux. fiches de bonnes
pratiques. Il ne s’agit pas pour le professionnel de lire les fiches de
bonnes pratiques de la premiére a la derniére page, mais de se reporter,
selon la problématique de son entreprise, a telrou tel point du Guide.

Le sommaire des fiches de bonnes pratiques (p.»47) doit I'aider &
trouver les fiches concernant I’information qu’il recherche. Il peut étre
amené a consulter plusieurs fiches, pour compléter ces informations.

5.3. Les termes utilisés

Valeur indicative du Guide de bonnes pratiques d’hygiéne

Le Guide de bonnes pratiques d’hygiéne propose au professionnel qui
s’y référe un ensemble de moyens permettant d’atteindre un niveau
satisfaisant d’hygiéne. Le fait de s®appuyer sur ceux qui sont proposés
dans le GBPH permet de bénéficier d’une validation de leur efficacité.

Chaque professionnel peut choisir d’avoir recours a d’autres moyens ;
il doit alors prouver leur efficacité aux services de contrdle.

En outre, afin d’apporter-une aide au professionnel, des indications
ont été apportées dans le GBPH en ce qui concerne le nettoyage et la
désinfection (différentes opérations et fréquences).

A ce propos, il est essentiel de rappeler que les recommandations
proposées, définies avec les professionnels dans le cadre du GBPH sont
des valeurs indicatives., Chaque professionnel peut les adapter A son
entreprise.

Lorsqu’une gestion des preuves des mesures de surveillance
(enregistrement, résultats d’analyse) est mise en place, elle doit étre
adaptée aux spécificités de 1'établissement. Pour ce faire, les centres
locaux d’action qualité peuvent apporter 'appui technique et/ou la
formation nécessaires.

Termes tels que « de préférence », « rapidement », « réguliérement » :

Le choix de ce type de formulation a pour objectif d’éviter de figer
les pratiques:

Cependant, afin de concilier sécurité et savoir-faire professionnel,
Pemploi de telles formules est complété par le renvoi & une fiche de
bonnes pratiques.

12



Exemple n° 1:

La formule « nettoyer réguli¢rement le véhicule de transport » renvoie
2laFBP (4. n° 1 — Nettoyage et désinfection, dans laqueile.la méthode
et des fréquences indicatives sont proposées au professionnel. Le
professionnel adaptera si nécessaire ces fréquences selon I'usage fait du
matériel et de ’équipement afin de maintenir un bon état de propreté.

Exemple n° 2:

Les termes « de préférence », « éviter »... signifient que le moyen de
maitrise proposé permet d’assurer une sécurité maximale par rapport au
danger correspondant. Cependant, dans certaines conditions, d’autres
moyens de maitrise peuvent €tre aussi bien adaptés.

Lexique :

Certains termes utilisés tels que «porteur sain», « plaque
eutectique »... sont définis dans le lexique situé a la fin du Guide de
bonnes pratiques d’hygiéne.

13






LES POINTS CLEFS

Principales causes d’intoxication alimentaire en activité. poissonnier
détaillant :

Les produits de la mer peuvent étre a 1’origine de toxi-infections
alimentaires.

Les facteurs responsables de ces toxi-infections sont :

— des bactéries (clostridium, salmonelle...);

~ des virus (hépatite A..));

— des nématodes (larves d’Anisakis) ;

— des métaux lourds.

Le tableau suivant récapitule les principales causes d’intoxications
alimentaires.

15
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Hormis les larves de nématodes, les autres responsables d’intoxication
ne sont pas visuellement décelables par le professionnel. C’est pourquoi
il est nécessaire de respecter les grands principes et moyens de maitrise
suivants :

— réduire la contamination initiale des produits entrant. dans

Ientreprise ;

— limiter I’apport de nouveaux germes ;

— limiter la multiplication des germes présents.

Pour cela, de facon générale :

— s’assurer de la provenance des produits ;

— assurer une éviscération compléte et précoce pour les especes

concernées ;

— respecter la chaine du froid ;

— veiller & I’hygiéne des manipulateurs ;

— éviter la contamination croisée entre les produits ;

— maitriser la technique de transformation (cuisson, fumage,

marinage...).

LES POINTS CLEFS

Il s’agit des points clefs 2 maitriser en matiére d’hygiéne en activité
de poissonnerie, permettant de respecter ces grands principes. Ils sont
tous d’importance égale. Notons qu’en améliorant la sécurité
microbiologique des aliments'le professionnel contribue a4 améliorer la
qualité commerciale de ces produits (aspect, régularité, durée de vie).

La description de chaque point clef est complétée par :

— des extraits de 'arrété du 9 mai 1995 réglementant I'hygiéne des
aliments remis aux‘consommateurs, fixant les objectifs essentiels en
matiere d’hygiéne ;

— la référence a des fiches de bonnes pratiques a consulter ;

— P’indication des  surveillances correspondantes a 1'aide de
pictogrammes (¢f ‘pages 35 & 43 pour la signification des

pictogrammes).
N© POINTS CLEFS
1 Hygiéne des manipulateurs
2 Nettoyage et désinfection
3 Environnement de travail
4 Réception des matiéres premiéres
5 Rangement rationnel
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POINTS CLEFS

6 Maitrise du froid
7 Gestion des stocks
8

Opérations spécifiques




POINT CLEF N° 1: HYGIENE DES MANIPULATEURS

Objectif : limiter I'apport des germes provenant des manipulateurs
(hygiéne corporelle, tenue, mains, comportement...).

Article 4

« Afin d’assurer ’hygiéne corporelle et vestimentaire du personnel,
ces mémes locaux doivent comporter (...) des vestiaires ou des penderies
(...), un nombre suffisant de lave-mains (...). »

Article 7

«(..) les personnes qui manipulent ou/manutentionnent les aliments
suivent des instructions précises leur permettant d’appliquer les
dispositions du présent arrété et disposent le cas échéant, selon leur
activité, d’une formation renouvelée en matiere d’hygiéne des
aliments. » (AM du 9 mai 1995.)

POUR PLUS ELEMENTS
D'INFORMATIONS | DE
SURVEILLANCE
I! s'agit d'assurer une parfaite hygiene corporelle du
personnel. FBP -4 2. Hygiéne e
du personnel : ()

- former les manipulateurs a I'hygiéne. Cette
formation peut consister :

- en une formation initiale (CAP);

~ etfou en une formation continue (BP, BM, stages
en école professionnelles;

- et/ou en une information et une sensibilisation
interne dispensée par un responsable lui-méme <
formé; XY

mettre & disposition dans V'entreprise un vestiaire
(placard ou local), permettant :

- de déposer les vétements de ville et les effets
personnels ;

< de revétir_une tenue propre, compléte et
renouvelée, réservée aux périodes de travail ;

veiller & la propreté corporelle: ongles courts et
propres, cheveux propres et retenus ;

désinfecter et protéger les blessures;

assurer un lavage des mains efficace. !

23



POUR PLUS
D’'INFORMATIONS

ELEMENTS
DE
SURVEILLANCE

Un point d'eau correctement équipé doit étre
disponible :

- eau chaude et froide (ou tiede) pour les
sédentaires,

- eau froide ou chaude pour les non-sédentaires
{marché, halle...);

- savon liquide ;

- brosse a ongles;

- systeme d'essuyage a usage unique (papier
jetable par exemple);

~ poubelle en cas d'essuyage au papier;

- assurer un lavage des mains fréquent:
- avant et en cours de travail ;

~ aprés toute opération souillante (ex:
gviscération...) ou utiliser un ustensile pour les
produits transformés sensibles.

24




POINT CLEF N° 2: NETTOYAGE ET DESINFECTION

Objectif : limiter la contamination indirecte par les matériels
ou les locaux.

Article 3

« 1. Les locaux (...) doivent étre propres et en bon état d’entretien. Ils
ne doivent pas entrainer, par les activités qui s’y exercent, un risque de
contamination des aliments (...). »

Article 5

«(...) tous les matériels et équipements avec lesquels les denrées
alimentaires entrent en contact (...) doivent. €tre /maintenus en
permanence propres et (..) construits et entretenus de maniére a
permettre un nettoyage efficace et, lorsque cela s’avére nécessaire pour
éviter la contamination des aliments, une. désinfection adéquate, a
I’exception des conteneurs et emballages perdus (...). »

Article 19

«(...) Les surfaces (des locaux de préparation) (...) permettent,
notamment en facilitant leur nettoyage et leur désinfection, de limiter les
risques de contamination des aliments (...). »

Atrticle 20

«Dans ces locaux (de préparation’ des aliments), des dispositifs
adéquats pour le nettoyage et la/désinfection des outils et équipements
de travail doivent étre prévussCes dispositifs doivent étre fabriqués dans
des matériaux résistants a'la corrosion, étre faciles a nettoyer et disposer
d’une alimentation adéquate en eau chaude et froide. Le nettoyage des
matieres premieres est assuré le cas échéant, au moyen d’un évier ou
d’un dispositif semblable de lavage, alimenté en eau potable froide ou
chaude selon les produits et nettoyé régulierement.» (AM du
9 mai 1995.)

POUR PLUS ELEMENTS
D'INFORMATIONS DE
SURVEILLANCE
PROPRETE DES.LOCAUX ET DU MATERIEL FBP 1 -
- Assurer un nettoyage et une désinfection efficaces dNé‘“;itntfgc%gr? ¢ et j
en utilisant: '
- des produits adaptés ; FBdPe tr:v_a ﬁlagi
- ung méthode adaptée (T.A.C.T.: température, | |\ srioic o

action mécanique, concentration, temps de
contact) ;

- un matériel de nettoyage et désinfection adapté
et en parfait état d'entretien (lavette, brosse,
balai-brosse...)

25



POUR PLUS
D'INFORMATIONS

ELEMENTS
D
SURVEILLANCE

- Faire appel & du personnel formé a cet effet.

~ Assurer un nettoyage et une désinfection réguliers.
Des fréquences sont proposées dans la
FBP 1 - « Nettoyage et désinfection ».

CONCEPTION

- Veiller a ce que les surfaces en contact direct avec
les aliments (couteaux, plans de travail, machine
a peler, écailleur, paire de ciseaux, ...) soient en
bon état, faciles d'entretien et que le matériau
soit adapté au contact alimentaire.

Remarque : lors d'un achat, une déclaration
d'attestation de conformité aux dispositions
concernant les objets aptes au contact alimentaire
accompagne |'équipement

- Lors de Fachat de matériel, choisir des
équipements facilement nettoyables (par exemple
équipements démontables).

Remarque: certains équipements portent un
marquage NF-HA (Norme Frangaise Hygiene
alimentaire) ou NF-HSA (Hygiéne Sécurité
Aptitude a V'emploi) qui assurent |'utilisateur
d'une construction adaptée a |'alimentaire
{matériaux conformes, faciles a nettoyer...)

B
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POINT CLEF N¢ 3 : ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

Objectif : éviter que ’environnement de travail ne soit une source de
contamination indirecte (toilettes, fenétres, tuyauteries, zone a I’aplomb
des postes de travail, poubelles...).

Article 3

« 1. Les locaux (...) doivent &tre propres et en bon état d’entretien. Ils
ne doivent pas entrainer par les activités qui s’y exercent, un risque de
contamination des aliments. 2. Par leur conception, leur dimension, leur
construction et leur agencement, ces locaux doivent permettre la mise en
ceuvre de bonnes pratiques d’hygiene (...). »

Article 16

«(...) les déchets alimentaires non susceptibles d’une récupération et
les autres déchets non alimentaires : a@)(...)ne doivent pas étre stockés
dans une zone ou sont entreposées des—denrées alimentaires. Des
dispositions appropriées doivent &tre prises pour I’élimination et le
stockage des déchets et autres matiéres ; b)/Doivent €tre déposés dans
des conteneurs étanches, dotés d’une fermeture, ou tout autre moyen
satisfaisant au regard de I’hygi¢ne. Ceux-ci doivent étre congus de
maniére adéquate, régulicrement entretenus et faciles a nettoyer et a
désinfecter. En aucun cas les déchets produits au cours des opérations
sur les aliments ne doivent étre jetés 2 méme le sol. Des dispositions
adéquates doivent étre prévues pour stocker et éliminer dans des
conditions d’hygiéne, les substances et déchets, alimentaires ou non,
dangereux, qu’ils soient solides ‘ou liquides. » (AM du 9 mai 1995.)

POUR PLUS ELEMENTS
D’INFORMATIONS DE
SURVEILLANCE

DECHETS ET POUBELLES

- Stocker les poubelles-de voirie a I'extérieur de | FBP n° 3 - Lutte

I'établissement ou dans unlocal réservé a cet effet. | contre les insectes
et les rongeurs

- Les poubelles présentes a-proximité des postes de | FBP > e ta
travail doivent. étre réservées a cet usage et - Gestion des
maintenues propres. déchets et des

poubelles

- Eliminer au fur et & mesure les déchets du poste de
travail vers un récipient situé a proximité puis vers
les poubelles.

ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL

- Entretenir les zones a l'aplomb des postes de
travail (état’ des peintures, des carrelages, des
étageres, des joints...).

- Maintenir les tuyauteries en bon état d'entretien et

les isoler par un coffrage lorsqu'elles sont une
source de contamination par condensation.

27



POUR PLUS
D'INFORMATIONS

ELEMENTS
DE
SURVEILLANCE

- Travailler ies produits sensibles {produits préparés

ou cuits...) a I'écart des zones de contamination.

- Disposer d'un systeme d'évacuation des eaux

usees bien entretenu.
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POINT CLEF N°¢ 4 : RECEPTION DES MATIERES PREMIERES

Objectif : limiter la contamination des produits entrant dans

I’entreprise.

Article 26

« Les responsables des établissements (...) ne doivent accepter aucun
ingrédient, matiére premiere, produit intermédiaire ou produit fini dont
ils savent ou auraient pu estimer (...) qu’ils sont contaminés par des
parasites, des micro-organismes pathogénes, par des substances toxiques
ou qu’ils contiennent des corps étrangers, de maniére qu’ils resteraient
impropres a la consommation méme aprés le triage et les autres
opérations de préparation ou de transformations’ hygiéniquement

réalisées.» (AM du 9 mai 1995.)

- Vérifier dés réception et lors de I'utilisation des
produits :

- I'état des produits: aspect, couleur et odeur;

- I'état des emballages et des conditionnements ;
- les dates limites de consommation (DLC) ou
d'utilisation optimale (DLUQ} des denrées.

- Veérifier a réception que les conditions de transport
permettent :

- de transporter” hygiéniquement les produits
{propreté du camion ousde |'éguipement,
propreté du livreur, séparation des produits);

- de maintenir. les produits aux températures
requises, (vérifier la_nature de I'équipement de
transport, la.température du véhicule, la qualité
du glagage etfou la température des produits).

En cas d'anomalies, émettre des réserves écrites sur
le bon dedivraisan.ou la facture et, éventuellement,
refuser la marchandise.

Podr information, il st rappelé que, selon I'arrété du
29 décembre 1992 portant réglementation des
conditions d'hygiéne applicables dans les lieux de
vente en gros des produits de la péche (annexe 2 1)
la vente des produits des familles suivantes est
interdite: Tetraodontidae, Molidae, Diodontidae,
Canthigasteridae,

POUR PLUS ELEMENTS
D'INFORMATIONS DE
SURVEILLANCE
- Vérifier la présence d'une marque sanitaire. FBP Ao 1 - ﬁ%

Réception des
produits frais.

FBP &7 n= et 2.

Annexe n° 1
«Criteres de
fraicheur ».
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Pour aller plus loin :
En fonction des volumes et des formes d’activités, des analyses
bactériologiques ou chimiques peuvent &tre mises en ceuvre sur des

N

échantillons a réception.
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POINT CLEF N° 5: RANGEMENT RATIONNEL

Objectif : éviter les contaminations croisées entre produits de niveaux
de contamination différents lors du stockage, de 1’exposition ‘ou du
transport des denrées en assurant un rangement rationnel dans les
enceintes.

Article 8

« 1. Toutes les matiéres premiéres, les ingrédients, les produits
intermédiaires et les produits finis doivent «@tre stockés, emballés,
exposés et remis au consommateur dans des conditions évitant toute
détérioration et toute contamination susceptibles. de les rendre impropres
a la consommation humaine ou dangereux pour la santé. En particulier,
sont interdits dans les locaux ol s’exercent les activités 1’entreposage
des denrées 2 méme le sol et la présence d’animaux familiers. 2. Toutes
précautions sont prises pour que les aliments présentés non protégés
soient a I’abri des pollutions pouvant/ résulter de la proximité du
consommateur ou des manipulations.de sa part. » (AM du 9 mai 1995.)

SEPARER LES... DES...
Produits crus Produits cuits
Cartons Produits nus
Produits élaborés Produits entiers
Produits conditionnés Produits nus
POUR PLUS ELEMENTS
D'INFORMATIONS DE
SURVEILLANCE
- Stocker, exposer ou transporter les produits de | FBP Lo 0 9 .
niveaux de contamination différents (cf. tableau ci- | Stockage au froid
dessus) : positif
- soit dans des enceintes différentes ; FBPAS™ 1o 17 -
-,Soit dans une meéme enceinte a condition de | £y nogition des L
ranger avec soin les produits et/ou de les |  roduits 4 fa vente
protéger (films, caisses plastiques munies de
couvercle... FBP Ao 1o 21 -
Remargue : les produits filmés ou fermés | 1ransport des
seront_préalablement bien refroidis. denrées
- Assurer une spécialisation des zones de
rangement,
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POUR PLUS
D’'INFORMATIONS

ELEMENTS
DE
SURVEILLANCE

C'est-a-dire ranger -toujours aux mémes
endroits les mémes produits.

- Choisir des emplacements afin d'éviter toute
contamination par égouttage ou par contact.

Ne pas placer un produit contaminant au
dessus d‘un produit plus sensible. Par exemple : ne
pas placer les céphalopodes au dessus des autres
produits. Ne pas stocker de produits nus, crus ou
cuits, sous des produits qui sont susceptibles de
s'égoutter.

Ne pas mettre en contact direct des produits
de niveaux de contamination différents.

- Choisir des emplacements selon les
caractéristiques de I'installation.

Choisir de préférence les endroits les plus
froids pour les produits sensibles.

- Ne pas surcharger les installations :
- adapter la capacité en froid a l'activité de
I'entreprise ;
- adapter la fréquence et le volume des
approvisionnements a son volume de. froid.
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POINT CLEF N° 6: MAITRISE DU FROID

Objectif : éviter que les germes présents ne puissent se multiplier
jusqu’a des niveaux inacceptables pour la santé du consommateur, lors
du stockage, du transport ou de I’exposition des produits en les

maintenant aux températures requises.

Article 10

«(...) les produits (...) doivent étre conservés a des. températures
limitant leur altération et plus particulicrement le développement des
micro-organismes pathogénes ou la formation/de toxines & des niveaux
susceptibles d’entrainer un risque pour la santé (..).» (AM du

9 mai 1995.)

PRODUITS

TEMPERATURES DE STOCKAGE

Produits surgelés

-18°C

Poissons, crustacés, moliusques autres gue
vivants

0°Ca 2°C sur glace fondante

Produits fumés, saumurés non stables, cuits

4oC

Crustacés et coquillages vivants

5°C a 15°C (recommandation)

Produits préemballés

Remarque : les informations concernant
{"identification du produit doivent @étre
conservées durant toute la.durée de sa
détention, méme aprés ouverture du
conditionnement.

Températures fixées par le conditionneur

Nota bene. — A/la présentation : température de la glace fondante

S

permettant une température 4 cceur jusqu'a 4°C pour les poissons,
crustacés, mollusques. autres que vivants.
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fonctionnement :

- contrdler I'état des joints, le givrage, la
température, I'humidité...;

- controler quotidiennement la température des
installations de froid positif a I'aide d'un
thermomeétre ;

- entretien, réglages.

En cas d'intervention sur les installations,
conserver les fiches d'intervention remises par le
frigoriste.

Remarque : le frigoriste doit étre inscrit auprés
de la préfecture.

- Maintenir la chaine du froid sur les produits
pendant le transport, le stockage et I'exposition :

- réduire toute attente hors du froid: disposer les
produits au froid immédiatement aprés réception
ou aprés préparation ;

- utiliser un équipement de transport des denrées
{véhicule ou emballage) en parfait état de
propreté et permettant de maintenir les produits
aux températures requises.

- Assurer une bonne gestion des étals:

- recouvrir I'étal d'un lit de glace. Moduler
I'épaisseur en fonction de la .saison, des
caractéristiques du matériel {vitrine réfrigérée ...};

- maintenir la quantité de glace constante tout au
long de I'exposition des produits. Ne pas.hésiter
a reglacer regulierement dans la journée ;

- poser les poissons et céphalopodes directement
sur un lit de glace, méme si I'étal est réfrigéré ;

- placer les langoustines « glacées» sur glace;

- étaler au maximum les produits sur la glace ou le
parchemin pour améliorer le contact avec la
glace;

- placer les produits a |'abri du soleil ;

- sortir les 'produits au  fur et a mesure des
besoins,

Trancher/de préférence les produits a la
demande, au fur et 8 mesure des besoins. Sinon,
ne présenter les tranches qu’en quantité réduite,
en fonction des besoins du service.

Stockage au froid
positif

FBP ne.3 -
Stockage au froid
négatif

FBP n° 14 -
Cuisson et
refroidissement

FBP ne 17 -
Exposition des
produits a la vente

FBP ne 21 -
Transport des
denrées

POUR PLUS ELEMENTS
D'INFORMATIONS DE
SURVEILLANCE
- Maintenir les installations de froid en bon état de | FBP Lo n 2 - /

X

34




POINT CLEF N° 7: GESTION DES STOCKS

Objectif : éviter que la durée et les conditions de stockage ne
permettent un développement trop important des germes dans les
produits périssables.

Article 10

«(...) les produits (...) doivent étre conservés‘a des températures
limitant leur altération et plus particulierement le développement des
micro-organismes pathogénes ou la formation de toxines a des niveaux
susceptibles d’entrainer un risque pour la/ santé (..).» (AM du
9 mai 1995.)

POUR PLUS ELEMENTS
D'INFORMATIONS DE
SURVEILLANCE
- Assurer une bonne rotation des stocks des produits | FBP P ne2 - ﬁ%

périssables.

- Adapter les volumes et la frégquence
d'approvisionnement a I'activité et aux capacités de
stockage de I'entreprise.

~ Vérifier, a réception et avant utilisation, les dates
limites si elles existent et les conditions de
stockage des produits périssables conditionnés :

- stocker a la température requise par le produit;

- éliminer les produits dont la DLC est dépassée ;

- ne pas commercialiser les produits dont la DLUO
est dépassée ;

- conserver ['étiquetage sur lequel figurent les
dates et origines des produits méme aprés
déconditionnement, jusqu’a la vente.

Lorsqu'il n'y a pas.de dates limites, vérifier
I'état de fraicheur des produits et retirer de la
vente les poissons déclassés en catégorie non
admis et les coquitlages et crustacés destinés a
étre vendus vivants mais qui sont morts.

- Déconditionner la guantité. nécessaire au fur et a
mesure des’ besoins, et stocker la partie non
utilisée aux températures requises.

Stockage au froid
positif

FBP n 3 -
Stockage au froid
négatif

FBP b -
déstockage,
désemballage,
déconditionnement

35



POINT CLEF N¢ 8 : OPERATIONS SPECIFIQUES

Objectif : des opérations telles que la congélation, la décongélation, la
cuisson et le refroidissement, le fumage, le salage, le séchage et le
marinage nécessitent des précautions particulieres afin de garantir la
qualité hygiénique des produits.

Article 11

«Lorsque les denrées doivent étre conservées. ou servies a basse
température, elles doivent étre réfrigérées aussitot aprés le dernier stade
du traitement thermique ou, en 'absence de traitement thermique, aprés
le dernier stade d’élaboration. Les produits-sont ensuite immédiatement
maintenus aux températures de réfrigération mentionnées (...). Le
réchauffement des denrées réfrigérées en vue/'de leur consommation doit
s’effectuer rapidement en vue d’assurer la sécurité alimentaire. »

Article 12

«La décongélation des aliments. congelés doit étre effectuée a 1’abri
des contaminations : & 1’occasion’ de la cuisson ou du réchauffage du
produit prét a consommer ; dans une enceinte réfrigérée a une
température comprise entre- 02 C et +4° C ou par toute autre méthode
conforme (...). » (AM du/9 mai 1995.)

POUR PLUS ELEMENTS
D'INFORMATIONS DE
SURVEILLANCE

- Pour les activités de : FBP Ao 1 13 -
- congélation des produits; gé)cr;gségtnggnn et
- décongélation;

R : FBP Ao 1o 14 -
- cuisson_et refroidissement ; Cuisson et

- salage, séchage, fumage ; refroidissement

= marinage, FBP A 10 25 -

. . Salage, séchage,

se reporter aux fiches de bonnes pratiques | fyma
correspondantes. FBP ne 26 -

. . . . Marinage

Il est conseillé de se référer en complément au Guide arinag
de honnes pratiques d'hygiéne traiteur.
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ELEMENTS DE SURVEILLANCE

Les éléments simples de surveillance proposés dans le Guide de
bonnes pratiques d’hygiéne poissonnier détaillant ont pour objectif d’ap-
porter la preuve que le professionnel maitrise parfaitement 1’application
du systéme dans son entreprise.

Cette fiche a pour objet de les décrire et d’expliciter leurs modalités
de mise en ceuvre.

Il s’agit d’éléments simples proposés a titre indicatif dans le GBPH
poissonnier détaillant. Chaque professionnel peut s’y référer et/ou déve-
lopper d’autres types d’outils correspondant a des « autocontrdles »
simples c’est-a-dire 4 des contrOles réalisés par le professionnel lui-
méme.

A ce propos, il est important de ne jpas/ confondre autocontrble et
contrdle en général avec analyses microbiologiques. Si ces derniéres
s’inscrivent dans un ensemble de moyens possibles, I’'un des objectifs du
Guide de bonnes pratiques d’hygiéne est de proposer d’autres éléments
de surveillance simples et pertinents.

SYMBOLE SIGNIFIGATION

j Surveillance du nettoyage et de la désinfection
XY Surveillance du lavage des mains

QE Formation et savoir-faire professionnel

I Contrdle sensoriel

/ Contréle des températures

Contréle des durées

% Entretien et maintenance des équipements
i Prévention et lutte contre les nuisibles

Lorsque le nombre de personnes travaillant dans I’entreprise le néces-
site, le nom des différents responsables des contrles seront désignés
dans les. fiches suivantes.
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A SURVEILLANCE DU NETTOYAGE
ET DE LA DESINFECTION

La surveiliance du nettoyage et de la désinfection est assurée
par [Uapplication des éléments suivants

Désigner un responsable de 1’exécution du nettoyage et de la désin-
FECHION I ettt e e e e edB e et e deabeme st eneaas

Ce responsable veille a la bonne réalisation du. nettoyage et de la
désinfection, a 1’état et a la disponibilité de I’équipement de nettoyage et
désinfection. 11 signale toute anomalie au chef d’entreprise.

Acquérir les fiches techniques des produits de. nettoyage et désinfec-
tion. Ces fiches sont obtenues sur simple demande auprés du fournisseur
ou du représentant, qui est en devoir de les fournir. Conserver ces fiches
dans I’entreprise.

Mettre en place une affiche expliquant:

— les étapes d’un nettoyage et d’une désinfection efficaces ;

— le mode d’emploi des produits utilisés (TACT : température, action

mécanique, concentration du produit, temps de contact) ;

— le type de surfaces 2 nettoyer et désinfecter ;

— les fréquences a respecter.

Effectuer un contrfle visuel du nettoyage et de la désinfection : range-
ment correct, absence de souillures:

Responsable : le chef d’entreprise ou une personne désignée: .........

Fréquence : quotidienne.

Pour aller plus loin

Des contrfles microbiologiques de surface peuvent étre effectués :

Responsable : le chef d’entreprise (ou une personne désignée : ....... )

Fréquence : Vefficacité du nettoyage et de la désinfection peut étre
testée :

— lors de la mise en ceuvre initiale du Guide de bonnes pratiques
d’hygiene, pour valider la méthode de nettoyage et désinfection uti-
lisée §

— ou lors de la modification de la méthode de nettoyage et désinfec-
tion (changement de produits...) ;

— ou lorsqu’un, premier contrdle a donné un mauvais résultat.

Méthode :

Ces contrdles peuvent &€tre réalisés par un laboratoire d’analyse, ou
par le professionnel lui-méme a 1’aide d’un kit de lames de surfaces
adapté.

L’obtention de mauvais résultats doit conduire a rechercher une amé-
lioration de la méthode de nettoyage et désinfection.
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&S SURVEILLANCE DU LAVAGE DES MAINS

La surveillance du lavage des mains est assurée
par ’application des éléments suivants

Mettre en place une affiche rappelant :

— les étapes essentielles d’un lavage des mains efficace,

— les «fréquences » (2 la reprise du travail, & la sortie des toilettes,
aprés manipulation des caisses).

Mettre en place une affiche a la sortie des toilettes pour rappeler 1’im-
portance du lavage des mains.

Surveiller 1’approvisionnement correct des points /de lavage des
mains :

Fréquence : tous les matins et en cours de journée.

Responsable : désigner un responsable de la surveillance et de

I’approvisionnement : ........ccuessmverssesefflore fe SO svensnnsenns

Il avertira le chef d’emreprlse en cas d’anomahes constatées.

Les points de lavage des mains doivent &tre équipés de: savon
liquide, brosse propre, systéme d’essuyage & usage unique (comme du
papier a usage unique) et poubelle. pour recevoir les papiers.
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ﬁ% FORMATION ET SAVOIR-FAIRE PROFESSIONNELS

Rappel : Uarrété du 9 mai 1995 précise dans son article 7 : «{(...) les
personnes qui manipulent (...) les aliments (...) disposent, le cas échéant,
selon leur activité, d’une formation renouvelée en matiére d’hygiéne des
aliments ». Cette formation initiale et continue ainsi que la pratique
quotidienne de tout professionnel lui permettent d’acquérir un savoir-
faire garant de la maitrise de certaines opérations.

Mettre a disposition des manipulateurs :

— le Guide de bonnes pratiques d’hygi¢ne

— et éventuellement des livrets, ou fiches, ow affiches d’information
sur I’hygi¢ne.

Conserver toutes les attestations des stages suivis par le chef d’entre-
prise ou son personnel. Des copies pourront éventuellement faire 1’objet
d’un affichage.

Remarque : le chef d’entreprise doit s’assurer de la qualité de la for-
mation dispensée en se renseignant auprés du centre local d’action qua-
lit¢ ou de son organisation professionnelle.

Le professionnel est capable d’expliquer :

— comment I'organisation du travail permet d’éviter la contamination

croisée entre les produits, entre les produits et leur environnement ;

— comment 1’organisation do stockage permet d’éviter les contamina-
tions croisées (rangement des derniéres denrées livrées étiquette en
vue, derriére les produits déja en stock) ;

— comment I’organisation de la vente, du transport, permet d’éviter
les contaminations croisées, de maintenir les produits a température
requise ;

— comment il apprécie la bonne réalisation de certaines opérations
(appréciation de la cuisson, ...) ou la qualité des produits : état, cou-
leur...

40



‘85 CONTROLES SENSORIELS

La surveillance de certaines opérations est assurée par la mise en
euvre de contréles faisant appel aux 4 sens : vue, odorat, toucher,
goiit

Contréles a chaque réception :
Désigner un responsable des contrles & réception i

Il

prendra les dispositions nécessaires en cas d’anomahes

contrdler la présence d’une marque sanitaire sur les denrées ou sur
les documents d’accompagnement ;

contrdler 1’état de fraicheur des produits: aspect, ‘odeur, couleur,
humidité (c¢f. annexe I «critéres de fraicheur »);

contrdler I'intégrité des conditionnements des produits sous-vide,
I’aspect des emballages (propreté, intégrité) ;

contrdler les dates (DLC et DLUO) et les indications de I’étique-
tage ;

contrler ’absence de signes de:décongélation ;

contrdler visuellement la propreté du camion et la tenue du livreur.

Contrdles systématiques en cours de travail :

Les manipulateurs sont responsables des controles effectués sur les
produits qu’ils travaillent :

contrdler le rangement et la propreté des chambres froides, des
lieux de stockage ;

controler que les produits réfrigérés ne restent pas inutilement 2
température ambiante

controler les DLC et DLUQ des produits avant utilisation ;
contrdler les produits sous vide avant utilisation (absence de fuites,
soudure parfaite, produit adhérent au sac...) ;

controler I’aspect (coupe, couleur, odeur...) des produits avant utili-
sation ;

contrdler 1’aspect des produits en fin de cuisson (changement de
texture et/ou de couleur).
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/' CONTROLE DES TEMPERATURES

La surveillance de la bonne maitrise du froid
est assurée par le contrdle des températures
Responsable :
Désigner un responsable des contrdles des températures :

— de StOCKAZE....oovuiiiiiiiiiir s )
— d’exposition en vitrine

En cas d’anomalies, ils préviennent le chef d’entreprise ou un respon-

sable déSigNE ... e

42

Matériel :

— mettre a la disposition des manipulateurs un thermomeétre et/ou une
sonde thermique ;

— disposer des thermométres dans les chambres. froides, de manicre a
ce qu’ils soient aisément visibles. Remarque : il est possible de
choisir un thermométre minima— maxima, afin de permettre
d’observer des éventuels écarts de températures en cours de fonc-
tionnement ;

— les chambres froides négatives de plus de 10 m’ doivent comporter
un thermométre enregistreur:

Fréquence :

— les contrdles de températures sont effectués aux étapes suivantes :
- stockage : contrbler quotidiennement la température des

chambres froides positives et négatives ;

— Transformation : controler la température atteinte au cours de la
cuisson lorsque ‘tout autre critére (savoir faire professionnel,
contrdle sensoriel...) s’avére insuffisant ;

— exposition : contréler quotidiennement la température des
meubles ‘de vente équipés ;

— déterminer les zones les plus froides des chambres froides. Pour
cela, placer un thermométre dans un pot avec de I’eau ou dans une
denrée pendant au moins 15 a 20 minutes aux endroits a tester
(attendre que la_température se stabilise).



@  CONTROLE DES DUREES

L’efficacité de certaines opérations est assurée
par un contréle de leur durée

Mettre a disposition des manipulateurs un minuteur et/ou une horloge.

Contrdler la durée des opérations signalées dans les fiches de bonnes
pratiques :

— responsable : désigner les responsables des contréles de durées.
Chaque manipulateur est responsable des contréles. effectués sur les
produits qu’il travaille ;

— fréquences :

— cuisson : pour chaque cuisson, lorsque le. contrdle sensoriel
s’avere insuffisant ;

x

— désinfection: a chaque désinfection, contrbler le temps de
contact.

43



%‘ ENTRETIEN ET MAINTENANCE DES EQUIPEMENTS

Afin d’optimiser le fonctionnement des équipements (installations de
froid positif et négatif en particulier) et d’en prévenir les

dysfonctionnements, il est indispensable de veiller a leur entretien
régulier

L’entreprise a le choix entre :
— prendre en charge elle-méme I’entretien et la maintenance de ses

équipements ou ;

~ sous-traiter le suivi & un prestataire de service, avec lequel elle

engage une relation contractuelle.

Dans ce contexte, le professionnel peut avoir recours a plusieurs

outils susceptibles de témoigner de I’entretien et de la maintenance effi-
caces des équipements :

44

— au sein de entreprise : il peut &wre utile de définir précisément la

marche 2 suivre pour Pentretien et la maintenance des équipements

présents et qui exigent un suivi régulier ;

consulter et conserver les notices. techniques fournies par les

constructeurs d’équipements ;

metire en place, si besoin, des.documents affichés (& proximité des

équipements concernés), dans lequel le professionnel pourra défi-

nir :

— la nature des équipements qui justifient ce suivi,

— les conditions d’utilisation (dans le cas d’équipements d’usage
délicat),

— la nature et la fréquence des controles et traitements a effectuer
(étalonnage des appareils de mesure, des thermomeétres en parti-
culier, graissage, changement de filtres, vidanges...),

— les produits éventuellement recommandés (protocole d’utilisation,
précautions d’usage...).

désigner un responsable chargé de veiller a la réalisation des opéra-

HOMS I i diiie e ettt sttt ev e en st seenran s

contrats, de. maintenance : le suivi régulier des équipements (en par-

ticulier des installations de froid) par un technicien compétent (fri-
goriste en l'occurrence) fournit une bonne garantie d’efficacité.

Dans ce cadre, le professionnel a tout intérét a négocier et & obtenir

des éléments €crits certifiés décrivant la nature des prestations et

les conditions d’intervention du prestataire.



-0l» PREVENTION ET LUTTE CONTRE LES NUISIBLES

L’entreprise a le choix entre :
— prendre en charge elle-méme la prévention et la lutte contre les nui-
sibles,
ou:
— sous-traiter le suivi a un prestataire de service, avec. lequel elle
engage une relation contractuelle.

Au sein de D’entreprise, la premiére démarche. consiste a avertir le
personnel de la nécessité d’étre attentif aux signes de présence de nui-
sibles et de les signaler sans délai. Le contrdle visuel permanent est le
premier moyen d’évaluer I'efficacité des moyens mis en ceuvre.

Au sein de Pentreprise : il peut &tre utile de définir précisément la

marche a suivre pour la prévention et la lutte contre les nuisibles :

Consulter et conserver les fiches techniques concernant les produits de
désinsectisation ou de dératisation employés.

Mettre en place, si besoin, des/documents (affichés ou non) dans
lesquels le professionnel pourra définir:

— la fréquence éventuelle des traitements préventifs ;

— la nature et le mode d’application des produits insecticides et rati-
cides (les consignes pourront insister sur les précautions a prendre
pour la manipulation et ’application de ces substances).

Désigner un responsable chargé de veiller a la réalisation des

OPETALIONS I .ooveevirireniierie e bt dhrere b

Contrats avec un prestataire :

La prévention et la lutte contre les nuisibles effectuées par un tech-
nicien compétent fournissent une bonne garantie d’efficacité. Dans ce
cadre, le professionnel a tout intérét a négocier et a obtenir des éléments
écrits certifiés décrivant la nature des prestations et les conditions d’in-
tervention du prestataire.
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13. CONGELATION ET DECONGELATION

La congélation est une technique de conservation de longue durée
par action du froid négatif, appliquée sur des aliments de bonne qualité.
La congélation stoppe la multiplication des microorganismes mais ne
supprime en aucun cas la contamination initiale de la denrée. Elle peut
€galement conduire a une altération de la qualité organoleptique (gofit...)
des denrées (rancissement...). Par conséquent, il est fondamental que la
qualité microbiologique et 1’état de fraicheur de la dentrée soient pleine-
ment satisfaisants et que la technique de congélation soit correctement
maitrisée. Afin d’assurer une congélation correcte, tant au niveau micro-
biologique qu’organoleptique, un équipement adéquat est nécessaire. Les
congélateurs domestiques sont interdits. Le recours & des installations
munies d’un compartiment de congélation rapide ou de/capacité de froid
suffisante (congélateur répondant aux normes 4 étoiles) est toléré pour la
congélation occasionnelle de petites quantités.

La décongélation concerne les produits achetés surgelés ou les pro-
duits congelés au sein de I’entreprise et vendus aprés décongélation.

La décongélation des produits entraine une remontée en tempéra-
ture qui provoque une fonte progressive des cristaux de glace. Si cette
opération est mal conduite, elle peut détériorer la qualité micro-
biologique du produit. Il convient‘donc d’y préter une attention parti-
culiére.

Préliminaire : tout professionnel qui pratique la congélation doit en
faire la déclaration au directeur des services vétérinaires qui lui délivrera
un récépissé.
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21. TRANSPORT DES DENREES

Larrété du 20 juillet 1998 fixe les conditions techniques et hygié-
niques applicables au transport des aliments. I s’applique a toutes les
formes de transport et a tous les types d’aliments.

Cette fiche concerne le transport des denrées lors des livraisons, de
la vente ambulante et de I’approvisionnement du lieu. de vente' (bou-
tique, marché).

Pour plus de renseignements concernant les marchés et la_vente
ambulante, se reporter aux FBP correspondantes c’est-a-dire 22
et & 23,

Au cours du transport, I’exigence essentielle est de maintenir a
température de conservation des produits afin d’éviter la multiplication
des germes.

Différents types de matériels existent pour le transport des pro-
duits : réfrigérant, frigorifique, calorifique, isotherme ou non.

Les propriétaires de moyens de transport isothermes dotés ou non
d’un dispositif thermique, réfrigérant, frigorifique ou calorifique doivent
les soumettre a un examen destiné @ vérifier leur capacité a transporter
des aliments dans de bonnes conditions:d’hygiéne et de température.

A Tissue de cet examen, ils recoivent:

— une attestation de conformité technique (ayant trait a la catégorie

et 4 la classe);

— une attestation de conformité sanitaire.

L’attestation de conformité technigue initiale est valable 6 ans pour
les moyens de transport neufs. Avant expiration, le propriétaire sollicite
son renouvellement auprés de la DSV. L’attestation de conformité sani-
taire initiale est valable 3/ans pour tout moyen de transport a I’exception
des petits conteneurs, pour lesquels elle est valable 6 ans. Avant expira-
tion, le propriétaire sollicite ’intervention de la DSV en vue du renou-
vellement. Cette attestation de renouvellement est valable 3 ans. Le
renouvellement des_attestations de conformité sanitaire et technique est
effectué a chaque fois qu’intervient un changement de propriétaire ou
une modification importante de I’engin.

Pour les autres moyens de transport, le propriétaire doit adresser
une demande 4 la DSV afin de recevoir un certificat sanitaire de trans-
port.

Ce certificat est attribué pour un engin donné et des utilisations
précises. Le certificat initial est valable un an, celui de renouvellement
est valable 3 ans.

1’utilisation de matériel normalisé annorte au nrofessionnel une

110



‘ueisisas abejlequis un suep wawaye|dwod
spddojenua uou synpoud s8) |0s 8| awaw g Jssod sed aN O

'$99

-81SN10 19.sanbsnjow ‘sabe||inboo sa| soedse,| suep 4a|os
‘anauadns aiued ua (“'sawiny ‘suNo sunp

-0id) Sawuojsued) 18 (s19jy) sesedaud spnpoud s9) 1aejd

!sa)d
Sap aunaugyul Biued ua Juepodur snonw e suossiod sap
18 {~'saudigs ‘sadinod) sspodojeydad ap sassied sa| sadejd -

t

! aj|iwe) awgw ap sinpoid ap sassiea sa| tadnolbal
1 9{ndtysA NP uawabieys np si07

"Hodsuely s Juepuad synpoid
Sap glijedA | 1o sanblugibAy sajenb sa| ssAsessld : 108lqp )

*auleluas Jed s10} | 18193§U1S3Q "UOIES
1N anbeyd saide sjuawadinba sa) 18 ajnaIYsA 8} JeAONAU —

! 18109jUIS9p B
18 19A€| & “19A0NBU B $3|(08} JU0S XNerglew s8] anb JaylsA -
3|NAIYIA Np [0S 3| AWAW € WaLwaalp sinpeosd sap
Jasodap sed aN “auplUSWI(E JOBILOD NE SBSLIOINE JUBIOS
SJUaLLI|e SB] J9A JOBIU0I LA Jailua,p $a|qidassns sjausiew
SAp NO 3JNJIYSA NP INBLAIUI JUSLWBIGAR] 3| anb 80 & I19))18A -

s uoneulwelod ap sabuep a9 susaaid Inog

s3

dad

ASIHLIVIN A SNIAOW

"UCHIBUIWERIUOY 8P 82IN0S aun 2419 Inad Juswauuos
-IAug,| ‘ualuabieyosp / wuswebieya ap suonesado ssp s107 (GO

"iwixoid e saniis sinpoid S3| JAUIWERILOD
waanad sabe|jinbod sep 1o seoeIsnid ssp nes,| ‘sapod
-0leydao Sap 810ud,| ‘ucIsny ap nea,| ‘ajdwaxa led ‘sunp
-01d 81jua $9951040 SUOIRUIWERIU0D Bp duIblo,| e 311g Inad
sainjeu sajusislip 8p Jew e| ep synpoid ep Lodsuen 87

"podsuel) ap jauglew
3] NO/18 ANOIAA 3| Jed SuILLEIU0D B9 JusAnad sunpoid seT (D

* NOLLYNINYINOD

SHIDNVA

111



*$9U8AN0
Wewa|NUl 9[ndlyeA np salod sa) Jassie| sed su € Ja[jIaA -

! apides Juswableydgpuawabieyd un Jainsse -
+10Buep 80 uuengid Inod )

ETT
-99e|dap sejjuepuad aaw.a) anbinog anjioA e| Jluslulew -
!'aliessadau IS Jodsuely np 9ainp
B| JANUIUIP 8p ulje NNAJID 3| 18SIueBlo ‘SuosiesAl| Sap.SIo| —
! anbyuobuy no 9196101
‘auisaylos! ‘gjost Juawadinbg un sasijn,p ajqissod 159 |i
‘a0e|6 ap uou no uoesI|n,| =
!10ed) np 83.np €} -
{ainauiglxe ainjesadwa) e| ~
1 JueAing
‘s)inposd sap ainjed
-9dwa} e| ap uanuiew ap J198lgo un 183 41199(qo |nas a7

‘asmbal ainjesadwa) gy e
synpoud sa) Jiuajuiew ap Juenawiad ales) np a9inp e| g 19
aInalIxe aunjespdwa) g e gldepe juswadinbg un Jasinn -

: Jbuep 0 JesLew inod

'8UUBIGoIoIW uonedtdiynw aun p
abaIs 3| 8419,p 18 Jayneyd9s 8s ap so|qndadsns Juos sunp
-04d s8] ‘Juswiabieyogpuswabieys ap suonesgdo sap si07 (@

"sawiaf sap juawaddojanap 8| suieljus uod
-suel} NP $ano3 ne synpoud sap sunjeigdwial us sgloWal e (D

“NOILYIITdILINW

s3

dgd

3ASIHLIIVN 3@ SNIAOW

SHIONVA

112



3F:
2]

'S89UiI9) 19 saidold sassies sap suep
{a08e4B ‘xneanod) aidoid jeuglew mad 9| Japodsuel) -

!synpoad s3] 3oejd us auIBW BP JUBAR JBYIPS
19ssie| 9] 19 Juswadedlye JaAolau ‘g|jnos 158 |BLIBleW
9| 1m0} aibjew g "sunposd So| deAe o8NP 10EIUOD UN
jueyoadusa-sejuesiyns u0308)04d 1o uorlesedas no sjuawl
-1edwod xnap e a[najysA : |auglew np sunposd sa| Jaledas -

! 1n03a! 8] sap no'gydsew anbeyd saide sjuswIfe s3] JaAR
10BJU0D U [3119)EL 3] 10 BINJIYIA 3| J)IAJUISEP 18 Jakoneu -

{8J1eIUSWI[E JOBIUOI N SSLIOINE JUOS Xnew
-91ewW $a| 18 9|NAIY3A NP INSLIBIULJUBWSIGAR] 8] Bnb JolLIBA —

2Jabuep 90 sy 8p uyy ©

“(say0eq
‘xneajasl ‘|e1g) auaA ef g uoneluasard ap |aualew 3| ‘and
-IyaA 9 Jed SpuiweIu0d 8139 JUAANAd (*se|ISualsn ‘aouereq)
[eriglew med @) 18 synpoid se) ‘podsues np sinod ny

- NOILYNIWVINOD

s3

ded

JSIHLIVIN 30 SNIAOW

SHIONVA

(€2 Aﬂv « Jue[nquIe AUaA » sonbnerd

sauuoq 9p ayoy e[ & wowpduioo us 1ouodar 3s ‘(apuino} ‘gyoreur) snbnnoq uwonues UM, p uonesinn [ Sp sed 9 sueq

-sonbijiogds uou s1aSuep so anod HJgD np senbnexd souuoq op sayoy

sonne xne Iopodal 98 Op SIEBSSAOU 1S9 [[ "SPYOIEW SI[ NS SJUSA B[ B 91| S9101j109ds sap anb oiren su ayo1y 9n9))

$ (proy

us uou no sagdmby seummia ‘sanbrosine sonbeld us odmby [eip ‘onbnnoq uonues) onbiyrogds Juswodmby un .ded -

$91uaA Op nar| 9

19 (~ausuuossiod ‘o910 9p sofrey ‘so1S ap spyorewr) juswauuoisicoidde,p noyy of anuo uodsuey op oseyd sun red —
: asuP)oRIRD 9s (JuoA UId[d 9p NO SIIGANOD) SPYOIRWI SI[ INS SIUSA B

STHOYVIN 7T

113



P
i
vy

05

! puess 9|
2191413p 18 9100 8| NS SBYIRY SAP J3||BISUL JUBA BP SBD UD -

‘sunpoid sap snssap-ne Jawny sed
au ap 19 sunposd sa| Jayono} sed du ap Jusl|3 Ne Japuewsap -

“90e|6 op W UNp NO |BI3,|
ap/8InpI0g Ua a113A Ud spJogal sop ojdwaxe Jed sasodsip -

I SuoneuIwelu0d sap sagiudp sey Jefgloud 1 yoelqy O

*8JUBA 8P SJN0J UB 16/8YdJew 8| Ins 99ALIE,| B S8}
-juenb saad us sayouenpad no aoueae,| g Jayouels sed aN

‘nes,p sjuiod 8p sadinby wsios
sgyolew s$ej snoj anb ajgeleynos 1se || :anhieway

‘3|qe1al 4aided np 19 wabiaiep

un ‘(@beduu 9] snod un ‘sbeAoyeu 8| Jnod un) wnw
-luiw ne xneas xnap s|dwaxa Jed sauoddy sinpoid sg|
a08|d U8 8J118W 8P JuBAR SUIBW S8 JUBWAIRIIYS I9AB| 88 =

! uoiie|(elsuy,| Juepuad |leAes} Bp anus}
es J1abgioid no synpoud sep uonendiuew e| 19 |diigleW
np aoe|d us asiw e| nod BluBIRYIP 8nusl aun ioAgld -

: JaBuep 83 Jenw) op Uy &

“'SIUBAIA ‘SQLUNY ‘(" S@ORISNID 'SAYI8ABII) SHNI
‘(+sayauel} ‘s3a|ly) se|qisuas synpoid sa| Jnaey us Jadeyd -
' aneuaul aiued
ua sapodojeydao ap 19 suossiod soib ap sassied se| Jaoe|d -
1I31nd
-ied us ‘gnalydA 9| suep ainjeu sed synpoud sa) abuey )

‘[auuosiad aj -

! (sagissnod
'$31095U1) 9N31491X8 LOIIBUILIBIUOI 31N 8IN0} NO JUBI|D 3) -
1 1ed
SguIWeju0d 8119 Juaanad sunpotd sa| ‘RdIMLS 8| Juepusd

‘Juawapides Janjoag,p sejqudassns os sunpoud
97 uiseBew ua,nb Jasuiew e sapoup snid juswsesough
Juos spydJewW S| NS SNPOId SIP BIUBA 8p SUOIIPUOD ST ()

'sgnd
sjueww sunpoid se| ayns e sed JBulwiBIUD 13 Jes 9 Inad
jauu0s1ad 8} ‘YOJBW ) INS |aLIBIRL NP UONEJRISLL) 8P $107 (D)

'S3IN1eU SAUBIAYIP 9P SUNPO.Id SAp 31ua 9951049
uoljeulueued aun Jiore A Jnad‘|) ‘Hodsuel) npruoiseI0, Y ()

s3

d84d

3SIHLIVIN 30 SNIAOW

SH3ONVA

114



<

e
e

S

'sinpoud sap ajenbape ainjesadws) aun Jjudiujew
ap uepowuad 19le)y np 8aInp B B 19 2In2UBIXa dinjed
-adwa) e| e gydepe Juawadinbg un podsues} 8y inod Jasiiin -
! Justuow Jalusap ne sinpold ss| sabieyd
*altsuuossiod | ap Jie} es aydlew af snod Ledap 9] anbsio) -
:18Buep a2 Jasiew nod )

|0s 8] SWW & $19y99pP $3j Ja)al sed su -

faywixoid e agoeid Jjaqnod aun siaa
|leARI) 9p. Uejd NP $18Yd9p $8) 2INSAW B 18 Ny ne Jaujwifp -

:s)npoud $3p 9JIBPUOIBS UONEBUILEILOI €| Jalwy| : 1199fg0

'S34)3WINULY (/ AP 3IPI0,| 3P Ind)ney Bun auasaid Loddns
3| 'sunpoid sap 8jusA €| B UOIEIUaSAId | INOJ “Xnea sap
JUBWAIN093,| JasiioAe) Jnod sguijdul 8119 Jusalop sabie|ela’se
"IN033
9] S9p J2I08juUISIP - JoAOYBU S8| I8 (" Juswiledwod) Synp
-0.d sap Jeog,| e sebuel sef no uoIWed 9| suep Jabuel sgj
ap JueAe “"s(els ‘|ieAes} ap sueld $| 1a199juIsap 19 JaAonsN
"a1depe xnaiw 3| neu
-9Jew 8] }s8 X0UI,] "JIUBIAIIUS B S3|108} 18 SSSI| XNelajew
9} JoJgjald ‘sluBWIjR SI] D3AR J0RIUOD UB S80RLNS S8| In0d (D)

‘aJnjeu
ina| ap uonouoy ua synpoid sa| Jaiedas ‘uolisodxa | ap si0T &

*29IN0f ] 9P SINOD Ne JUBWaII|
-nBoJ 18 8IIAISS 8] JAOUBLULLOD 3P JUBAR SUIBW S3] JaAe| 88 -

‘sauab
sap juawaddojaagp a| asuoAe} uolsodxa,f 8p siof 18 Mod
-sueJ] np sInod ne synpoid sep ainjesgdws) ua sgluowal el (o

*NOILYINdILTNIN

‘sunposd ss| Jnod
sjuelodwil UOIIBUILIBILOD 8P 82iN0S BUN JUOS S}aYdFP S8 (D

‘sUnpoid 8 Jouleuod Inad [auglew 87 ()

"SINJEU SAIUBIGIP 8p
sunpo.d 811U 39SI0ID UaLeUILRIUOIJIoAE A Jnad |L'[e19,| InS (D)

s3

3SIHLIVIN 30 SNIAON

SHY3IONVA

115



2 &

tAﬂ

VS

‘apiol}
alquieyd Ua’ Sawsylos) Sassied S8 sjgissod 1s saoeyd -
! Inajejabuos ne saidoid senbyoaing sanbed so| saoe)d -
! abeyoois np aainp e| enol Juepuad ainjesadwal auuoq
e sunposd | susluiew op Jowsed ebexools ap’ spow
9] anb ainsse an9,s seide (~auabliygs uoLWLED) Jl0IPUS
ailne INo} SuUep NO P10} BIqIeYd ua sUNpold S8 Jay30ls. ~
1Inojel 8 580 ©

"8j|18A €| ap sunpoid se| gluoud ua Jasodxa -

‘919 sed Juo,| au Inb xnad
10 sasodxa sunpoid sa| iabuejgw sed s "JUdA E| B UlEW
-apud) 9| seuasaud axg Juounod inb sunposd 8| Jsiiessal -

:196uep 80 sanwy 8p uy

"SUI0SAQ SAP BINSW B 19 Inj NE |B1g,| JSUUOISIA
-01ddy "sjqissod sdwaibuoy snid 9| uolwed 8| suep sassied
sIna| suep synpold sa| Jassie| ‘(ia1norued us gydsew 9 NS
JUElSa) uolwed) 1awiad aj jleaesy np uonesiueblo,| anbsio| -

‘a)enbape
ainjetadway aun e $a.19s$81 sed Juos au sesebuel syNp
-01d 9| Is saddojaagp s aanad sawsab so| “Inojal np s107 (D

Bey 919 10 |eI9,| Ins/89s0dXa 91a:4uo 1nb synpoid sa7 (D

s3

dad

JASIYLIVIA 30 SNIAOW

SHIONVA

116



P

S3

*181409s 18SSIe| 19 Nea,| 13NJLAY Ualq ‘9jNd
-1Y3A 3| JOWIB) BP JURAY 'S30L,D S3IDIYIP SHOIPUS SAP
NeaAlu ne Jalsisul ualg (- saxy seied ‘jleaes) ap sue|d
‘le1d '(0S} 8nbinog aunuoA el Jajosjuisep 39 JaAoneu -
3lI91eW 8| 18 SA|ISUAISN S| J9J0BJUISIP 1O JdAoNBU -
' sasinbas saunjesadwal
XNe 134001588118 S)nposd $9| Juawaleipawwi Jabieyasp -
:4n03dl 9| s8p -

“anbinog aInjioA B[ 8P 16 [aLIgIEW , —
np ‘sejisueisn ssp sjeidoid B| Janlion 'Wedgp | Jueae - UBWS193100 Sed JUOS BU S|I,S UONBUIWERILOIIP S3INOS
“dabuep 89 JuaARId Inod () sap AN lusanad BINAIBA 9] ‘jOUBleW 9| ‘Sajisuelsn ST (@)
‘SojqIA

-OWE SUONR|[BISUI SB] JBIBjgid ~S800B,p SO[IOLIP SUL098!
ap 19212 sed U e Jaj{idA ‘SIN3LB)N SjUsWaBeUWE S8PSI0| ~

|
| el
f 19 sioled ‘s|0s $8] 8UIB3U0D INb 90 Us INOUNS.'JIUBIBIS € synpoud $8| Inod UOKEUILIEIUOD
| $3|198) XNBLIGIEW 8P SNIISUOD BNbINOY BINAIYIAUN IISIOYa = op-a0inos Bun [SUR 1UBASD 10 JoI0BUISEP - JokoNaL ©
* uoneulelu0D 8p 18buep 39 Jelw 3P LY. () A 8l1owip ang Inad anbinog analyga 9 ‘uoydaduod es ted aq (D
*NOILYNIWVYINOD
da4 3SIYLIVIN 3 SNIAOW , SHIONVA

‘aneyues JuSwpISe, p 1LOIIIOD un BIMAIGP_INb (Uonemorgeuiw,p. juswaedop np

SQIBULIPIPA SOOIAISS $ap uondalp) 1ojoid np saidne 99n)o0pyo 150 opuewap 9119 aureionidord np opueuIdp el ¢ ‘sue Xnop
s9[ sn0y smd ‘901AIeS UD ISTW 2ITuaid B] JUBAR JIEITUES SJISIA oun,p 10[qo,| SIEB] JUSAIOD $aNbynoq SSMOIIA$3)

T2JIBSS0QU 18I ASNAl

-nog§ir uonesuesio aun ‘AuoA op uiseSew un g Wodder ted syueunoprad sutow 19 sUNpal Juos sjuswadinby:so fsndrxo
juaAnos Juos sonbnnoq sanoIyA $3) "onbrnoq S[MOIYRA UN SURP 99NIOOYJS IUB[NGIIE NUSA ] JUIOUOD. JYOL] B

HINVINGNY HINHA €T

117



"ajuan ap julod Jajulap 9| saide Jaliassal -
! |12]0S Ne SIQLIE 3| JAYUAD -
!jues
-ij4ns 89e|B ap ¥901s un 110AJd "SHNpold $9| JustuaiglnBel
192e)Ba1 & 1a)Isay sed o)\ '33UIn0) B| 8P SINp EJ € 19 8Inall
-91xa ainesodws) e| e |13, 8p a9e(b ap/aluenb e| Jeydepe -
- "9INJIUBA NP, A0
-eded e| e $a3uIN0) 35 Jaldepe ‘sagoe|f sessied sap Suep
$9s500x0 uou s)npoid sa) 189015 /|e1g,| Jableyoins sed au =
! 8JusA op
jutod Jajwald 8] ins 89ALIE,] 8P Justuow ne |ejg,| tesedsid -

:1oBuep 99 JasuieW 8p LY )

"sawiigh sap uonesydiynw ey Jaujeliue nad
99A3]9/doJ) UOIRAIBSUOD BP 19 UoNISOdXa,p ainjesadwel sun ()

*NOLLYINdILINA
‘synpoid s
e aoejd U 8J119lL 3P JUBAR SUIBW SB| JUSLISIBIIYS JSAB| 8S -
A N
‘anbiun
abesn e saided ‘uabiolop ‘nes,p amlosgl ‘iedIpu) B
v -adinbg Juawuwesyns ang,p Jainsse,s ‘Ledgp 9| jueae - ‘ajuesiynsur sualbAy aun,p Jiey np najend
:106uep 99 Juaaid op Uy () | -tuew np suew ss] Jed SpuIWEIU0D 8119 JueANad s)npold $37 ()
-1s1nafuou‘sasgissnod sap
‘afeyogs sgide 9|naIYgA 5j Jeunsy (@) | Jed guitueluod g Inad BNOIYgA 8| ‘SUCKESIIN.XN3P T ()
s3 dgd4 ISIHLVIN 30 SNIAOW SHIDNVA

118



! sajjagqnod sap uope|ndiuew saide sulew $9| JUBWAILD
1443 JAAE( 9 "SUIBL S8] 08AR 8[013AN0Y 3| Jandiuew sed au -

e &
& (& ‘9jonuew
Uou ainuaAno e ajjaqnod eunp uouesiun,| Jesyid - UBUUOJIAUS NI 9 19 Inaie(ndIUB NP SUIBW $3] Jau
-lwejuos Jusaned sagublod sas ‘91219An00 uos ‘9jagnod e
'53919611)9) S33IUBP SI| SIIS
-0daJ1us JUOS NO 3U0Z aun suep S1AYP s8] 1ax201s sed au -
! asudanua,| ap
W Sut0sag. xne sgj[aqnod sap aWN|oA 3|18 aiquiou 9| Jaldepe -
, 189|199
i -nod Sap JI0AgLd "|0S 8] AW e S1ayIap sa| Jarel sed au -
!|teaesy ap suerd sap aywnxoid e 233ejd ajjaqnod aun sisa
|feAed) ap ue|d np S19Yap S3) AINSAW B }8 iy Ne VI -
15100 19 U0}
-4e9 ua sabe|jequus sa; 3|qissod juawapides snid 8] JauluIR = “uoleu
 soBuep a0 sy apruyy- ©)/| -wewos ap sjueuodwi 82n0s aun Jusjuasaidal s1eYdaP ST ®
*NOILYNINYLNOD
s3 | dad4 3SIHLIVIN 30 SNIAOW SHIONVA
L

‘uonuope opueld snid e[ 1uonbosuod Ted 911S$A0QU WUSWANILY INS[ © JUBUUOI

-1AUQ moI[IW I 10 sunpoxd s3] Inod syTRUTIIRIUOD JUSUISLIOY JUO0S sef[aqnod SI[ 19 ‘UOU NO SAMBIUSWI[E ‘SIOYIIP. ST

aL10A 3p safjeqnod s 10 sareIpyuLAul sofjeqnod s adnoidar’ « safjagnod » ouiIs) A

‘syinpoid. sop’ uones

-edoxd e[ op nsst 159 b 90 1103 10 snpudAul ST ‘SHUSUIDUUONIPUOD SI] ‘saSe[equid s3] adnoISaI « S19YIIP » JULIA) I

SHTIHINOd S3d 13 SIHHDHd SHA NOILSHD ¢

119



Anajeyd
wixoid e sajjaqnod so| 4adeid ap saNAZ
“{leaes} ap aguanof
anbeyd ap uy e] e wnwjuiw ne Jo 9jqissod JuaAnos snyd.aj
81110A 8p so|jdgnod sa| sJ8A S8|[agnod sep NUBIU0D 8] JeNJeAT ()

ap 80In0S 8NP

el

‘uoljesedaud ap 19 ajueA
3p xneso| S8 suep auloA ap sejjeqnod so| Jaapuad ey
sed au ‘jowusd oy juswaousbe,| 15 sebuep 80 isjwil Inod &

‘uaipnionb uananua,| amyioey « soes nod
uoddns » adAl 9jjeqnod eun,p uonesynn,j :anbieway
'ss|jaqnod 9 (1nau
-3IXa 18 INBLIGIUI) JuswBuUSIIIoNb 18308jUISAP 19 JaAoNBU -

*8UUBIgoIoIW uopedydynw e
B 3|0B.0AR) $34) NBIJIU LN Jusn}sU0D sanbiuebio S18Ydgp sa7

*NOILYIMdILTNIN

sinajejndivew sa| ‘xneao| g
1nod selueUILIBILO 19.599]|IN0S JUBLUAIYINIIMEd JUOS Jusw
-assi|qels,| ap InaLigiXa,| e $agsodXa suLIoA ap sajiaqnod sat (@

s3

dg4

ISIHLIVN 3d SNIAOW

SY3IONVA

120



! abesn saide JueUBLOD | JUBWIBIIBII0D JSULISIB -
!'SuoneuUIWRILOY SBP 13 JIPIWNY,| 8P 1ge,| € |3S 9] J9Y01S -
1295 e ofiejes 3| Ja19j1d -

- s1aBuep $99 JasLBW inod () -

"lieaesy ap uejd 3| Jed -

‘{anwnes
ap uieq Np SAISNGe UOKESINNL) sinwnes ap ueq 9] Jed ~

! sarvoipaw areudoud ap 15 gljenb ap [os ap uonesijiin, Jed -
- afejes np uoISLI0O,| & JUILEBIUOD B39 Inad uossiod 87 ()

NOILYNINVINOD
ERLALA

ASIHLIVIN 30 SNIAOW

s3 ded SHIODNVA

‘ury no nid ympoid ne gnbrdde ang nod
uowsIen) 9) "SAINdYy Hz sutow ne juepuad D), 07 — © 9[ESY NO2INdLIPIUL Ind ' ainjeladwio) sun Iuelqo,p juensuriad
uoneRSUod Jun g SHUNOS 2113 JUdAIop (38eAnes uownes ‘xneaionbews ‘Suarey onb s[a) proij g spwiny no spuuew sunpord
: ojdwoxa) asenyesiue ad£y axensered onbsu un juejuosaid sjuswrsien sao side 119 [ us spunosuod sunposd s

‘anbijioads uornewIo] aun JIAINS Op J[IISU0D
ouop 189 [ axRumonted 21101UYDS) aun 93Issadgu anbruyody 9o -oniSeny juenbgsuos Jed 3o n1o ympoid 9 JuSnUIBW
uonewLIofsuRI) 9p anbiuysa) aa)) -spdwaexs red uownes np oFewny 9] anb [9) proiy g afewny 9] SUIOOUOD AYDLY 1))

01 ‘L' S dbD souepuodsorios « uonerpd(» dgd Xne IoI19Ja1 98 9p 19 1[N0

-iued uonuape sun uodde A p jusrauod 1 ‘16abmod 159, ‘uossiod np oSeie[y 9p 10 UOHRINOSIAY, P ‘OFe1Ne,p SolreuTUI]
-31d suoyerpdo xne guodde uros np 19 arruraId 21911EW ] 9P 2[00 9P IUSWNVAIP puadgp 1y ympoid np oygenb e

-afewny o] ‘e8eyogs of ‘oSeres

9] : unpoid np 91A op 9Inp aIninj e[ suep dduepodurr I sundeyd Juo mb soseyd ston pusiduwod jo[dinod JuswaNen ]
"s1o1[no1ed Ind[nod aun 33 Jpos un Jmpoid ne JueUUOp S[[AUUONIPEN} UONEBAIISUOD 9p onbruyod) sun jso afewng oy

HOVINAA — HOVHDIS — dDVIVS 'S¢

121



*8idoud JUBWIBUUOIIAUS UN SUBP 13}|IBARIL B 15 SUOI}
-g|ndiuew sap audibAy,| & 19||19A 13 d)uBIN0I Nnes | & usduy O

"abefes ap anbluyda) e| 1o s8991d sap Inss
-sledg,| Uoj8s Xnewiuiw uoleInjeur 8p sdwse) 8| Jajoedsey ()

‘ainwines ua abejes un nod 3. 0L
£ 2INaLBJut anwnes ap ainjesgdwal sun g uoleInjew e|
19s]|egy "UBIqoIIW Judwiaddo|aAgp ) 9sLIoAR) 8indligdns
ainjesadwal sun ‘jos np uonensusd e| sed. asiioAe) Bu
aInaugyul ainjespdwal aup 09s e abejes un nad 9, G| 10
Z1 a4juo eslidwod sinjesgdwal aun g uoneinjew ej Jasiieay ()

'sinbal sabesop sa| sej0adsay
*088 |9 9| 18 aJnwines e[ Jas||ngJ sed du ap 9

"aBejessap np $IN0d ne aulwejucd aijg nad Inposd 37 @
*NOILVNINYLNOD

‘9980140 abejes un Jains
-se,p sed Jowad au anbuo| JusLESINSUI UONEINJEW BUN (D)

.ﬁ_zuoa%mccm_geo_scoze&_mocfoc
-L0ISe900 Inad 99As|9 doll ainjeadwal sun g uonesnew e () |

Inposd np uoilea
-198U0 | sed Jawuad au Juesiynsul ainwnes ug sbejes un G

159 || "31NU [a5 NP JaS|HN,p NpJalI 188 |t : enbleway *NOLLYOIdILINA
¥ ‘aidoad jleael) ap uejd un ns JajjieAel} -
! 3|qeasbesap Jnapo sues ‘ajualedsuesy ‘alle 813 JIOP
.m ainwnes e -abuepia saide 9AND ey J8JI8juISIP 19 JBA0YISU -
$3 da4 ISIMLIVIN 30 SNIACOW SHIONVA

122



.

DS
)

‘unpoud
NP UONEJJISSEP B| 91N0 U9 8)IA3 uondaloid e| :anhiewsy
(aue)
-Uswije Jaided ‘OBq) SUOHRUILIBILOD S8D LIGR| B JBAISSUOD ()

*31119504d B 3159 3

B aNULIGO 9INIS ap UONesN, ] ‘Mes) uou sioq np Jesiln &)

‘sunglejndiuew. sap sualbAy,| e jue|jien ue 18
aidoud ajisuslsn un,p apie,| & [aMUSAZ UOIPNOB 8| JaAsIUY -
! dlowny
np siojed saj JaAR 10RJUOD U3 uOSSIod 8] aupow sed au =
Sloded sajdns
$9s0dgp L0ISNQUIOY ap SnpIsal 3| 32 selb ap S1odgp say
Jauiwy3 -s9||ub sa| 18 Jlowny 8 WawaglnBas AUBIUS —
 ofjeutweluod ap siabuep seo Jusagid anod ()

IOy 8] SUBP NO SPIOJ) BIQUIBYD US (*8]jaY0d
aun Ins) suopeulweluod sep Lige| e uossiod 8| 184sg

“abexyools
NP UOISEI90,| & SBUILIEIL0D 8139 Jusanad sgwny synpoud e ()
 NOILYNIAVINOD
19VX001S

"a9s13n a1njos e[ Jed guielu0d 3.9 Inad 1inposd 87 ®

'senbix0) 8419 Jusanad
b SJIOAIP_ uUOHSNQWIOD 8P SNPISS) 19 slepnsxa,p gjng
-ifjad-aun,p sUaAN02a1 2139 Juaanad synpoid ss) ‘nudienua
“|ew 159 40-Injea 1S JIOWN) NP BIUOS B| Y/ “{OWN} NP SUOIP
-nof sa] Jed ayoe) axyg Inad ynpoud 8| ‘aBewny np siN0d Ny @

- INDIWIHI NOILYNIINVLNOD
, 1OVIANA

i "9A18590X9 ainjesad
-LU9) JuUN g NUBJUIBL 1S3 |18 J919}[B,S NO JUBUUOLIAUS NaYIW
9] Jed guiweluod axg Inad vossiod g ‘sbeydes np sinod ny (®

*NOILVNINVINOD

I9VHOIS

S3

da4d

JSIHLIVIN 30 SNIAOW

SHIDNVYA

123



g
n <5 A»AWJ

‘uope|ndiuew JueAe suleus
$9| JUBWIBIIYS J9AR] 3 "aidoid |ieAesy ap uejd un uns Jay
-jleAel} -aBeydued) Jueae *"neaInod af Juswadelys JsAoNeN )

"Xner

-IOWIWI0D SINeyop sep juslussgudal INb sassielb sap aluo)

Bj 10 uownes np (sune[ Inajnod) 80eLNS ap UOKBPAXO,|

snjd ug a)Ag pioly np dwibal 8] snOs usjulew o) : anbieway
'$UI0S9( $3p 4nsaul € Ja/uny

ne sauLiliA $3) Jauuoisirolddy "8919b14491 BULIIA U8 J8JUBSAIY D)

"SUOIJBUIWIBIUOD SAP LIge,| B 12AI85U0) ()

"e1I9)SI| 9wWaB np uoneandinw | JeyAg Inod ag)depe
8ginp sun uepuad 18 (o7 =) AUsod ployj ne seasesuo) )

~unaje|ndiuew 8| ‘adnod
ap [auglew o] Jed aulweluod ang nad swny uossiod 87 ()

*NOILYNINVLNOS
JOVHONVHL

"aJnjesadwe] 91399 e sjuenodw

dosy aginp aun juepuad 9sodxs 18 aAISSAIXD ainjelgdwal
U B SJUAA U SIw 159 1,8 JaI9le,s Inad awny uossiod 87 ®
*NOLLYIINdILINA

"8JUAA UD 9SiLU B
ap-U0ISeod0,| B SgUILEIU0Y 9419 uaanad sswny sunpoud a7 (GO
*NOILYNINVLNOD

J1INIA

'sdwajbuo] dosy
SOAISUOD JUOS S|I,S eLg)sl aweb np uonedydynw sun
191asaid 19 9AISsa0xa’ Binjesgdwal aun e abewny. saide
SOAIISUOD 1UOS S|I,S Jasgle;s JugAnad sswiny synpoid se (O

“NOILYIITdILINA

s3

dgd

ISIHLVYIN 30 SNIAOW

SH3IONVA

124



i &

‘$9gJuap sap uoneledaid e ap 19 apeunew
B| 8p uoileduqge) e g juswsa|gejeasd sulew S8 JaAe| as -
! sa)doid Juswaliesied s3)ISuaisn sap 19 |a1JgleW UN Jasin -
: s1abuep $32 Jasulew Inog

‘sapeulew sa| Jasinngs sed oy
'suossjod sap abeduls | 19 uoneIPISIAg,| Jaublos -

15998

-lu0l 884935 S0 18 Saquay, Sap J8s|an,p 8(qissod 1sa ||
*1aUn0Ba 3| sind ‘saydlel) sagiay:sa| Jualuasnaubios Jaae| -
: s39Buep. $89 Jasul|ew Inog

“(eBewny-abeyogs
-afejes) Gz ou «uonesadp » senbiiesd sautiog ep 8ydly
B| ¢ 42i9401 9s ‘abeles ne sjiejal siobuep ss| sesieW INOY () |

“inaje|ndivew 9| -
!s9s1|In s)uaidiogl 9| 10 |9LRIeW 8] -
tted spuiweod aug weanad uossiod 9 Jo speunew el
3981124
is2 9j|a s apeunew el ied puiweluod 813 inad uossiod 87 ()

“UOIIBIGISIAD,| 3P BNSSI,} B SAJ|ANPIS SUNY|INOS $9| —
! 599100100u] JU0S Inb saaide 18 sagiay s9| -
- Jed sguiweluod 8.9 1nad apeuliew e
* NOILYNIAVINOD
3AVNIYYIN
‘abewn)-abeyogs-abejes : Gz .U

«uonesadQ » dg4 e e Ja1sa4 as ‘abejes ne syiejes siabuep
$9].4n04 -aBeuliew 3] 4opgdgad nad abejes ap uolespdo suny ()

OVIVS

s3

dgd

3ASIHLIYIN 30 SNIAOW

SHIONVA

onby1oods UOPBULIO] QUN AUAINS AP [[IISUOD JUOP
189 [ -asgimonred guomuyosy aun a1ssaogu anbruyod ane) (11 & 9 WU « uonerndQ » ddd #2) 9Segouen op 10 2310y
Sp ‘UONRIPISIAY P ‘98eINR,.p suoneiado sap uenb v v 10 argwald arnew v 9p y1[enb B[ B IS[{IOA 9P [SUUSSSd dUOP
1S9 [ SQUIWIY SBO UNONE U SIBW 21MPI 1S9 JUUIIQOISIW 9NMANDR, T NI ] Iayipoe.p 10uuad ‘(ajdwoxs 1ed sioyoue
s3] Inod) sifreura ne ofeurrew of anb siofe ‘xe sues nIIIW un 10910 op jounad ‘(ejdwexs sed Suerey o inod) Spiny
¢ ofeuLrew o ynpoid np uoneile,| op 9[qeSUOdSaI JUUIIQOIIIW JUANIE,] JIMPII 3p 183 uonespdo 91190 ap. Jnodlqo T

almy,p no uiA ap ‘ardieura ap oseq g anbiewole uonnjos un suep uossiod 9] JoSIswir g 9IsISu0d FeuLiewr ]

HOVNIIVIN 9T

125



_J.W-

"3JUBA N3] ap ainsaw e 19 4ny ne synpoud S| J1L0S
Yoy S ainjesgdwial aun e synpold sa| 1as0dxe. 13 18AIaSUO)

"Wyl un Jed suopeujweiuod sanoy ap synpoid se| 1abaiold =
saidosd sajIsuaisn sap Jasin -
T uoljewlojsuel) sade SUOIBUIWEI0D $3] JAJIAG : HI99[QQ

*3[ewiou. Napo aun P no a(gqnoll Juaws|ewisoue
158 uleq 8| Juop sknpold sej abedwas) np anssi} e Jaulw
113 "0 7 S asmesadwa) aun e sieyy ne afedwas un sanjday3

"aimesadwe)
U0J S3SIBANBW 8P Suep 8jusA B| e 9sodxa no
A188U00 188 WNPoJd 8] is Jaydiynw as Jusanad ssulieb saq G
*NOILYONdILTNA
"JUBWAUUOAIAUS,| ~
1 949015 180 |1 |9nba| suep juaidiosl 9] -
*Jed auiweuod 8119 mad unpoid 87
*NOILYNINVLNOD
JINIA'NT 3SIN L3 NOILYAYISNOD
‘uaiqolaiw Juawaddojaagp un,p af8ls 9 ang nad unpoid

9| abedwayy o} Juepuad aars|d dosyainiesadwsl aun e siw
-nog “sew.eb ap 1dwaxa sed 189,U apeutiew us ynposdiun @

“NOLLYINdILININ

s3

dgd

ASIHLvIN 33 SNIAOW

SHIONVA

126



FICHES DE BONNES PRATIQUES
« ENVIRONNEMENT DE TRAVAIL »
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1. NETTOYAGE ET DESINFECTION

Objectif

Eliminer les germes et éviter leur dissémination dans 1’entreprise.

Maitrise préventive de la contamination microbiologique des pro-
duits.

Le matériel et les locaux sont des sources importantes. de micro-
organismes s’ils ne sont pas soigneusement et périodiquement nettoyés
et désinfectés. Un nettoyage et une désinfection mal conduits peuvent
entrainer des altérations des produits et des accidents de fabrication. Ces
opérations ne doivent pas étre une source de contamination pour les
denrées.

Le nettoyage et la désinfection font partie intégrante du processus
normal de travail.

Caractéristiques communes

Pour effectuer efficacement ces deux opérations, il est nécessaire :
— d’utiliser un produit :

- autorisé pour le contact alimentaire ;

— adapté au type de souillures (gras, tartre, sang...):

— adapté a la surface considérée (carrelage, inox, PVC..)):

- de suivre une méthode spécifique (respect du TACT : Temps,
Action mécanique, Concentration du produit, Température) a un
moment et une fréquence appropriés ;

— de recourir a un_matériel” adapté et entretenu (balai-brosse,
lavette, brosse a ongles, poste de lavage, canon a mousse, éven-
tuellement gantside ménage pour la protection des mains...);

— de séparer le nettoyage et la désinfection par un ringage abondant
pour éliminer les traces de souillures et de produit.

Le respect de<la notice d’utilisation du produit ou de sa fiche de
sécurité est primordial.

Différences
‘ NETTOYAGE ‘ DESINFECTION
Objectif ‘ - Elimination de toutes les souillures . - Destruction des micro-organismes
‘ visibles ({certains détergents per- | {invisibles).

mettent d'éliminer 80% des micro-
organismes quand le nettoyage est
trés bien réalisé). |

PROPRETE VISUELLE . PROPRETE MICROBIOLOGIQUE
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NETTOYAGE

DESINFECTION

Opération

- Pouvant étre envisagée seule mais
ne suffisant pas a détruire tous les
germes.

- Réalisée avec un détergent.

- Toujours précédée d'un nettoyage et
d'un rincage efficaces car les souil-
lures résiduelles et le produit de net-
toyage peuvent inactiver le desinfec-
tant {sauf produit mixte
nettoyant/désinfectant).

- Réalisée avec un désinfectant.

- La désinfection peut étre obtenue par
un procédé thermique ou physique
{eau chaude 80°C pendant 2 minutes,
vapeur...).

Etapes
indispen-
sables

- Action mécanique (brossage,
récurage), indispensable & une bonne
efficacité.

- Respect impératif du TACT.

- Respect impératif du TACT.

- Ringage obligatoire aprés désinfec-
tion pour- les /surfaces entrant en
contact avec les aliments (les traces
de désinfectant peuvent altérer les
denrées).

~ Séchage sans essuyage (sauf papier
jetable).

Fréquence

- Planifiée et selon le degré de" salis-
sure visible de la surface a traiter.

- Adaptée au risque de contamination
des denrées.
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METHODE GENERALE DE NETTOYAGE ET DESINFECTION
SIX ETAPES INDISPENSABLES

L’efficacité du nettoyage-désinfection dépend de 1’attention portée aux
différentes étapes de I’opération. Il faut veiller particuliérement au res-
pect du «tact»: temps, action mécanique, concentration du produit,
température, 4 adapter a chaque produit d’entretien et/ou surface.

Exemple d’une méthode générale de nettoyage-désinfection que
chaque chef d’entreprise peut adapter :

1. Préparation : ranger, enlever les grosses Souillures, débrancher et
démonter les machines. prélaver si nécessaire, protéger les matériels sen-
sibles (prise électrique...).

2. Nettoyage : préparer la solution de lavage en respectant dose et
température (55°C en général : température supportée par la main).
Enlever les souillures en frottant.

3. Rincgage : rincage a P’eau claire et chaude afin d’éliminer les souil-
lures et le détergent. Ringage a 1’eau froide en chambre froide.

4. Désinfection : préparer la solution de désinfection (dose, tempéra-
ture). Application afin de détruire les germes invisibles. Laisser agir.

5. Ringage final : ringage & I’eau claire afin d’éliminer les traces du
désinfectant pour les matériaux en contact avec les aliments.

6. Séchage : séchage a l'air (petit matériel retourné sur une surface
propre...), ou essuyage a 1’aide.de papier & usage unique, ou raclage, ou
passage au four. Proscrire I'usage des torchons. Ranger le petit matériel
et les ustensiles dans un endroit propre.

Cas de ['utilisation d’un produit mixte :

L’usage d’un produit anique détergent-désinfectant permet de réaliser
les étapes 2, 3 et 4 en une seule opération. Cependant, ces produits sont
souvent moins efficaces. Il est important de suivre scrupuleusement la
notice d’emploiy et de réaliser réguliérement (une fois par semaine par
exemple) un nettoyage-désinfection en 6 étapes, avec deux produits dis-
tincts.

Exemples d’équipements de nettoyage-désinfection :
Pour les locaux : brosse, balai-brosse, seau, jet d’eau, raclette, éven-

N s

tuellement aspirateur a eau, poste de lavage, canon a mousse...

Pour les surfaces de travail : lavette, seau, brosse, grattoir, papier
jetable...

Pour les matériels et équipements : plonge, brosse, grattoir, goupillon,
lave-vaisselle, papier jetable...

Il est indispensable d’entretenir quotidiennement le matériel de net-
toyage-désinfection (lavettes, brosses, racloirs...). En particulier, les
lavettes utilisées en cours de travail peuvent étre mises a tremper pen-
dant la journée dans une solution désinfectante renouvelée (a titre indi-
catif : 2 fois par jour).
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Remarques :

Les fournisseurs de produits peuvent fournir (en général gratuitement)
des doseurs de produits qui peuvent s’adapter sur les conditionnements.
Ne pas hésiter & les demander.

Lorsqu’on utilise des lavettes ou des brosses pour des usages’ diffé-
rents, il est possible de réserver une couleur pour chaque usage.

Privilégier I’équipement de nettoyage en plastique (plus facile a entre-
tenir).

Réserver les nettoyeurs hautes pressions pour une utilisation en exté-
rieur ou en l’absence totale de produits.

Lors de I'utilisation d’un poste de lavage, bien veiller au réglage des
débits d’eau et de produits.

Ranger de préférence les produits et le matériel de nettoyage-
désinfection dans un endroit éloigné des sources de chaleur ou d’humi-
dité, selon les recommandations des fabricants (par exemple, placard
dans les sanitaires ou les vestiaires...).

[’eau de Javel est un désinfectant dont I'efficacité est reconnue. I
faut donc noter qu’elle doit étre utilisée seule (le mélange avec d’autres
produits la rend inefficace et peut provoquer des dégagements dange-
reux) et dans une eau froide aprésimettoyage.

La désinfection des petits ustensiles (balance, étiquette...) peut é&tre
pratiquée par une solution alcoolique a 70¢C dénaturée a usage ali-
mentaire, sans ringage.

Il est possible d’utiliser des lampes UV a mettre en ceuvre au dessus
de 1’étal fixe pendant les périodes de fermeture du magasin.

132



‘s9be[{equia N0 SJUSLAULOIIPUOD
9P 1810,|°8p 18 SO1RP Sap UD[IBdYLIZA BuUN 19 Jusw
-9ouabess un Janjoalye ‘abeAONBU NP UOISEI00,| Y -

“(wnwiuiw e Jed sio) aun) jusalalnbal
18A0Y8U 18 (Winwiuil slow Jed s104 sun) ujosag ep anb jueine Jasgissnodag

(pdese|d no |edoy)
999 8AIasaY

'sapod
ap segublod 1o sengudy ‘sauod ssigno sed aN -

‘leaes) ap saisod sap sayoosd syoipus
Xne 18 SINW $8p Seq XNe Juswaalinoied 1aisisu} —

"sajuasedde sauaneAn) sap 1aAonieu e Isj|iBp -

‘ue Jed sio4 dun sujow ne :spuojeid -

‘aulewas sed si0} aun :sINW $8p $8|GIssadoe sailed -
!Juslsuuatprionb : $aINSSNOGR|OY XNE SASILNOS S3U0Z -
SJliediput ann y

"8JIAIIOR | 9D 19 (""spneydal sep apwixold
B SINW ‘S3INSSNOCERI99,p $8U0Z) SIUBLUAJEIAWA SAP UONIUD) LD ‘Juswssalnbsy

spuojeid 18 SInf

(nes
g Inajesidse ‘aysjoel) sjueubels nea,| Jaujle ualg -

"suonasfold sap saaiuap s
1aBg)oid e J9||18A ‘nea,p 18] un,p uonesi|in,| ap $107 -

*a|e4gugh apoylewl 8| AIAING -

"SUOIIESI|BUBY $3] 8YNS |
led 194anog Bp JBYAG,P UYE SLIGEP S8] SN0} J9joeY —

‘U0I308uIsap sues abesiaua alle
1nad {~+aindnod) aguinol op sinod ua auejuswgddns abeAonou un : anbiewsay

"guiBWIas Jed $10} SUN : $9|qISSAN0E JUBLUBIOYIP Saled
‘jleAe.} 8p apoliad e ap Ul e| B JuswauULIpiioND

s|0S

STIISNOD

uof1983uIsaq obBeAoneN

JON3INDIYS

30vdENS

UOIOIJUISIP 30 aSeLop)au Iap saAnedIpuUl sdduINbIIg

133



“Insje|jelsu,|
NO UOWESHIN,P 300U 8| JUSWIS|[ONIUBAY 18YNSUO) -

“wnwiuiW ne ue Jed siof 8un

s9|afins synpoud
ap 8JuanA ap sajgnajy

“najej[elsul,|

NO UONESIJIIN,P 010U 2] JUBLUSJ|aNIUSAY 18}|NSU0)) ~

‘wnwiuw ne ue sed sioj supn

jneBou
ployy 8p uole|jeIsy|

“Inaje|[elsul,|
No UOJESI|IIN,P 990U 8] JUSWIS|[aNJUBAY JaJNSuUc) -
"$asIpuBydiBW

$3| 9M)jOWal 8p 10 JOWLBJRI 9P JUBAR 890104 UON
-B|1JUSA US 2IIBJ\ ‘NES,P S33R4} SBINO} JaNJeAg Uaig
‘9u9ANo. 8140d Ja18d(

*21njesgdWa) Ua JJJUOUIBL B| Jall|

e uodej ap 9|qissod juswapides snid 9f 18paIoid
‘gquepodwil snid (aBessosq) anbiuedsw

uoioe sun Jed Josuadwlod 1o ‘seaiuap sap 9isal
1,5 solnaued ue ‘apall no aployy nea,| ap Jasiinn -
‘a1queyd

| ap sunpoid s3} JaaNal no saguuap s3| Jabajoid

‘aulewss Jed sio} aupn

"dUleWwas

led sioj aun Inapuojoid us abeAollsu

1 sanaAe|d ‘sesabely ‘spuojeld ‘sinp
‘Juawisuudlpiionb : sjog

Jmisod
pioly ap suonejjeIsy

‘Sjues

-sind sjuessielfiap sap osIIn 'ulosaq op wa ug

‘Nea,| ap JUBWWEPUOJE J3[N0J ailey -

‘ 116e Jassle| -

! (0110} 9SOp) JUBIOBJUISIP B| 4BSIOA —

190Ul 19 JaAopeu
*s9|j146 ‘sisiued

$9| suep Sjuesaid SUGIP S|ANWEAY $9| JaAs|uT -
"u0IjIa4UISAP 18 abeAonau ap sseyd

e[ Juepuad suoydis sap siaiued say 1aasjue sed aN -

JusWIBUUBIPRONY

uo1enaeAd,p
suoydis 19 saj|lD

SISNOD

uo1YBUISEQ

sbeAonen

30N3N0I

A0VIHNS

134



'911ESS399U 9Nk JUIANOS
issne - jleel} ap ueld np sloyosp sej soulwig -

"3118$5909U anb JUBANOS SSNE 19 [IBABLY 9P 89Uinol 8P Ul Us JUAWALUSIPHONY

‘uoijessdo
2ino} saide 190Ul ‘|1leARI) 9P SIN0J U3

{leAel} 3P sueld

"39[0A991 NBY,| A UONIBJUISIP B| 1BINSSY

"JasUlew ap Juessaigul Juanbgsuod Jed s j1,nb (Juswauuoy
-1AU,| 8p senbjwiyd sanowesed xne 38 sanhiBojoisAyd suonipuod sinay e 8yl
XNeWIUe SJUSIIZP S8 91|IqISUas B[ 3P 9|(991 Jl(lqelieA aun JaAe) ajLU 19 [edetu
-owwe 310ze ‘snossip auabAxo ‘gluijes ‘ainjesodwa) : seujaweled sap Juawa||al
-Ugsse puadap JSIAIA US $9IBISNIO $BP 19 Sullew sknpold sap siANS 7 "(Indje|jel
-sul,j4ed $aIUINO} SAUUOP) UCIIBSIIIIN,P WINWIXBW Sainay,p aiquiou ne abedonsu
ap 8ousnbg.} g| Jeydepe,p 9puUBLUIWIDIBI 1SD || "SIDINIA 3] JuBWRIYINbal JaAoneN

“JSIAIA NP UONJRMUISIP 10 aBeAoNoU ap uonEl
-ado anbeyp g sulpwNe $}1198 SUOGIBYD 3] 39 SallfY So} Jaoejduwial no Jaigughay

JBIAIA

IN@ss|uINo}
8| JONSUOD NO UOILSIAN,P 89130 €| & 1819491 88 -

'sagJuap sap oywixold e uanys as
al|nos ap s8||1B 3| is Jainorued ua ‘sa||uB/S8| 19 sall se| slow Jed S10} Bun

anoy ‘uolle|
-JUBA  ‘uoljesiiewl|d

*8Nbijoads anusl sun daAe jleARL)
ap sainay sap sioyap Us ebeigissnodap o) Jenjosy] -

“(uBWaUUONOUOy 9] aloydwe) ue (ed siofaun iaigissnodag

sanbiy
-110611) sadnoug

"3ULINA €] ap Jnaugixa,) nod JuessielBap

ap uones|nn,| JaAIesy) ‘aguino{ ep SIn0d U3z -
"BULIJIA B Suep

synpoid ap aouasge,| Uo Jajd8juISIP 18 12A0NBN —

|leARL} 8P 83UINO[ BP Ul US ‘JUSWIAUURIPIIOND

saguablljas SBULINA

STIFISNOD

uonosjuISaq _ abeAonenN

30N3INDINA

J0V4HNS

135



‘191ded un ns 1asag ~

‘uisefew Np 8INjauLIg) ANbRYD B WNWIUW Ny

aoue|eg

"aurewds Jed sioy | ‘uoulg
'sinol sa| snoy : Jenbid e sapanbig

seylenbng
'J009p ap SWBwW|g

"9UIYIBL B| 8P JNISSILINO} Ne|I9SU0Y Japuewa( -
‘(utosaq 1s 1abgr0.d)
abeyogs saide soulyoel 9] A31UOWSS N0 ("apI0}
aiqueyds ua ajqissod 1s /‘14aAn0d oeq) aidoid

HOJPU3 Un Suep sa|qejuowsp sefled so| sabuey -
"uonaayuIsap e| 1o abeAonau o) ‘abejuoWsp 8|

Inod uonasjoud ap sjueb sap aouaigyead ap Jssiin -
‘(spoddns 19 se|qeiuoiusp saed) ajel

-gugh apoyiow e[ aiins sind jieiedde | 1sjuowaq -
3j1ouip snjd abedonau

9] puai Inb 82 ‘sainj|IN0S S9| 48Y0S JasSIE| AP JANAT -

‘wnwiuiw ne aulewsas Jed sio) aun : abex00ls ap auige)

‘|IBABJ} 8P 33UINO[ 3P U1} U3 JUSLLSUUBIPHOND
*39u.nol ap $In0d uad s1o} sinaisnid abeduly

a0e|b e aulyoep -

“Jayoues
e "19j9d 2 BuIydRpy -
: sauyey

'$91084UIS9P Bl9p Sa|IsudIsn
8P 14918 JlusjuleW 8p Jusnawlad AN saduwe| 97 -
‘{salnuiw Z epuad 2. 08 & Nes) Xnesinod
ap UOIdBjUISEP 8p oeq un suep efedwesn sed -
! {j009je,| ap ajuessind sjues
-siedBap uonoe) ajqels! Jueqiosqe Jaided un dane
saide JuawaleIpawIW| JoANssT "allejuawi|e abesn
B 9Injeugp o0/ B [009fe,| B uogesuaAind sun -
! (senuil g Juepuad D, 08 B SujowW ne nes|
e abedun) ajjossiea-ane] un suep abessed un -
‘abeduil unp 1AINS {7jaAeL
ap nes) 1uelosuisep un d9Ae sbedwiasy un -
: Jed 99si|eas a9 sjdwaxa Jed 1nad uoio8UISaP B ~

“*'afeiglesap ‘abiels|ly ‘abejjieds ‘abejad :sinp
-04d s8] Ins segnjeye suoneigda sa| saiderjuawalanbas J8ssolq Nofja J3duULY
‘HieAgl) sp epolad ep Uy Ud JUSWIAUUSIPHOND)

‘uonesado anbeyo saide anbiun afiesn e Jajded np 29Ae J8ANSss No/S JBdUIY
‘|leAR1} 3p apouad ap ul} Us JuswsuUBIpIOND

“'saouid ‘Jionesh
‘xneasio ap alled
"13dNn023p B syduely

'XNeamnoy -
S9|ISu9ISN
S|oLIgIEW S)9y

STISNOD

uondsyuIsaQ abeAonen

3NINDIHA

30V4HNS

136



“'SJUBSIIOPOSHP ‘Siues

-tejgp synpoud :senbyiogds sunpoid sep Jasiinn - salieliueg
SUO{IEUIWERIUOD S3P LigE,| &
19409S 91164 JUBIBJUISHP UIBG UN Suep
s | afedwaly Jed Jajospuisap. sind usw
-suuafponb 1eBueyd e 9ssy uou Us saNiaAe| S3p | .wepuode Jeoul ‘ssuindl aphuy U3
Jasiiun no sajaAe| sa| JuswalanBal Jsjaanouay - : “unol (~l1oyesb

"2 06 © abeae| Jed

29sljeal a1 Inad LONIBJUISSP B ‘SBlIAAE| S9| Jnog
*(s10q U8 $9550.1q S I3}

-1Ag) anbuseid ua assoiq ap uonesyin,i Ja16apiALd

Jed S0} 7 jiealpul 8a B) Juswiuanb
-91} 99[oANOUR SJUEIdBUISIP UOIIN|0S
aun suep Jadwsai) g $8sIU JUOS SelBAR|
s3] ‘|leAes) ap sgunol e Juepusq

‘8)1aAe| ‘syiejoel
'98801q) UO11084
-uisgp 19 abeho)
-]1au 8p |3lIgley

‘(InaLiglxe 19<dnaugiul) ol anbey)

10A 8P S3|jagnogd

suoyjesodo 99 8l
-foe} oes ap Hoddns adA) sajsqnod sp uoiesiin,]

"(snaugIxe 1o Jnaugul) nol anbeysy

8110}
-8Joge| 9p $8||8gnog

"8NOILBA 8] JBULIG, BP JUBAR NB3,| IBNJRAY UBIQ

"9yd/eus NP NO-9JUINC) B|8p iN0JAI NY

anbinog uoiwe)

*IN0J8I 8| S3P NO UIBW NP Uy B|

ayosew ap [alIRIep

‘uonesijin anbeyd saidy

uodsuely 8p. sfau
-9JeW NO SAININYIA

STIISNOD

uoj1o94uIsaq ﬁ

abeAonan

IININ0DIHL

20V4HNS

137



'$9.nssl s3] suep sawuab
s8] aipuiane jusssind synpoid ss| anb uye " ‘8asseAdsn
‘asnanfini sal) 158 aoepns e| 1S uonoe,p sdwsa) a| Jajuswbny
‘abejanbna,| Jns syuosaid uoneaydde,p sdwe) se| Jaloedses -
! (8pioJj nes,| g Juasi|iin,s $8I0JYD SBALIBP $B] 18 [9AR[ BP NEa |
dannoiued ua) sepuosald uleq ap sednjeadwa) sa| Jayadsal -

*18109JUISAP B.8OBLINS B| 8P aJnjeu B| 8p UoNIuO}
ua u_auoa 8| aubedwi0dge b anbiuyoal ayay ef ins no) abe)
-an

119,| Ins sjuosald sabiesop sa| Juawasna|ndnios ejoadsel -
*1abuep 80 Juaagid inod @

‘30U
In mm_ ap 8|qesgjaid 4S8 |1 ‘sasijin Juos s|1,nbsio
'$8}011)S UONESI|IN,p SUOIIPU0D Sap Juabixa Je saoedlya sulow
[esousb ua Juos (uejoajuisapiuedonau) saiw synpoid s8)

"uoNoBuISap Bl e Jopaoosd ap JUBAR S30BLINS S8| JUsW
-80e91)Ja J8oul 1o Jakonau sind ‘sainjjinos sessolf Sa) Jerajug. O

*a0e01y8 Juawalanaied uonajuisep ap
uahow un ‘sin0dal Jjoe Ap a|qissod 1sa || puenb ‘an)isuod
(auejunog nes,| suep abessed ‘egnale aumesodwa) sun
e inoj ne sbessed) sa|Isualsn SUIELaD NS INBJRYD E| 8P UOIJE,]

"UOIJJBJUISIP B] AP 8119BO1Y8 | JUsUUON

-lpuod uolesijinp sallepow sa| 18 JUB8UISEP NP XIOYd 87
(sa)uapaoaid safied saanealpul seouanbaly

JI0A) S30BNS SAp UONJAJUISIP aun € Juawalginbai 1apaoold ()

‘eu
-uosiad 8| Inod )o1x0) ap sanbsis sap sjussaid 18 _B_:__cm_ g|
80BIIj8UI PuUal ) o0y B 8inaliadns uonnjip ap nes| ap ainjel
-gdway sun ‘(jarer ap nea adAl) $810|yd SaALIBP S3 SBI 8] Sueq
"UOI}IBJUISEP B| BP B1I0BIIYA,| JuBjoaye spidep
-BUI 10JU00 3p sdwa} un ‘uteq np ainespdws) aun ‘abesop un @

*30B01YJAUI 158 SIBNIP SBIIRIUBWIIE SNPISA) 8p
8L12AN0J2J ‘3Q|[IN0S S3J) 0BLNS BUN,P 2)3ALIP UOKIBUISHP B @

‘sdwey aj-0ane Jualdi
12 saJiejuawIe saailiap Xne sjlsues) a1ja Juaanad Inb sawiab
ap a)dwaxa jualiales 1se. aidosd Juawiwaedde soeuns aup ®

“JUBj8juISEP N 1S3 [aARR-ap NEs,]
: uonoajuIsag

aoue||I8AINS 8p
SINETERE!

3SIYLIVIN 30 SNIAOW

SH3IONVA

138



"JusWwiepuoge Jaoul e abeAoysu np a|qesuodsal |ou
-uosiad 9| anou) Juessnow Juabialgp ap uonesl|un,| : snbieway

"aBeAoyiou sasde sa9epNS $9| JLOLWBIRIIYS 10Uty ()

‘(obejanb
-}2/40) sassesB saoepns sap abeAonau 9| unod seindiyed us
0666-0G 9p aip10,] ap asnjesodwia) aun e abedonau oy Jesiesy

"Juawabie| snjd Jadul ap 1o siuabialgp
ap sasop 9| Jaluawbne,p sea 89 suep s|qeigjaid 189 |1 ‘9|10
-Ilip sn|d abedull 8] pual aAs|9 BLLO[RD 3P XNE) U '(8JieI[eD
ap Xxnej} nea,| op glainp e| ap aipuadap jssne Jnad abesop 8]

Jeliel)
B 90BHINS B| 9 3INJEU B| 8P 10 3INSSI|ES 8P NBAAIUNP.UONIUO)
us (unpoid 9 auBedwoade Inb anbiuydel aydy €|-Ins noj
abelanbiig,| ins syuosaid sebesop sef awasnaubios Jayedsey (O

'S8R} SNPISSI S3| JBYIeIPP op Jawiad
Inb 10 JuaB119p 9| 18 SBIN||INOS $3] BIJUS JOBJUOD 9] FSLIOAR)
Inb anbjuesgw uoioe aun jusbialap np uone,| e 18100sse -

! uotyisodapal e| Jayw)
nod jueyisinuwg Jloanod 1oy un jueAe synpoud sap JIsioyd -

! $8INSSI[eS S| 18}|0IPP
Inod juefinow Joanod Lo} un JueAe sinposd sap JISIoYd -

:J9Buep 89 Juaagud Inod @

"U0I0BJUISAP Bp UOIIEIRdO Bun 9IEYSUI Bpuss —
!1983U09
U9 SOSIL SO9IUBp 9| Jnod 8}1AIX0} SUIBLAI Bun Jauesald -
1juannad abeAonsu saide sajuasaid swuabialap ap ssoen 897 ()

*aBeAoniau np 8)oeolYe,| AN
-lwitp asseq dol) 158 sinjesgduual Bl Juop nea sun,p uonesyin, G

"}npoid 8p $8|1NUI SUOHBUILIOSUDD
SBp B JUSSINPUOD 18 npoid op $8Je4} SAP IassIel 18 BjIaYNP
abeduls o) alpuas Juaanad s89As|9 dOJ) SUOIEAUBOUOD S8P -
L Joe
juabe,| op aMoENYa | JuasInpal seyuenodws doy suoln(ip $ep -
rabeAoneu np auoealys,| ajoeye gidepe uou abesop un (&

‘uabislep np a|nas
UoIjOR,| B 1R} 80 9P J01SISAI 19 B0BJINS €] B JUSWIAPI|OS JaJaype
WaANSd $3L0RSSAp SalleluatlIle SRPISQ-$a| ‘saunyinos §87 (9

aouej|laains ep
ENNEERE]

3SIHLIVIN 30 SNIAOW

SHIDNVA

139



'$9.nssl s3] suep sawuab
sa| apuiene juassind synpoid ss| anb uye - ‘sasseasto
‘asnanbni sal) 158 aoeyns e Is uonoe p sdws) 8| Jajuawbny
‘abejenbua,| uns sysosaid uonesidde,p sdwa) se| Jejoadsal -
! (8pioJj nes,| g Juasi|iin,s $8I0JYD SBALIBP $B] 18 [9AR[ BP NEa |
dannoiued ua) sajuosald uleq ap sednjeadwa) sa| Jayadsal -

*18109jUISIP B, 80BLINS €] 8P 8JNJBU B| 8P UONIUO
ua u_auoa 8| aubeduwi0dge nb anbiuyoal ayay ef ins no) abe}
-an

119,| Ins sjuosaid sabiesop sa| Juawasna|ndnios Jejoadsel -
*1gbuep 82 Juaagid inod @

‘30U
1N s8] p 8|qele)aid 19 |1 ‘SsiiN oS S|1,Nbsi01
"$9)0LIIS UOLESI|IIN,p SUCIIPUOd S3pP Juabixa Jo SededIya sulowWw
|esguab us Juos (juelpsjuisapfiueAonau) sapxiw synpoid sa

"uonoBuISap Bl e Jopaoosd ap JUBAR S30BLINS S3| JusW
-80e91)Ja Jaoul 1o Jakonsu sind ‘sainjjinos sessolfise) Jerajuz. O

*a0e01y8 JuswWalanaied uoajuisep ap
uahow un ‘sin0dal Jjoae Ap a|qissod 1sa || puenb ‘an)isuod
(auejunog nes,| suep abessed ‘egnale aumesodwa) sun
e inoj ne sbessed) sa|Isualsn SUIELaD NS INBJRYD E| 8P UOIJE,]

"UOIJJBJUISIP B] AP 8119BO1Y8 | JUsUUON

-lpuod uolesijinp sallepow sa| 18 JUB8UISEP NP XIOYd 87
(sa)uapaoaid safied saanealpul seouanbaly

JI0A) S30BNS SAp UONJAJUISIP aun € Juawalginbai 1apaoold ()

‘eu
-uossad 8| 4nod gNa1x0) ap senbsyl sap ajussaid 18 uol =_ch g|
80BIIJ8UI PUB) J) o0y B BINaupdns uonN|ip ap nes,| ap ainjel
-gdway sun ‘(jarer ap nes adAl) $9.0]yd $9ALIBD SBP SBJ 8| SUE(
"UONI3JUISIP ] 8P 9}oBDIYA | JuBjoale spidep
-BUI 10JU00 3p sdwia} un ‘uieq np ainesadwsa) sun ‘abesop un @

*30B01YJAUI 158 SIBNIP SBIIRIUBWIIE SNPISA) 8p
8L2AN0J2J ‘33|[IN0S S3J} B0BUNS BUN,P BJ0RJIP UOHIBUISIP B @D

‘sdwey aj.99Ae Jualdiinw as Inb
19 saJejuawWIe sagilap Xne silsues 8139 Juaanad Inb sawiah
ap aydwexa jusWases 1s8 aidoid Juswiwsiedde soepns sun @

“JUB}8JUISEP UN 1S3 [9ARP.8p NES,]
: uonoajuisag

aoue||I8AINS 8p
SINEERE!

3SIHLIVIN 30 SNIAOW

SHIONVA

140



‘suaIBAY,p senbieid sauuoq sp 8pINY Np 9ANANPOJIUL died ef suep « UONIBJUISYP 19 9BBAONAN » 7 oU 3]0 UI0d : suonewloulp snid 1nogd

=

-afieronbug,| e Jauodal ag “(uonnjip/saide
SI0W g 9p 19 39N|ip uou sjow ¢ 3p snjd sed 9AISUGT 9S SU
[oner ap nes,| ajdwaxa Jed) sgidepe stejgp sop suep sos|n
9] J9 9pILINY |BI0] UN SUBP NO INBJEBYI 3P JUNOS BUN P PHW
o0id e synpoud $39 Jasodanus,p JalIA9 8jesgusb slguew 8q
‘Juesliqe)
9| Jed segpuewwodai abexaols ap suolipuod so| Jaadsay O

"SJuBLLIe $8| D3AR JOBILOI UD
saoepns $9) unod sBeduu un,p SIAINS 8119 HOP UOIIIBJUISAP B

"(1ojdwa,p
301j0U €] JioA) suonnesgd sap abixe sunpoad s80 ap abesn,] O

1ojdwa,p

801J0U €] JUaWaAUSYle a1r "uotiesl|in uos & ynpoid oy Jaidepy

{e9anp
‘supiuny ‘ainjespdiual) sesndoidde sed Juos au SuoCIHPUOd
s9[ 15 Joug)|e,s Inad Juelsajuisap 8| ‘abexyo0ls uos ap sInod ny

"sanbixo} 8119 Jusanad syuelosjuisep sunpold s87 (o

“Xneligiew sulepsd nod
BAISOLI09 UOI9E SuUN JUO SJUBIIRUISP No-sluabialep sulela)

aoue|||oAINS ap
SINIWFTI

ISIYLIVIN 33 SNIAOIN

SHIONVA

141



o

“sanbjwiyd sinpold ‘slayoap
‘sa)jaqnod ‘sajes sjaliglew ‘suoued ap uonendiuew saide -

*"$8|(1840 $9] ‘219}
B| /28U ©|/:840N0) 8119, ‘8SSNO} JI0AR ‘9UINoL 8119, saide —

! $9119|10} $9p AIMOS B[ B -
! |teael) np esiidal e| B -

* Jstjnaided U3 "ajueUIWBIUOD
uoneigdo 8inoy saide 39 JuswiaIRINBYI SUIRW S3] JaAe) 8S -

1 9%uanbai
"sulew $8| Juswiwenbgly 18, JUSWAILDIYD IoAR] 3S ~

s uolleujuiejuoo op Jgbuep 80 nuaagid Inogd. )

‘abene| 8| Jueae,nb and enbibojorigloeq
18)9 UR suep a.aw S8| 18 Jaulweluodal sa| Inad gjaAnouas
uou nssj) un,p apie| & suiew sap abeAnsss,) ‘isynoiped u3j

“Juswiwenb

-9} 19 JUBWALBII00 SAYAR| Sed JUOS BU 3|3 1S $89IUIP SBP
UONeUIWEIU0 8P 301n0s aledioulid B| JUSNIISUOD SUIBW S8 ()

*SNIVIN $31

aoue||1eAINs 8p
SIN3Iw313

ASIHLIVIA 30 SNIAOW

SHIAONVA

‘uoneurio) e[ 10 uoneuuojur,| Jed ossed [ouuosiod np 2UATAY,p 2IPUEW US SIPPUBWIIOIRI, sanbpexd sop joadsar o
“QITRIUAWITISOA 10 9[[erodiod 9yexdoid opuwid snid ] e juefjrea us sympoid sop
uonBUIWEIU0D B[ JruoAa9ld op uye puuosiad np sugiSAy,[ ¢ a1rmonted uonuene dun ruodde, p feipfounnid 1so 1 ‘1ssny

“(ures 1neuod) ojuoredde orpejewr no‘2Insso(q sues JWIQUI ‘souuosiad
SO ‘seured Xnoixquiou op sInalrod JUOos “XNOAYD SIf ‘« suofmsod sof » ‘appynos of ‘nead ey ‘surenr sof ¢ 108ue(y z‘

"31U9A B[ ¥ )0 uOnROLIQE) ®] & 9Ao[dwo [ouuosiad 9] SUIGOU0D SYILSNE)

TANNOSYIdd Nd ANAIDAH T

142



-anbiun obesn e Jaided un,p
apie,| & ‘sulew sap afieAnssa saide 1oulqod 9| Jawiia) 18uUIqOl
un 99AE JUBPUBLULIOD 9 SUIEW-3AB] $3] Inod "abeae| 3| saide
nossnod 8| Jayanolas sed au ap Inajesi|in,| & juenauad Jues
-I4nS JusWa[N0dg,p sdwa} un 110Ag.d a10ssnod e SspueLIod
3} Inod “(8bnoseuyul ‘nouab ‘patd) sj|enuew UOU 3pUBLILIOd
g 9oussgerd ap. JuOs Sulew-sAe| S| g anbiewsy

*(xneaoy
9} /suep /sewsb sap uoisiadsip) Jiep SUSWSANOW 8P
8SNED & $9]|19SU02P JUOS Pneyd JIE B SAWRISAS $97 *{uonseb
BUUOQ BUN JoINsSE US,p SiOje JUBJAUGD |1) nssit ap anbrew
-0Jne JnajneJua un,p apie,| & ‘{xnesinod sa| anb senbiwouody
sn|d juos ajjinay B a)|Ina} SInalnquisip-Se}) anbjun abesn e
J9ided ap apie,| e asi|ep. 2119 ad abeAnssy;) 1 7 anbieway
‘SgpURLULINIa) sed duop Juos
au || "sed juasingp 9| U Siew sawuah sep uoneodinu
e Janbojq onb 1uoj au senbyelsolgloeq suoAes $97 ;a10ad
-9 183 990U e} Ins gnbipul uoneaydde,p sdway.9) Is anb
SUS ap B,U 8pI0IgJoRY UOARS B uonesI|IN,| | anbieway
's91Buo & 9ss0iq ‘anbiun abeAnssa,p swaISAS ‘UOAES
ap 4naInquisIp ‘epal} NO BpIoY) }0 PNeYD Ned 'SUjeW-aAe| -
: Juawadinby
‘anbjun abesn e awglsAs un p apie,| g suiew so| 19Ansse,s -
!911e[d Nea,} B SUBW SA| JAULL 3S -
!sa|buo
$9] 19SS04G 9S )9 Juswasnaubios sulew se| JeNos) 8S -

‘apinbi| uoaes np aupuasd -

: abeae| ap apoyIon
"8juejinos uopelgdo anoy saide anbiun
abesn e uahow un dane 19ANSS3,S NO SUIBW SO| JAJULI 88 -

90UR[[IBAINS Bp
SINIWIT3

ASIHLVN 30 SNIAOW

SHIONVA

143



! uonJsuIsap
auuoq sun a|dwiaxa Jed Juainsse snssi $ep J. 06 € obeae|
8|:no unadeA | e abessedas &7 [1eAeS} Bp anua} e| (Sains
-gl|es ap 9.Bep 8| UOJas) JuawaidlNbal 4e108jUISHP 10 JsAolBU -

! {*+a1uan ‘uondaoal) aliAoe,|
e agjdepe Jo919|dwod ‘aidosd |leAR)) 8D BNUB) JUN JNGA) - "S39JUSP SOP [leAel}
9| 1o uone|ndiuew e} Jed S9{|INOS JUOS |IBARI} 8D SIUBWAIZA $97
! (auapuad ‘allensan) abesn 100 8 9A12S9L JI0IPUS
un-suep sjpuuosiad $1819 19 dj|IA 8P SIUBWANIA S9] JaS0dIP - *("9J9issnod) SjuBUILRILOD SBINE Jo sBWsiueBi00IoW
XNalquiou 8p sinauod JUOs S|t 8P SAINSSNBYD 19 Slusw
:13BUep 90 Jasuliew nog () | -818A 9] ‘BLIWIOY,| B SNP UONERUIWRIUOD 8P sanbsi sap snid u3 ()

*SININALIA ST

‘3J18S$893U
anb sap swueb se| JajaAnouss 18 Sanu Sutew 3| anb JusAnos
1SSne  Sa9)uel Sulew S8} JBAB| :UOIBUILEIUOD 8P 82IN0S
aun juslos au s|i,nb JajAg Jnod sajgesuadsipul suopnedgud
$p. 2)1ssa0gu sjueb op UONESI|N 9)|8NIUBAY,| : anbieway

“(g1exdoud
18 9)14N2JS) [IeARH) Np 3siid | JUBAR XNO[IG 18 SAJLOW JB10

13331994UISap 19 SagAonau JloAe $9|
saide 'sayould sjuswasued sap Jed sainssa|q sa Jabajoid -

‘{~a0uld ‘249)|In2) ajqissod anb sio}
= anbeys e sujew sap nalj ne saidosd sa|isusgisn sop Jasi|n -

=2 ' saldosd juawayeped 18 sunod sajbuo sy Japieb -

souey(ivAInNs ap
SINIWITI

3IsidivIN 3G SNIAOW SHIONVA

144



! {sa)18yo1e ‘anunuod 19
ajenu) uonewioy) aualbAy,j e jpuuosiad 9| JoWIO} 18 Jawiol -

< 19Buep 90 Jasuew Inod

‘anbsuy
e saisod S8 Je)AJ JaliBIOp Unp JUBLIS|BNIUSAY JHANOISY
*9418S5829U anb JUBANOS 1SSNE 9|3ANOUDI BUOUE]Y Juswasued
un 2aAe UoNosyuIsep 18 abeAonsu saide ajed einoy Jebajoid -

1 U0{399JUl 8IN0} Jayiei} € 18 Jejeubis
e [auuos.iad 9] JaJIdu} "U0III84UI BUN,P JUIaNe 188 |I,nbsiof asid
-2Jju9,| € 41nod iey {1,nb anbsii 8juns jauuosied 9| sowIop; ~

: JoBuep 29 Jasuyew Inog @

‘sunpoud sap Led9,| e s9
-7308|d "9p104} aJqWeYD el suep ajes abul| ) 1ax201s sed au -

! {assnoy ‘sesed xnap e piede|d sjdwaxs Jed)
JIBABI} 8P SIUBWISIGA S| 10 B||IA Op SIUSWAIIA S8 Jaledss -

! (~oeq ‘oes) ojes abuij np
uoeIaANIZ) ap BWIISAS Un aduatasald ap Jionald (~-ebuy
g oes un ‘pieoejd un ‘esed aun suep ajdwaxa Jed) sain|
-|Inos $ap lige,| & Hoipuad un suep aidoid abuy 8| Jebues -

:a4doid abu) | 10 ajes abull o) Jobuejgw sed au -

'suop
-eujwelu09 op aulblio,| e ang Jusanad sjuswiapodwod suleus) (@

* INJN3LYOWOD 1

‘UDIJRUILIBILOD 8P 824n0s aun aJ)9 Inad (addib ‘ajugiue
-0/1seb ‘awinul) sinajejndiuew sap gues ap 1819 sieansw o1 (9

“3INVS V1

aaue|jlanins ap
SINIWI13

ASIHL|VIN 30 SNIJAON

SHIONVA

145



jieael} 9| Juepuad abesia ne sulew s9| Jauod sed su -

£ 59g1u0p
Sap SNSsap Ne JYINOW 8S NO Januidle ‘1assnol sed au -

! xneooj sa| suep Jowny sed au -

! SNUBINOS UBNANUS Un 13
JUSLUSJ[OANOUAI UN B)ISSAOPU SIB1[QE] 9P 18 SUOYDI0]} S8p LioH
-es1jun, 7 "8nbiun abesn e UBAOW UN 99AR SUlBW $3| JBANSSS -

aoug||lIsAINs ap
SINIWIT3

ASIHLVIN 30 SNIAON

SHIONVA

146



‘gsudaujua f suep (‘alueud
-B]s Nea,p sanbeyy) JUPILNY,P SIUUNOS S8 JBLWI| € 3|[18A
‘voyjesedaid ap suejd sa| ‘auroA ap s3j|aq
-nad sop abiesodaiua,p xneso| so| ‘se|jagnod s3) ‘salejues
s9) Juawasgynfas J1alosjuisgp 1@ seAonau ‘Jaynaied ug
3|el
-gugb 9101doud ap 19 awabues ap jej9 yeped un Jusulew -
//sajjoqnod 3| SI19A SI3YOIP S3| JUSUIAIUIP JANJBAY -

vagbuep 99 nuangud inod

‘suoydis op xnes,p suonendena se| Jadinby -

!Juawalg|nBas snuslailua salienblisnow sep
no sabejjlb sap Jed (~uone|usa/uonelge ‘|ieidnos ‘selauay)
saINUBANO S8y axojesoge] ua Juawanbiewslshs abajoud ~

:sojqisinu 9] Jed uoleulweluod op Jebuep 80 NUBAYLD inod. (O

'sinabuol
s8} 4nod Jiesie,p ssjuepodwl SISNED SOP auUN 1S9 SNJIIP 9P
uoi3sab asieAnBW SuM 'SIIBIUSWIIE $39IUIP 3P 19 SNIMIIP
ap 9ouaseud ef Jed saumle Juswasynored Juos se|qisinu s8 @

'$30BJINS $B] 19 9|[IA 9P NEa| ‘saJlejudwW
-I[e $98UBP $9| JAUIWEIUOD 3p $9jqi1dadsns os sy *(anhoo
-0jAydelg ‘a|jeuowies) saugboyied sioped sawiab xnaiquiou
8p U9IN3IYSA SINBBUOI 3] 18 SIUBJOA NO Sluedules saloesul $97 (D

*NOILVNINVINOD

soue|jloains sp
SINIWI1I

ASIHLIVIN 30 SNIAOW

SHIONVA

01 snid ne so[qrsinu sa0 Jonbipesd p 10 1910919p op ‘HueA1d op/ [ejusurepuo] 159 I

‘uoneUrRIUEd op/ 9[qissod @0Inos sun Juos

(fstuunoy ‘spreyeds ‘sayerq) syuedurex no (rsopuu ‘sadgnS ‘sonbrsnow ‘soyonour) SJUB[OA’ $JOISUL/SI| ‘SUTIRIL ST

‘sonbroore
SI[qEO S9] TUSANOS $I) JUAIOLIPIIP SINSOJUOX SI[ ‘OINO U “JUS[NOTYPA S[I,nb sowsIueSro-oIT XNAIQWOU S$IP UOS

-Tex U swwoy,] Jnod sssnazoSuep sorpe[ews op uoIsswsuen Jp sjuade xnedrourid sof Juos smagfuol s9f : IUEF @

SYNHONOY SHT IH SHIDHSNI SHT JYINOD HLINT ¢

147



"gjuepoduw uon
-BISOuLP NO SBYQISINU SOP JIULISISAI BD SEO LB INOLINS 89S||
“Blogds astidesjua aun,p S80IAIS XN 18 S}IaSUCI XNE JLINCJAI -
! SJUBIZHIP. UONOE,p SOPOL SBP Jueussaid sau
-19)(e sjualualies) sap Janbneid ‘saiodos slusLB]Ies) 8P SBI Us -

: JabBuep 80 yusngid 1nod &

|eAeJ) op sue|d so| 12 $a|Isualsn s8| ‘s8aluap s}
09AB J0RJUOD IN0Y JUBNAD U9 ‘[leAel) 8p Sepoliad sap sioysp
us uonesugand Jed sjuewalles) s3] tonloayd (senbipul
sjuane,p sdwsay s8] 1nod Jsynojued us UOHIESHIIN,P 810U B
e 1a19494 9s) uonnesgld oaAe spInoj sjuaWayies) s8] Jenbyjdde =
/$9NU $9gIUaP
sap uoiysodxa,p saU0z sap no jleAel) 9p sueld sap snssap
-Ne $3pI0IJIasu| sanassed no senbejd ss) apuasdsns sed Bu -

/190 © JBWI9) alowle sun suep sinpoid s9| Jasodanua =
1 18Buep 99 Juangud nod

"SpNeYd Nofd
SOPILNY XNal| ‘S8Y29s SOAI9SI XNe UOHUaNE JUswalglnd
-1ed 191914 "sinabuos sap 9ouasgid el op Jueublows) saoes
910} 9p uonedde,| S9p XNeIo| S9j JusLUSIBIPIUWI Jajel} -
1 2IN3191X9 §191208 BuUN Jed NO BWQLI-IN| [BUUOIS
-58404d 9| Jed UONESIBSUISAP €] Bp JainBas IAINS un Jasnsse -

:JeBuep np uonuedde,| J8yAgp Uy

“unposd awgwW 3| 99AR $981[e9) 10 S8}
-adaJ JUOS SJUaWaYRI} $8] (S SAPIDINIBSU| SAOUBISANS XNE SIUE)
-§1Sg1 1|USASP ap sajqndaosns Juos Jsinolyed ua saloasul ST ()

"9}Ie4} |B20] 9 Suep
$09500X2 NO S99|[IEARI} SAQIUBP S3| Juswasnassbuep Jsuiu
-BJU02 JusAnad uonesugAnd no uoisiadse sed sjuswaliel) s87
‘uogiejeyul,p no uonsebulp sed ua swwoy, Jnod sanbixoy
Juswalalnoried Juos sapiones ‘sepionossus sinpoud S8

‘uoliedlpels,|
ajiowip snyd aipual 18 810|032 Aun,p epides uonuedde,| Jau
-1e13u9 Inad NPIAIPUL UN,p UOINIAIAP 8| S3P JIudAIBIUl Sed.aN
"sanbyyiold s} 5303058 s3p JU0S 8IN3BUOI S| Jo s8l08sUl S8 (D)

Q0ue||I9AINS Bp
SINIWI3

ASIHLIVIN 30 SNIAOW

SY3IONVA

148



MOYENS DE LUTTE CONTRE LES RONGEURS

Les appéts utilisés doivent €tre adaptés aux espéces. C’est. pourquoi
les appéts sont présentés sous différentes formes: grains enrobés (blé,
avoine, riz), semoule imprégnée, blocs ou barres de paraffine ou de suif
avec ou sans grains, aliments composés,...

Pour des raisons de sécurité, les appits peuvent étre placés dans
des postes d’appatages (tubes de ciment ou de plastique, coupelles...).
Pour obtenir de bons résultats le choix de la formulation la mieux adap-
tée est indispensable. Les conseils d’un spécialiste sont utiles car ils
prennent en compte les moeurs spécifiques, le régime alimentaire des
rongeurs et les lieux de traitement a privilégier.

Il existe des appareils & ultrasons qui font fuir les rongeurs de la
zone couverte par 1’émission (environ 400 m?) sans géne pour 1’homme.
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ANNEXE III

REFROIDISSEMENT DES PRODUITS

La zone comprise entre 63 et 10 °C est reconnue comme critique: Elle
correspond a un intervalle privilégié d’activité microbienne et fayorise la
multiplication rapide des germes ayant résisté a la cuisson.

Dans ce contexte, on veillera a passer cette zone transitoire le plus
rapidement possible, tout particuli¢rement pour les produits sensibles.

A titre indicatif, il est recommandé d’amener le produit & une tempé-
rature inférieure a 10°C dans un délai maximum de 2 heures.

En pratique, le temps de refroidissement doit étre adapté :

— a la taille du produit ;

— au degré d’assainissement obtenu en fin.de cuisson.

FACTEURS INTERVENANT DANS L/A. VITESSE DE REFROIDISSEMENT

p—

. Facteurs inhérents aux produits :

volume (€paisseur) et densité du produit a refroidir ;
température initiale du produit ;

conditionnement éventuel.

2. Facteurs inhérents aux méthodes de refroidissement :
matériel utilisé ;
organisation du refroidissement : charge et disposition des produits.

RECOMMANDATIONS EN VUE'D’ASSURER UN REFROIDISSEMENT EFFICACE

1. Recommandations relatives aux produits :

— limiter I’épaisseur du produit a refroidir. Portionner éventuellement
les préparations’ volumineuses ;

— adapter Iintensit€ du froid a la température initiale du produit &
refroidir ;

— adapter ia nature du conditionnement et transvaser éventuellement.

2. Recommandations relatives aux méthodes de refroidissement

utilisées :

~ choisir une' méthode de refroidissement adaptée a la nature et 4 la
quantité de produit a refroidir ;

— régler Uintensité du froid a la nature et a la quantité de produit a
refroidir ;

— s’assurer réguliérement du bon fonctionnement des enceintes (dégi-
vrage, contrdle de température...). Entretenir scrupuleusement les
appareils.
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3. Recommandations relatives a 1’organisation du refroidissement :

— pour un refroidissement en enceinte de froid, veiller & ne pas sur-
charger les enceintes, ne pas bloquer les couloirs de ventilation. Ne
pas entasser les produits, répartir sur de faibles épaisseurs ;

— pour un refroidissement en bain d’eau glacée ou sous l’eau cou-
rante froide, répartir les produits de maniére a favoriser la circula-
tion froide sur toutes les unités. Ne pas entasser les produits.

N.B. : Le transvasement préalable des produits dans un récipient froid

accélere le refroidissement.

Eléments de surveillance :

— entretien et maintenance des équipements’;

— contrdles sensoriels ;

— contrdle des températures ;

— contrdle des durées.
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LEXIQUE

Aérobie : caractére des organismes qui se développent en présence
d’oxygéne ou des milieux oxygénés.

Anaérobie : caractére des organismes qui se développent sans oxygéne
ou des milieux privés d’oxygene.

Antiseptique : qui détruit ou inhibe les micro-organismes.

Bactéricide : se dit d’'une substance qui tue les bactéries, ex : eau de
javel, alcool... ‘

Conditionnement : enveloppe de présentation. et de vente d’une mar-
chandise en contact direct avec le produit.

CF : criteres de fraicheur.

Conserve : denrées alimentaires d’origine végétale ou animale péris-
sables dont la conservation est assurée par le conditionnement dans un
récipient étanche aux liquides, au gaz et aux micro-organismes a toute
température inférieure a 55°C et par I’application d’un traitement
thermique qui & pour but de détruire ou d’inhiber totalement les
enzymes, les micro-organismes et leur toxines dont la présence ou la
prolifération pourraient altérer la. denrée ou la rendre impropre 2 la
consommation.

Contamination : introduction dans un milieu d’éléments polluants et/ou
toxiques (bactéries, substance chimique...).

Contamination croisée : passage de contaminants d’un aliment & un
autre par I’intermédiaire d’une surface qui n’est pas celle d’un aliment
(ustensiles, plan de travail; mains, ...).

DDASS : direction départementale des affaires sanitaires et sociales.

DDCCREF : direction départementale de la concurrence, de la consom-
mation et de la répression des. fraudes.

Désarétage : enlever 1’aréte centrale et épiler les arétes.

Désinfectant : substance atilisée pour la désinfection, qui posséde des
propriété bactéricides.

Désinfection s opération 'qui aboutit & détruire les micro-organismes pré-
sents sur, des matériaux inertes.

Détergent : produit nettoyant, possédant des propriétés de dissolution
des graisses (ex : savon).

DLC : les denrées microbiologiquement trés périssables et de ce fait
susceptibles de présenter un danger immédiat pour la santé humaine
aprés une courte période, ainsi que les denrées pour lesquelles la
réglementation en matiere de contrble sanitaire fixe une durée de
conservation portent une date limite de consommation, annoncée par
une mention du type « A consommer jusqu’au... ». Le respect de la
DLC a un caractére impératif et la commercialisation de denrées ali-
mentaires préemballées est interdite et sanctionnée pénalement dés
lors que cette date est atteinte.
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DLUO : la date limite d’utilisation optimale est annoncée par la men-
tion « A consommer de préférence avant...» ou « A consommer de
préférence avant fin... ». Le respect de la DLUO n’a aucun caractére
impératif. 11 s’agit d’une information pour 1’utilisation. La détention
ou la mise en vente a titre gratuit ou onéreux de denrées dont la
DLUO est dépassée n’est passible d’aucune sanction & condition que
le produit reste de qualité loyale et marchande.

DSV : direction des services vétérinaires.

Emballage : carton, plastique protégeant et regroupant les produits
conditionnés pour le transport.

Exsudat : suintement liquide a la surface d’un produit, généralement des
sucres ou des protéines solubles. Peut étre important au cours de la
décongélation de poissons congelés.

Filet : résultat du filetage désarété ou non. Filetage Lever les filets.

Flore : population microbienne d’un milieu donné.

Froid négatif : niveau de température en dessous de 0 °C, en pratique
compris entre —20 et —12 °C et appliqué aux denrées congelées et sur-
gelées.

Froid positif : niveau de température supérieur a 0°C, en pratique
compris entre 0°C et 4 °C et appliqué aux denrées réfrigérées.

Glace fondante : état de 1’eau ol coexistent la forme solide (glace) et la
forme liquide (eau liquide). Par définition, la glace fondante est a
0°C. Elle offre ainsi 1’avantage(de fournir une température suffisam-
ment basse (I’eau de fusion est un excellent conducteur thermique)
sans entrainer les « briilures » liées @ une congélation superficielle des
tissus. Par ailleurs, I’eau de fusion apporte une humidité limitant la
dessiccation des produits.

Hygrométrie ; taux d’humidité de 1’atmospheére.

Inhibition : action par laquelle la multiplication des germes est ralentie
ou empéchée.

Isotherme : ce dit d’une enceinte (caisson, camion...) qui a la propriété
de maintenir la température des produits qu’on y introduit.

Marinade : mélange liquide aromatisé a base de vin, d’alcool ou d’huile
dans lequel sont macérés les poissons par exemple.

Nettoyage : opération qui consiste a éliminer les souillures visibles.

Organoleptique : qui a trait au gotit, a la texture, a ’odeur et a la cou-
leur des aliments:

Papier alimentaire : parchemin, papier sulfurisé, simili, papier ingrais-
sable...

Plaque eutectique : dispositif (Inox ou plastique) permettant de mainte-
pir au froid les denrées alimentaires (lors de la présentation a la vente
sur les marchés, lors du transport des produits, par exemple).

Porteur sain: organisme portant des germes pathogénes sans présenter
aucun signe clinique (symptdme de maladie).

Saumure: solution de sel dans ’eau aromatisée dans laquelle on

s

immerge les poissons a saler.
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Semi-conserve : denrées alimentaires d’origine animale ou végétale
périssables conditionnées en récipients étanches aux liquides, ayant
subi, en vue d’assurer une conservation plus limitée que les
conserves, un traitement thermique autorisé (pasteurisation...), une aci-
dification. Les semi-conserves sont moins stabilisées que le conserves
proprement dites et doivent étre conservées au froid.

Surgeler : abaisser la température & ceceur d’un produit & un niveau trés
bas dans un délai trés court avant sa conservation au froid négatif. La
surgélation se distingue de la congélation par I’abaissement treés rapide
de la température.

Toxine : substance secrétée par le métabolisme d’un micro-organisme,
susceptible de provoquer des réactions redoutables dans P’organisme
ou il est introduit. Ces réactions s’étendent de la simple allergie (due
a la production d’anticorps) a 1’empoisonnement.

Véhicule frigorifique : véhicule utilisant un dispositif /mécanique ou a
absorption de production de froid permettant d’abaisser la température
a l'intérieur de la caisse et de la maintenir de maniére permanente
conformément aux conditions imposées,

Véhicule isotherme : véhicule dont la caisse est équipée de parois iso-
lantes sur la totalité de ses faces y compris les portes, permettant de
limiter les échanges de chaleur avec I’extérieur sans utilisation d’une
source de froid ou de chaleur.

Véhicule réfrigérant : véhicule isotherme utilisant une source de froid
autre que mécanique ou A absorption permettant d’abaisser suffisam-
ment la température de la caisse vide et de maintenir ensuite la tem-
pérature des produits transportés au dessous des limites prescrites.
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Confédération générale de I’alimentation en détail, 15, rue de Rome,
75008 Paris, tél. : 01-44-90-88-44, télécopie : 01-45-22-64-12.

Fédération nationale des syndicats professionnels du commerce, du pois-
son et de la conchyliculture, 1, rue de Concarneau, batiment A6,
marée 321, 94569 Rungis Cedex, tél. : 01-46-86-96-29, télécopie : 01-
46-87-46-18.

Pour vous aider a la mise en place du guide de bonnes pratiques, vous
pouvez contacter le Centre local action qualité (CLAQ) de votre
département. Rapprochez-vous de votre syndicat pour en avoir les
coordonnées.

Liste des syndicats départementaux :

Syndicat des poissonniers détaillants de I’Aldlier, 21, rue de Moulin,
03200 Vichy, tél. : 04-70-31-05-07.

Syndicat des poissonniers des Alpes-Maritimes, 2, rue Deloye,
06000 Nice, tél. : 04-93-85-24-39.

Syndicat des poissonniers Drome-Ardeche, 21, rue Victor-Hugo,
26000 Valence, tél. : 04-75-44-24-32.

Syndicat des poissonniers détaillants.de Rouen et de la région, centre
commercial Colbert, 76130 Mont-Saint-Aignan, tél. : 02-35-70-50-30,
télécopie : 02-35-15-80-08.

Syndicat des poissonniers détaillants de la Vendée, 33, rue de Gaulle,
85000 La Roche-sur-Yon, tél. :102-51-37-34-41, télécopie : 02-51-47-
90-41.

Syndicat des poissonniers détaillants du Calvados et de 1’Orne, 9, rue du
Général-Leclerc, 14500 Vire, tél. : 02-31-68-04-28.

Syndicat des poissonniers:.des Cotes-d’Armor, 1, rue Morbihan,
22230 Merdrignac, téli: 02-96-26-53-32.

Syndicat des poissonniers détaillants du Finistére, 4, rue de 1’Océan-
Combrit, 29120 Pont-1’ Abbé, t€él. : 02-98-51-92-26.

Syndicat des détaillants de la poissonnerie du Gard, 27, rue Auguste-
Bosc, 30000 Nimes, tél. : 04-66-64-51-82, télécopie : 04-66-36-29-49.

Syndicat des détaillants poissonniers écailleurs du Var, marché Sainte-
Musse, poissonnerie de 1’Ayguade-les-Cascades, 83400 Hyeres,
tél. : 04-94-27-44-03, télécopie : 04-94-35-01-34.

Syndicat. des poissonniers détaillants de Bordeaux et du Sud-Ouest,
12, rue de la Pompe-au-Bretey, 33320 Eysines, tél. : 05-56-28-00-44,
télécopie : 05-56-28-76-73.

Syndicat des poissonniers de ['lle-et-Vilaine, 26, rue des Violettes,
Z.A.C. du Lozeret, 35132 Vezin, tél.: 02-99-50-57-42.

Syndicat des poissonniers non sédentaires de Boulogne-sur-Mer, 39, rue
du Chemin-Vert, 62220 Boulogne-sur-Mer, tél. : 03-21-31-88-69.
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Syndicat professionnel des poissonniers détaillants du Loir-et-Cher,
78, rue Nationale, B.P. 76, 41400 Montrichard, tél. : 02-54-32-72-00.

Chambre syndicale des commercgants de la mer de la Loire et-région de
Saint-Etienne, 8, place Grenette, 42000 Saint-Etienne, tél.: 04-77-33-
29-21, télécopie : 04-77-41-81-83.

Syndicat des poissonniers de Loire-Atlantique, route de Sainte-Luce,
44000 Nantes, tél. : 02-40-52-19-99.

Syndicat des poissonniers de la Mayenne, 3, avenue Robert-Buron,
53000 Laval, tél. : 02-43-53-10-33.

Maison du poissonnier, port de péche, 56000 Lorient, tél.: 02-97-37-
23-13, télécopie : 02-97-87-08-45.

Syndicat départemental des commercants en poisson du Puy-de-Doéme,
22, boulevard Charles-de-Gaulle, 63000 Clermont-Ferrand, tél. : 04-73-
37-47-18.

Syndicat des poissonniers détaillants du Sud-Aquitain, 14, avenue de
Verdun, 64200 Biarritz, tél.: 05-59-47-23-05; télécopie : 05-59-24-
22-15.

Syndicat des poissonniers, 7, boulevard du Conflent, 66000 Perpignan,
tél. : 04-68-34-59-34.

Syndicat professionnel des poissonniers détaillants région Nord, 44, rue
Henri-Kolb, 59000 Lille, tél. :"03-20-57-06-02.

Syndicat des poissonniers du/Haut-Rhin, 20, quai de la Poissonnerie,
68000 Colmar, tél. : 03-89-41-21-91.

Syndicat professionnel des poissonniers du Rhone, MIN, bat. D5,
69297 Lyon Cedex 2, tél.: 04-78-52-81-44, télécopie: 04-78-24-
40-99.

Syndicat des poissonniers de Sadne-et-Loire, « Montsavin » Vincelles,
71500 Louhans, tél. : 03-85-76-06-84.

Syndicat des négociants en poisson du Mans et de la Sarthe, marché
Saint-Julien, Z.I., 72025 Le Mans, tél. : 02-43-86-06-00, télécopie : 02-
43-86-33-41.

Syndicat “des poissonniers des Deux-Savoies, La Croisée, Anthy,
74200. Thonon-les-bains, tél. : 04-50-71-13-42.

Syndicat- des: poissonniers de Dieppe et de la région, avenue
Bénoni Ropert-Janval, 76200 Dieppe, tél. : 02-35-84-18-93.

Syndicat départemental des commergants en poisson du Cantal, route de
Conthe, 15000 Aurillac, tél. : 04-71-48-52-23.

Syndicat professionnel des poissonniers détaillants de Paris, région pari-
sienne, usagers de Rungis, 1, rue de Concarneau, marée 321,
94569 Rungis, tél. : 01-46-86-52-25.

198



		2014-12-31T16:03:04+0100
	75015 Paris
	D.I.L.A.




