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– III –

AVIS AUX PROFESSIONNELS DE L’ALIMENTATION
relatif aux guides de bonnes pratiques d’hygiène

et d’application des principes HACCP

NOR : ECOC0500094V

(Journal offi ciel du 15 juin 2005)

Le présent avis annule et remplace l’avis relatif au même sujet publié au Journal offi ciel du
24 novembre 1993.

Vu les dispositions des règlements (CE) no 852/2004 du 29 avril 2004 relatif à l’hygiène des denrées
alimentaires et no 183/2005 (CE) du 12 janvier 2005 relatif à l’hygiène des aliments pour animaux, 
toutes les organisations professionnelles de l’alimentation humaine et de l’alimentation animale sont 
encouragées par les ministres chargés de l’agriculture, de la consommation et de la santé à élaborer, 
à diffuser et à aider à la mise en œuvre des guides de bonnes pratiques d’hygiène et d’application des 
principes HACCP.

Des guides de bonnes pratiques d’hygiène et d’application des principes HACCP devraient couvrir, 
d’une part, l’ensemble des denrées alimentaires, végétales, minérales et animales, ainsi que les aliments 
pour animaux à toutes les étapes de la chaîne alimentaire, y compris au stade de la production primaire 
et y compris au stade de l’alimentation des animaux producteurs de denrées, et, d’autre part, tous les 
dangers, physiques, chimiques et biologiques, y compris les ingrédients allergisants présents de manière 
fortuite dans les denrées. Un guide de bonnes pratiques d’hygiène et d’application des principes HACCP 
est un document de référence, d’application volontaire, conçu par une branche professionnelle pour les 
professionnels de son secteur. Il rassemble les recommandations qui, aux étapes de la chaîne alimentaire 
et pour les denrées alimentaires ou aliments pour animaux qu’il concerne, doivent aider au respect 
des règles d’hygiène fi xées selon le cas par les articles 3, 4 et 5 du règlement (CE) no 852/2004, le 
cas échéant, les dispositions du règlement (CE) no 853/2004 ou les articles 4, 5 et 6 du règlement (CE) 
no 183/2005, y compris leurs annexes, et aider à l’application des principes HACCP. Il est réalisé 
en concertation avec les autres parties concernées (autres partenaires de la fi lière, associations de 
consommateurs, administrations de contrôle). Un guide ne couvre généralement que certaines étapes de 
la chaîne alimentaire. Pour que, à ladite étape, sa mise en œuvre soit considérée à elle seule comme suffi -
sante pour garantir le respect des dispositions des règlements (CE) no 852/2004 et (CE) no 183/2005, il 
doit prendre en compte tous les dangers qu’il y a lieu de prévenir, d’éliminer ou de ramener à un niveau 
acceptable pour le ou les aliments identifi és dans son champ d’application. Toutefois, si des arguments 
le justifi ent, un guide peut aussi ne prendre en compte qu’un type de danger, mais, dans ce cas, le 
professionnel qui l’applique doit également maîtriser les autres types de dangers soit en développant 
lui-même les mesures nécessaires, soit en s’aidant d’un autre guide traitant de manière complémentaire 
ces autres types de dangers.

Pour les denrées alimentaires et/ou les aliments pour animaux et les activités entrant dans son 
champ d’application, le guide recommande des moyens ou des méthodes adaptés, des procédures, en 
particulier les procédures d’autocontrôle, dont la mise en œuvre doit aboutir à la maîtrise des dangers 
identifi és dans le respect des exigences réglementaires. Il précise en particulier les bonnes pratiques 
d’hygiène applicables et il propose une aide pour la mise en place d’un système de maîtrise du ou des 
dangers qu’il concerne basé sur les principes du système HACCP. Il peut proposer des exemples de 
plans HACCP adaptables ensuite par chaque entreprise à ses spécifi cités. Il peut également proposer 
des recommandations pour la mise en place de la traçabilité ainsi que pour la détermination des dates de 
durabilité et des conditions de conservation ou d’utilisation, et toute autre recommandation ayant trait à 
la sécurité ou la salubrité des denrées alimentaires et/ou les aliments pour animaux.

Les guides sont élaborés au plan national :
–  soit au sein des organisations professionnelles en liaison, le cas échéant, avec les centres

techniques ;
– soit par voie de la normalisation.

359590000intValideJO.pdf - Août 27, 2015 - 3 sur 216 - BAT DILA

Edit
é p

ar 
la 

DILA



– IV –

Pour leur élaboration, les éléments suivants sont pris en compte : 

–  pour les denrées alimentaires  : les objectifs et les exigences essentielles des articles 3, 4 et 
5 du règlement (CE) no 852/2004 et de ses annexes et, le cas échéant, du règlement (CE) 
no 853/2004. En particulier, lorsqu’ils concernent la production primaire et les opérations 
connexes énumérées à l’annexe I du règlement (CE) no 852/2004, l’élaboration du guide tient 
compte des recommandations fi gurant dans la partie B de cette annexe I ;

–  pour les aliments pour animaux  : les objectifs et les exigences essentielles des articles 4, 
5 et 6 du règlement (CE) no 183/2005 et de ses annexes. En particulier, lorsqu’ils concer-
nent la production primaire et les opérations connexes énumérées à l’annexe I du règlement 
(CE) no 183/2005, l’élaboration du guide tient compte des recommandations fi gurant dans la 
partie B de cette annexe I, et lorsqu’il concerne l’alimentation des animaux producteurs de 
denrées alimentaires, l’élaboration du guide tient compte des recommandations fi gurant en 
annexe III ;

–  les éventuelles réglementations connexes communautaires ou nationales ayant des répercussions 
sur l’hygiène des aliments ;

– l e code d’usages international recommandé Principes généraux d’hygiène alimentaire et les 
autres codes d’usages pertinents du Codex alimentarius ;

–  la démarche HACCP (analyse des dangers, points critiques pour leur maîtrise).

Les guides sont validés par les ministres chargés de l’agriculture, de la consommation et de la santé. 
Ils s’assurent que leur contenu peut être mis en pratique dans les secteurs auxquels ils sont destinés.

Préalablement à leur validation :

Les guides sont soumis par les ministres à l’avis scientifi que de l’Agence française de sécurité 
sanitaire des aliments (AFSSA). Elle évalue la capacité des recommandations proposées :

–  pour les denrées alimentaires et les dangers concernés, à permettre le respect des règles d’hy-
giène fi xées par les articles 3, 4 et 5 du règlement (CE) no 852/2004, y compris ses annexes, 
et, le cas échéant, les dispositions du règlement (CE) no 853/2004 et à aider à l’application 
des principes HACCP ;

–  pour les aliments pour animaux et les dangers concernés, à permettre le respect des règles 
d’hygiène fi xées par les articles 4, 5 et 6 du règlement (CE) no 183/2005, y compris ses annexes, 
et à aider à l’application des principes HACCP.

Les guides sont également présentés au Conseil national de la consommation (groupe agroalimentaire) 
pour l’information des acteurs économiques concernés.

La publicité de la validation des guides est assurée par un avis publié au Journal offi ciel de la 
République française.

Le respect par les opérateurs professionnels des recommandations des guides validés est un moyen 
de justifi cation privilégié du respect des obligations des règlements (CE) no 852/2004, no 853/2004 et 
no 183/2005.

Les guides sont révisés en particulier lorsque des évolutions scientifi ques, technologiques ou 
réglementaires le rendent nécessaire. La révision est engagée sur l’initiative des professionnels. En 
cas de besoin, les ministres chargés de l’agriculture, de la consommation ou de la santé signalent aux 
professionnels la nécessité de les réviser, le cas échéant, sur proposition de l’AFSSA(1).

Les guides validés sont communiqués à la Commission européenne.

Les guides élaborés conformément à la directive 93/43/CEE restent applicables dès lors qu’ils sont 
compatibles avec les objectifs du règlement (CE) no 852/2004. 

(1) Depuis juin 2010, l’AFSSA est devenue l’ANSES.
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AVIS DE VALIDATION
D’UN GUIDE DE BONNES PRATIQUES

D’HYGIÈNE ET D’APPLICATION
DES PRINCIPES HACCP

NOR : AGRG1512614V

(Journal offi ciel du 3 juin 2015)

Vu le règlement (CE) n° 183/2005 du Parlement et du Conseil du 12 janvier 2005 établissant des 
exigences en matière d’hygiène des aliments pour animaux, notamment son article 21 ;

Vu le règlement (CE) n° 1069/2009 du Parlement européen et du Conseil du 21 octobre 2009 
établissant les règles sanitaires applicables aux sous-produits animaux et produits dérivés non destinés 
à la consommation et abrogeant le règlement (CE) n° 1774/2002, notamment son article 30 ;

Vu l’avis aux professionnels de l’alimentation relatif aux guides de bonnes pratiques d’hygiène publié 
au Journal offi ciel de la République française du 15 juin 2005 ;

Vu l’avis de l’Agence nationale de sécurité sanitaire de l’alimentation, de l’environnement et du 
travail en date du 25 février 2011 ;

Le Conseil national de la consommation informé,

Le guide de bonnes pratiques d’hygiène pour la « valorisation des sous-produits animaux de catégorie 
3 traités dans des usines de transformation agréées », élaboré par le Syndicat des industries françaises 
des coproduits animaux (SIFCO), est validé par les ministres chargés de la consommation, de la santé 
et de l’alimentation dans sa version du 7 octobre 2014 qui tient compte du contexte réglementaire et 
des connaissances scientifi ques en vigueur. Des recommandations ont été adressées aux professionnels 
porteurs du guide pour être prises en compte à l’occasion de sa révision.
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Glossaire 
 
 
 
 
Additif ou adjuvant Substance utilisée lors de l’élaboration du produit en vue d’influencer 

favorablement ses caractéristiques, souvent à la demande d’un client. 
Ces substances doivent être de qualité alimentaire lorsqu’elles sont 
incorporées directement dans nos produits. 

Additifs pour 
l’alimentation animale 
 

Substances ou micro-organismes visés par le règlement (CE) n° 
1831/2003 du Parlement européen et du Conseil du 22 septembre 2003 
relatif aux additifs destinés à l’alimentation des animaux 

Alimentation des 
animaux de rente  

Alimentation des animaux dont la chair ou les produits sont 
susceptibles d’être consommés par les êtres humains 

Aliments transformés 
pour animaux familiers  

Aliments pour animaux familiers, autres que les aliments crus pour 
animaux familiers, qui ont subi un traitement conforme aux exigences 
de l’annexe XIII, chapitre II, point 3 du règlement (UE) n° 142/2011 

Animal de rente (ou 
animal d’élevage au sens 
du règlement (CE) n° 
1069/2009)  

Tout animal détenu, engraissé ou élevé par les êtres humains et utilisé 
pour la production d'aliments (y compris la viande, le lait et les œufs), 
de laine, de fourrure, de plumes, de peaux ou de tout autre produit 
d'origine animale 

Animal familier Tout animal appartenant à une espèce généralement nourrie et détenue, 
mais non consommée, par les êtres humains 

Auxiliaire technologique  Produit que l’on incorpore au produit principal au cours du traitement 
mais que l’on ne retrouve pas dans le produit final, sauf à l’état de 
traces inévitables 

Client Destinataire des produits transformés 

Cretons  Résidus protéiniques de la fonte des gras, après séparation partielle des 
graisses et de l'eau 

Déclassement Orientation vers une voie de valorisation autorisée. Un produit non 
conforme doit faire l’objet d’une analyse de risques au cas par cas afin 
de déterminer la destination du produit fini, compatible avec la non-
conformité. 

ESST Encéphalopathies Spongiformes Subaigües Transmissibles 

Farines de poisson  Produit obtenu par chauffage, pressage et séchage de poissons ou de 
parties de poissons, auquel des solubles de poissons ont pu être 
réincorporés avant le séchage (Règlement (UE) n° 575/2011 relatif au 
catalogue des matières premières pour aliments des animaux). 
Au sens du règlement (CE) n° 1069/2009 : protéines animales 
transformées dérivées de matières de catégorie 3 issues d’animaux 
aquatiques telles que définies à l’article 10 e, f, i et j. 
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Huile de poisson  Les huiles provenant de la transformation d’animaux aquatiques ou les 
huiles provenant de la transformation de poissons destinés à la 
consommation humaine, qu’un exploitant a destinées à des usages 
autres que la consommation humaine. (Pour utilisation en alimentation 
animale, elles doivent avoir fait l’objet d’un traitement préalable 
conformément au Règlement (CE) n° 853/2004) 
 

Gélatine  Protéine naturelle et soluble, gélifiée ou non, obtenue par hydrolyse 
partielle du collagène produit à partir des os, peaux, tendons et nerfs 
des animaux (y compris le poisson et la volaille) 

Graisses fondues  Matières grasses issues de la transformation de matières de catégorie 3 

Hygiénisation Traitements thermiques ou non thermiques agréés visant à détruire les 
agents biologiques et à stabiliser le produit (déshydratation) 
 

Matières premières pour 
aliments des animaux  

Les matières premières pour aliments des animaux qui sont définies à 
l’article 3, paragraphe 2, point g), du règlement (CE) n° 767/2009 et 
qui sont d’origine animale, y compris les protéines animales 
transformées, les produits sanguins, les graisses fondues, les 
ovoproduits, les huiles de poisson, les dérivés lipidiques, le collagène, 
la gélatine, les protéines hydrolysées, le phosphate dicalcique, le 
phosphate tricalcique, le lait, les produits à base de lait, les produits 
dérivés du lait, le colostrum, les produits à base de colostrum et les 
boues de centrifugeuses ou de séparateurs issues du traitement du lait  
(Cf. annexe I, point 3 du règlement (UE) n° 142/2011) 
 

Méthodes de 
transformation  

Méthodes dont la liste figure à l’annexe IV, chapitres III et IV du 
règlement (UE) n° 142/2011 
 

Petfood  Alimentation des animaux familiers, dont la chair ou les produits ne 
sont pas susceptibles d’être consommés par les êtres humains 
 

Produit à contact 
alimentaire 
 

Produit pouvant être utilisé sur des outils et matériels pouvant eux-
mêmes être en contact avec les matières premières ou les produits 
transformés 
 

Protéines hydrolysées  Polypeptides, peptides et acides aminés ainsi que leurs mélanges, 
obtenus par hydrolyse de sous-produits animaux 
Les protéines hydrolysées provenant de ruminants doivent présenter un 
poids moléculaire inférieur à 10 000 daltons (annexe X, chapitre II, 
section V, § D du règlement (UE) n° 142/2011). 
L’hydrolyse est la réduction de la taille moléculaire par traitement 
approprié avec de l’eau et des enzymes, ou avec de l’eau et un acide ou 
une base (Règlement (UE) n° 575/2011) 
 

Produits transformés ou 
produits dérivés 

Les produits obtenus moyennant un ou plusieurs traitements, ou une ou 
plusieurs transformations ou étapes de transformation de sous-produits 
animaux » (règlement (CE) n° 1069/2009 (article 3, point 2) 
 

Protéines animales 
transformées  

Les protéines animales issues entièrement de matières de catégorie 3 
traitées conformément à l’annexe X, chapitre II, section I, (y compris 
les farines de sang et les farines de poisson) de manière à pouvoir être 
utilisées directement en tant que matières premières pour aliments des 
animaux ou à toute autre fin dans les aliments pour animaux, y compris 
les aliments pour animaux familiers, ou à pouvoir être utilisées dans 
des engrais organiques ou des amendements; néanmoins, elles ne 
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comprennent pas les produits sanguins, le lait, les produits à base de 
lait, les produits dérivés du lait, le colostrum, les produits à base de 
colostrum, les boues de centrifugeuses ou de séparateurs, la gélatine, 
les protéines hydrolysées et le phosphate dicalcique, les oeufs et les 
ovoproduits, y compris les coquilles, le phosphate tricalcique et le 
collagène 
 

RESEDA REseau des organisations professionnelles et interprofessionnelles pour 
la SEcurité et la qualité des Denrées Animales. 

Retraitement Recyclage dans la chaîne de production, en fonction du résultat de 
l’analyse de risques réalisée sur le produit non conforme (traitement 
thermique insuffisant, …) 
 

Sous-produits animaux 
de catégorie 3 

Il s’agit des matières premières de l’industrie de la transformation 
issues d’animaux déclarés propres à la consommation humaine 
répondant aux définitions de l’article 10, § a à m du règlement (CE) n° 
1069/2009. Ces matières de catégorie 3 ne présentent pas de risque 
sanitaire et peuvent être valorisées dans l’alimentation des animaux de 
rente et de compagnie, la fertilisation, l’oléochimie, … après 
application d’un traitement approprié (voir tableau chapitre 3-3). 
Il s’agit des sous-produits animaux listés dans le chapitre 3-1 du présent 
guide). 
 

Validation 
 

Obtention des preuves démontrant que les mesures de maîtrise gérées 
par le plan HACCP et par les points d’attention sont en mesure d'être 
efficaces 
 

Vérification 
 

Confirmation, par des preuves tangibles, que les exigences spécifiées 
ont été satisfaites 
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TABLEAU DES DANGERS PAR ETAPE - GLOSSAIRE 
 

Terme à définir Définition Exemple 

Danger  
Agent biologique, physique ou chimique 
présent dans un produit pouvant entraîner 
un effet néfaste sur la santé 

Danger : salmonelle 
(Risque : contamination du 
produit par salmonelle) 

Nature du danger Biologique, physique ou chimique  
Voir tableau dans le chapitre 8 - 
point 2. 

Explication du danger 
Description du danger et/ou de son 
apparition 

Contamination croisée entre les 
catégories de sous-produits 

Risque 

Fonction de la probabilité d’un effet 
néfaste sur la santé et de la gravité de cet 
effet résultant d’un ou de plusieurs 
dangers dans un produit 

Risque : contamination du produit 
par salmonelle 
(Danger : salmonelle) 

Causes  Raisons de l’apparition du danger Contenants non identifiés 

Mesures préventives 
Mesures prises pour éviter ou limiter 
l’apparition du danger, ou la probabilité 
d’exposition du produit à ce danger 

Identifier les contenants 

Fournisseur 
Détenteur des matières crues avant 
transformation par le collecteur - 
transformateur 

Abattoirs, ateliers de découpe, 
boucheries, … 

Collecteur  

Personne qui prend en charge la matière 
chez le fournisseur en vue de sa 
transformation 
Le collecteur peut être le fournisseur 

Adhérents du SIFCO 

Evaluation  
Fréquence, gravité, probabilité de non 
détection 

Voir la grille de criticité 

Point critique pour la 
maîtrise (Critical 
Control Point ou CCP) 

Etape à laquelle une mesure de maîtrise 
peut être exercée (et est essentielle) pour 
prévenir ou éliminer un danger menaçant 
la sécurité des produits ou le ramener à un 
niveau acceptable  

Traitement thermique 

Limites critiques 
Critère qui distingue l’acceptabilité de la 
non-acceptabilité 

Seuil en dessous duquel la 
température ne doit pas descendre 
pour un traitement thermique 
efficace 

Point d’attention (PA) 
(aussi appelé PrPo au 
sens de la norme ISO 
22000) 

Etape identifiée comme essentielle pour 
maîtriser la probabilité d’introduction ou 
de prolifération de dangers dans les 
produits ou dans l’environnement de 
transformation. Le produit a la possibilité 
d’être utilisé après évaluation de l’impact 
de la perte de maîtrise du point 
d’attention. 

Tamisage (étape essentielle pour 
maîtriser la granulométrie du 
produit et l’introduction de corps 
étrangers) 

Paramètres d’attention 
Paramètres à surveiller pour maîtriser un 
point d’attention 

Surveillance du bon état du tamis 

Bonnes pratiques 
d’hygiène 
(aussi appelé PrP au 
sens de la norme ISO 
22000) 

Conditions et activités de base nécessaires 
pour maintenir tout au long de la chaîne 
un environnement hygiénique approprié à 
la production, à la manutention et à la 
mise à disposition de produits finis sûrs  

Plan de nettoyage et désinfection 
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Terme à définir Définition Exemple 

Surveillance 

Mise en œuvre d’une série programmée 
d’observations ou de mesurages afin 
d’évaluer si les mesures de maîtrise 
fonctionnent comme prévu 

Surveillance des températures 

Correction 
Action visant à éliminer une non-
conformité détectée 

Déclassement ou retraitement du 
produit non-conforme 

Actions correctives 

Actions visant à éliminer la cause d’une 
non-conformité détectée ou d’une autre 
situation indésirable. Il peut exister 
plusieurs causes pour une non-conformité. 

Remplacement de la sonde de 
températures 
Modification des paramètres 
d’hygiénisation 
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Contexte de rédaction du guide  
 
 
 
 
 
L’industrie de la transformation des sous-produits animaux collecte les sous-produits animaux 
issus notamment des exploitations agricoles, des abattoirs, des ateliers de transformation de 
viande, des boucheries et des GMS pour les transformer en protéines et corps gras animaux. 
Ces derniers sont soit valorisés, soit éliminés, en fonction des réglementations en vigueur et 
dans des conditions sanitaires sécurisées. 
 
Le métier de la transformation de sous-produits animaux a la particularité de destiner ses 
productions à des secteurs aussi variés que l’alimentation humaine, l’alimentation des 
animaux d’élevage, l’aquaculture, l’alimentation des animaux familiers, la fertilisation et 
l’oléochimie.  
 

Les entreprises membres du SIFCO occupent une place significative dans l’économie 
agroalimentaire française. Elles comprennent :  

• des transformateurs de sous-produits animaux (catégorie 3 ou alimentaire - protéines 
animales transformées et corps gras animaux) 

• des abattoirs ayant intégré cette deuxième transformation (membres des différentes 
filières : bovin-ovin, porc, volaille)  

• des équarrisseurs (catégories 1 et 2 - farines et graisses) 

 
Le SIFCO est notamment chargé des relations avec l’administration et les différentes 
organisations de la filière. 
 
Le SIFCO anime plusieurs groupes de travail dont un groupe chargé de la rédaction du 
présent guide applicable aux sous-produits de catégorie 3. Les responsables Qualité de trois 
entreprises adhérentes ont participé à ce travail. 
 
Le groupe de travail chargé de l’élaboration du guide a pris contact avec les professionnels du 
métier, les fédérations représentatives des fournisseurs de sous-produits animaux (SNIV, 
FNICGV, FNEAP et FIA), la fédération du transport routier (FNTR) et les organisations 
représentatives des clients des adhérents du SIFCO (FACCO, SNIA Coop de France Nutrition 
animale, UNIFA).  
 
Enfin, le SIFCO assure pour ses adhérents une veille réglementaire. 
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Chapitre 1 : Objectifs et champ d’application 
 

1. Objectif 
 
« Conformément aux règlements du « Paquet hygiène » n° 852/20041 et n° 183/20052, les 
organisations professionnelles sont encouragées par les pouvoirs publics à élaborer des 
guides nationaux de bonnes pratiques d’hygiène et d’application des principes HACCP. Ces 
guides sont des " documents de référence, d’application volontaire, conçus par une branche 
professionnelle pour les professionnels de son secteur "3 »4.  
 
L’arrêté du 28 février 2008 (annexe 2) prévoit, la mise en place des documents suivants : 

• un plan de maîtrise des risques sanitaires qui inclut les bonnes pratiques d’hygiène, 
• les documents relatifs aux procédures fondées sur les principes de l’HACCP  
• et les procédures de traçabilité et de gestion des produits non-conformes. 

 
Ce guide a pour objectif de fournir des conseils, généraux et spécifiques, sur les mesures à 
prendre pour garantir le respect des règles d’hygiène et de sécurité sanitaire à chacune des 
étapes suivantes : 

• la génération du sous-produit chez le fournisseur 
• la collecte 
• la transformation  
• la valorisation de ces sous-produits animaux de catégorie 3 

 
Il est fondé sur les principes de la démarche HACCP (Hazard Analysis Critical Control Points 
– Analyse des dangers et des points critiques pour leur maîtrise – Cf. chapitre 8) 
 
Ce guide fait partie intégrante des outils destinés au progrès continu. Il constitue une aide à la 
mise en place des systèmes de management de la sécurité sanitaire. 
 
 

2. Champ d’application 
 
Ce guide couvre l’ensemble des activités de valorisation des sous-produits animaux de 
catégorie 3 à savoir ceux provenant : 

• d’abattoirs, 
• d’ateliers de découpe, 
• de la distribution (GMS, boucheries, …), 
• d’autres usines de transformation alimentaire, y compris les sous-produits de catégorie 

3 générés par les activités de traitement de produits alimentaires (conserveries, 
charcuteries, salaisons, …). 

N.B. : Si des entreprises traitent elles-mêmes les sous-produits de catégorie 3 qu’elles 
génèrent, ce guide s’applique à cette partie de leur activité. 

                                                 
1 Cf. chapitre 2 – Contexte réglementaire 
2 Cf. chapitre 2 – Contexte réglementaire 
3 Avis aux professionnels de l’alimentation relatif aux guides de bonnes pratiques d’hygiène et d’application des 
principes HACCP (15 juin 2005) 
4 Lignes directrices pour l’évaluation des guides de bonnes pratiques d’hygiène et d’application des principes 
HACCP nationaux (version du 12 janvier 2007) 
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Selon l’article 4 du règlement (CE) n° 1069/2009, « les exploitants qui génèrent des sous-
produits animaux ou des produits dérivés qui relèvent du champ d’application du présent 
règlement les identifient comme tels et veillent à ce qu’ils soient traités conformément au 
présent règlement (point de départ). ». 
 
Ces établissements doivent appliquer les méthodes de transformation requises par les 
règlements (CE) n° 1069/2009 et (UE) n°142/20115.  
 
Sont exclus du guide : 

• les activités destinées à l’alimentation humaine (telle que la production de gélatine ou 
la production de corps gras alimentaires), devant faire l’objet d’une analyse spécifique,  

• les activités de traitement des sous-produits de catégorie 1 et 2, 
• le traitement des cuirs,  
• le compostage,  
• la production de biogaz,  
• la transformation des produits laitiers, 
• la transformation des ovoproduits, 
• les produits valorisés à l’état cru (tel que les produits destinés au petfood humide), 
• le traitement des anciennes denrées alimentaires emballées et déclassées à des fins 

d’utilisation en alimentation animale. 
 
Des guides spécifiques pourraient être rédigés ultérieurement pour les matières de catégorie 2 
ou certaines valorisations. 
 
Les matières premières concernées sont celles des espèces bovines, porcines, ovines, caprines, 
les volailles, lagomorphes, ratites, gibier, équidés, poissons, ... 
 
Les produits finis sont donc destinés à : 

• la fabrication d’aliments pour animaux de rente, 
• la fabrication d’aliments pour animaux familiers (petfood),  
• la fabrication d’aliments pour l’aquaculture,  
• la fabrication de matières fertilisantes et supports de culture, 
• l’oléochimie. 

 
Il existe des destinations alternatives, en cas d’impossibilité temporaire de valoriser des 
produits vers leur filière habituelle comme :  

• l’incinération,  
• la co-incinération,  
• la combustion,  
• la production de biocarburants, ...  

Ces destinations ne sont pas prises en compte par le présent guide et peuvent faire l’objet 
d’exigences réglementaires particulières. 
 
La réglementation communautaire apporte un certain nombre de restrictions à l’utilisation des 
matières premières, en fonction de leur destination et impose selon les cas des contraintes de 
production (cf. Chapitre 8). 
 

                                                 
5 Cf. chapitre 2 – Contexte réglementaire 
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Seules les fabrications pour l’alimentation humaine et animale sont soumises à une 
réglementation qui recommande la rédaction de guides de bonnes pratiques d’hygiène.  
 
Toutefois, dans la mesure où : 
 

• certains outils de production sont communs à plusieurs filières de valorisation, 
• quelle que soit la destination du produit, la profession a les mêmes objectifs de 

sécurité sanitaire, 
• beaucoup de procédures de gestion des risques sont communes à toutes les 

destinations de produits, 
• les règlements (CE) n° 1069/2009 et (UE) n°142/2011 qui établissent les règles 

sanitaires applicables au transport, stockage, transformation et élimination des sous-
produits animaux encouragent l’élaboration de guides de bonnes pratiques, 

 
il a été décidé d’appliquer les principes HACCP à l’ensemble des activités de collecte, de 
traitement et de valorisation des sous-produits de catégorie 3. La fabrication de produits 
destinés à la fertilisation, l’oléochimie ou le petfood rentre donc également dans le champ 
d’application de ce guide. 
 
Les dangers retenus sont ceux liés à la santé et à la sécurité des consommateurs et utilisateurs 
des produits finis. Il a été tenu compte de l’ensemble des voies de valorisation possibles pour 
toutes les étapes de l’analyse des dangers de chaque process. 
 
 

3. Succès de la démarche 
 
L'efficacité de la mise en œuvre des principes de ce guide dépend de l’engagement et de 
l’implication de la direction à son plus haut niveau. Cette implication est communiquée par 
la direction à l’ensemble du personnel au travers de la politique de sécurité sanitaire de 
l’entreprise et des moyens humains, techniques et financiers associés à la démarche.  
Les équipes d’encadrement assurent le déploiement de la politique d’engagement et 
d’implication auprès de l’ensemble du personnel par le biais de la formation, l’information, la 
communication, … 
 
L’objectif est que le personnel s’approprie cette démarche de manière à en assurer 
l’application réelle et le succès. 
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Chapitre 2 : Principaux textes réglementaires 
 

Avertissement :  
Les textes pris en compte sont les principaux textes applicables à la date de 
rédaction du présent guide. 
Ce guide ne se substitue en aucun cas à la réglementation applicable et n’a pas 
pour objet de reprendre les prescriptions réglementaires. 
 
 
 

De nombreux textes s’appliquent à la profession de la transformation des sous-produits 
animaux, parmi lesquels les principaux sont les suivants : 
 
 

• Règlement (CE) n° 1069/2009 du 21 octobre 2009 établissant des règles sanitaires 
applicables aux sous-produits animaux et produits dérivés non destinés à la 
consommation humaine et abrogeant le règlement (CE) n° 1774/2002 (règlement 
relatif aux sous-produits animaux) 

 
• Règlement (UE) n° 142/2011 de la Commission du 25 février 2011 portant application 

du règlement (CE) n°1069/2009 du Parlement européen et du Conseil établissant des 
règles sanitaires applicables aux sous-produits animaux et produits dérivés non 
destinés à la consommation humaine et portant application de la directive 97/78/CE du 
Conseil en ce qui concerne certains échantillons et articles exemptés des contrôles 
vétérinaires effectués aux frontières en vertu de cette directive 

 
• Règlement (CE) n° 999/2001 du 22 mai 2001 fixant les règles pour la prévention, le 

contrôle et l’éradication de certaines encéphalopathies spongiformes transmissibles 
 

• Règlement (CE) n° 178/2002 du 28 janvier 2002 établissant les principes généraux et 
les prescriptions générales de la législation alimentaire, instituant l'Autorité 
européenne de sécurité des aliments et fixant des procédures relatives à la sécurité des 
denrées alimentaires 

 
• Règlement (CE) n° 183/2005 du 12 janvier 2005 établissant des exigences en matière 

d’hygiène des aliments pour animaux 
 

• Arrêté du 28 février 2008 relatif aux modalités de délivrance de l’agrément sanitaire et 
de l’autorisation des établissements visés par le règlement (CE) n° 1774/2002 du 
Parlement européen et du Conseil du 3 octobre 2002 établissant des règles sanitaires 
applicables aux sous-produits animaux non destinés à la consommation humaine 
 

• Arrêté du 18 juillet 2006 portant interdiction de l’emploi de certaines protéines, 
phosphates et graisses d’origine animale dans l’alimentation et la fabrication 
d’aliments des animaux d’élevage et fixant des conditions supplémentaires aux 
échanges, aux importations et aux exportations de certains produits d’origine animale 
destinés à l’alimentation et à la fabrication d’aliments des animaux d’élevage 
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• Arrêté du 12 janvier 2001 fixant les teneurs maximales pour les substances et produits 
indésirables dans l'alimentation des animaux 

 
• Règlement (CE) n° 767/2009 du 13 juillet 2009 concernant la mise sur le marché et 

l’utilisation des aliments pour animaux, modifiant le règlement (CE) n° 1831/2003 du 
Parlement européen et du Conseil et abrogeant la directive 79/373/CEE du Conseil, la 
directive 80/511/CEE de la Commission, les directives 82/471/CEE, 83/228/CEE, 
93/74/CEE, 93/113/CE et 96/25/CE du Conseil, ainsi que la décision 2004/217/CE de 
la Commission 

 
• Règlement (UE) n° 242/2010 du 19 mars 2010 portant création du catalogue des 

matières premières pour aliments des animaux  
 

• Arrêté du 5 septembre 2003 portant mise en application obligatoire de normes 
 

• Norme AFNOR NF U 42-001 relative aux engrais 
 

• Arrêté du 5 septembre 2003 relatif aux vérifications auxquelles doit procéder le 
responsable de la mise sur le marché des matières fertilisantes et supports de culture 
normalisés 
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Chapitre 3 : Les matières premières 
 

1. Matières premières autorisées 
 
Les matières premières autorisées sont les sous-produits de catégorie 3 visées à l’article 10, 
points a à m du règlement (CE) n° 1069/2009 et repris ci-dessous*. 

« Article 10 - Matières de catégorie 3 

Les matières de catégorie 3 comprennent les sous-produits animaux suivants: 

a) les carcasses et parties d’animaux abattus ou, dans le cas du gibier, les corps ou parties 
d’animaux mis à mort, qui sont propres à la consommation humaine en vertu de la 
législation communautaire, mais qui, pour des raisons commerciales, ne sont pas destinés 
à une telle consommation;  

b) les carcasses et les parties suivantes provenant d’animaux qui ont été abattus dans un 
abattoir et ont été considérés comme propres à l’abattage pour la consommation humaine 
à la suite d’une inspection ante mortem, ou les corps et les parties suivantes de gibier mis 
à mort en vue de la consommation humaine conformément à la législation 
communautaire: 

i. les carcasses ou les corps et parties d’animaux écartés comme étant impropres à la 
consommation humaine conformément la législation communautaire, mais qui sont 
exempts de tout signe de maladie transmissible aux êtres humains ou aux animaux; 

ii. les têtes des volailles; 

iii. les cuirs et les peaux, y compris les chutes et rognures, les cornes et les pieds, y 
compris les phalanges et les os du carpe, du métacarpe, du tarse et du métatarse: 

- des animaux autres que les ruminants nécessitant un test de dépistage des EST, et 
- des ruminants qui ont fait l’objet d’un test de dépistage négatif, conformément à 

l’article 6, paragraphe 1, du règlement (CE) no  999/2001; 

iv. les soies de porcs; 

v. les plumes; 
 

c) les sous-produits animaux provenant de volaille et de lagomorphes abattus dans 
l’exploitation, visés à l’article 1er, paragraphe 3, point d), du règlement (CE) no 
 853/2004, qui n’ont présenté aucun signe de maladie transmissible aux êtres humains ou 
aux animaux; 

d) le sang des animaux qui n’ont présenté aucun signe de maladie transmissible aux êtres 
humains ou aux animaux par ce sang, obtenu à partir des animaux suivants qui ont été 
abattus dans un abattoir après avoir été considérés comme propres à l’abattage pour la 
consommation humaine à la suite d’une inspection ante mortem conformément à la 
législation communautaire: 

vi. les animaux autres que les ruminants nécessitant un test de dépistage des EST; et 

vii. les ruminants qui ont fait l’objet d’un test de dépistage négatif, conformément à 
l’article 6, paragraphe 1, du règlement (CE) no  999/2001; 
  

e) les sous-produits animaux issus de la fabrication de produits destinés à la consommation 
humaine, y compris les os dégraissés, les cretons et les boues de centrifugeuses ou de 
séparateurs issues de la transformation du lait; 
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f) les produits d’origine animale ou les aliments contenant de tels produits, qui ne sont plus 
destinés à la consommation humaine pour des raisons commerciales ou en raison de 
défauts de fabrication ou d’emballage ou d’autres défauts n’entraînant aucun risque pour 
la santé humaine ou animale; 

g) les aliments pour animaux familiers et les aliments pour animaux d’origine animale ou 
qui contiennent des sous-produits animaux ou des produits dérivés, qui ne sont plus 
destinés à l’alimentation animale pour des raisons commerciales ou en raison de défauts 
de fabrication ou d’emballage ou d’autres défauts n’entraînant aucun risque pour la 
santé humaine ou animale; 

h) le sang, le placenta, la laine, les plumes, les poils, les cornes, les fragments de sabot et le 
lait cru issus d’animaux vivants qui n’ont présenté aucun signe de maladie transmissible 
aux être humains ou aux animaux par ce produit; 

i) les animaux aquatiques et les parties de ces animaux, à l’exception des mammifères 
marins, n’ayant présenté aucun signe de maladie transmissible aux êtres humains ou aux 
animaux; 

j) les sous-produits d’animaux aquatiques qui proviennent d’établissements ou d’usines 
fabriquant des produits destinés à la consommation humaine; 

k) les matières suivantes provenant d’animaux n’ayant présenté aucun signe de maladie 
transmissible par ces matières aux êtres humains ou aux animaux: 

i. les carapaces de crustacés ou coquilles de mollusques présentant des corps mous ou 
de la chair; 

ii. les éléments suivants provenant d’animaux terrestres: 

- les sous-produits d’écloserie, 

- les oeufs,  

- les sous-produits d’oeufs, y compris les coquilles; 

iii. les poussins d’un jour abattus pour des raisons commerciales; 
 

l) les invertébrés aquatiques et terrestres autres que les espèces pathogènes pour l’être 
humain ou les animaux; 

m) les animaux et les parties de ceux-ci, appartenant à l’ordre des rongeurs (Rodentia) et des 
lagomorphes (Lagomorpha), à l’exception des matières de catégorie 1 visées à l’article 8, 
points a) iii), iv) et v), et des matières de catégorie 2 visées à l’article 9, points a) à g); 

 
Ces matières doivent être notamment exemptes : 

- de corps étrangers, tels que : 
o objets métalliques (boîtes de conserve, crochets, couteaux, …) 
o matières plastiques (gants en latex, barquettes en polystyrène, sacs en 

plastique, cagettes, pelles, ...) 
o tissus (chiffons, blouses, …) 
o bois (cagettes, palettes, …) 
o verre (bouteilles, bocaux, luminaires, …) 

- matières premières exclues (cf. § 2),  
- substances chimiques,  

o produits de nettoyage, 
o hydrocarbures, 
o lubrifiants … 
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L’ensemble de ces éléments dangereux est repris dans le chapitre 8 (Analyse des dangers et 
moyens de maîtrise) paragraphe 1 (Définition de tous les dangers pris en compte). 
 
* NB : les points n, o et p de l’article 10 du règlement (CE) n° 1069/2009 n’ont pas été repris 
ici. Ces points désignent en effet des matières de catégorie 3 particulières dont la valorisation 
est restreinte (et en tout état de cause qui ne sont pas éligibles à la valorisation en alimentation 
du bétail ou petfood). 
 
 

2. Matières premières exclues 
 
Les matières premières exclues sont les sous-produits de catégories 1 et 2 au sens du 
règlement (CE) n° 1069/2009, articles 8 et 9. 
 

« Article 8 - Matières de catégorie 1 
 

Les matières de catégorie 1 comprennent les sous-produits animaux suivants: 

a) les cadavres entiers et toutes les parties du corps, y compris les cuirs et les peaux, des 
animaux suivants: 

i. les animaux suspectés d’être infectés par une EST conformément au règlement (CE) 
no  999/2001 ou pour lesquels la présence d’une EST a été officiellement confirmée; 

ii. les animaux mis à mort dans le cadre de mesures d’éradication des EST; 

iii. les animaux autres que les animaux d’élevage et les animaux sauvages, tels que les 
animaux familiers, les animaux de zoo et les animaux de cirque;  

iv. les animaux utilisés dans le cadre d’expériences, telles que définies à l’article 2, 
point d), de la directive 86/609/CEE, sans préjudice de l’article 3, paragraphe 2, du 
règlement (CE) no  1831/2003; 

v. les animaux sauvages, dès lors qu’ils sont suspectés d’être infectés par une maladie 
transmissible aux êtres humains ou aux animaux; 

b) les matériels suivants: 

i. les matériels à risque spécifiés; 

ii. les cadavres entiers ou les parties d’animaux morts contenant des matériels à risque 
spécifiés au moment de l’élimination; 

  

c) les sous-produits animaux dérivés d’animaux qui ont fait l’objet d’un traitement illégal tel 
que défini à l’article 1er, paragraphe 2, point d), de la directive 96/22/CE ou à l’article 2, 
point b), de la directive 96/23/CE; 

d) les sous-produits animaux contenant des résidus d’autres substances et de contaminants 
environnementaux mentionnés sur la liste du groupe B, point 3), de l’annexe I de la 
directive 96/23/CE, dès lors que ces résidus dépassent le niveau autorisé par la 
législation communautaire ou, à défaut, par la législation nationale; 

e) les sous-produits animaux collectés lors du traitement des eaux résiduaires prévu par les 
mesures d’application adoptées en vertu de l’article 27, premier alinéa, point c): 

i. auprès des établissements et des usines qui transforment des matières de catégorie 1; 
ou 
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ii. auprès d’autres établissements ou usines dans lesquels des matériels à risque spécifiés 
sont retirés; 

f) les déchets de cuisine et de table provenant de moyens de transport opérant au niveau 
international; 

g) les mélanges de matières de catégorie 1 avec des matières des catégories 2 et/ou 3. » 
 

« Article 9 - Matières de catégorie 2 
 

Les matières de catégorie 2 comprennent les sous-produits animaux suivants: 

a) le lisier, le guano non minéralisé et le contenu de l’appareil digestif; 

b) les sous-produits animaux collectés lors du traitement des eaux résiduaires prévu par les 
mesures d’application adoptées en vertu de l’article 27, premier alinéa, point c): 

i. auprès des établissements et des usines qui transforment des matières de catégorie 2; 
ou 

ii. auprès d’abattoirs autres que ceux visés à l’article 8, point e); 

c) les sous-produits animaux contenant des résidus de substances autorisées ou de 
contaminants dépassant les niveaux autorisés, tels que visés à l’article 15, paragraphe 3, 
de la directive 96/23/CE; 

d) les produits d’origine animale qui ont été déclarés impropres à la consommation humaine 
en raison de la présence de corps étrangers dans ces produits; 

e) les produits d’origine animale autres que les matières de catégorie 1: 

i. qui sont importés ou introduits à partir d’un pays tiers et ne sont pas conformes à la 
législation vétérinaire communautaire applicable à leur importation ou à leur 
introduction dans la Communauté, sauf si la législation communautaire autorise leur 
importation ou leur introduction sous réserve de restrictions spécifiques ou bien leur 
renvoi vers le pays tiers; ou 

ii. qui sont expédiés vers un autre État membre et ne respectent pas les exigences fixées 
ou autorisées par la législation communautaire, sauf s’ils sont retournés avec 
l’autorisation de l’autorité compétente de l’État membre d’origine; 

f) les animaux et parties d’animaux, autres que ceux visés aux articles 8 ou 10: 

i. dont la mort ne résulte pas d’un abattage ni d’une mise à mort en vue de la 
consommation humaine, y compris les animaux mis à mort à des fins de lutte contre 
une maladie; 

ii. les foetus; 

iii. les ovocytes, les embryons et le sperme non destinés à la reproduction; et 

iv. les poussins morts dans l’oeuf; 

g) les mélanges de matières de catégorie 2 et de catégorie 3; 

h) les sous-produits animaux autres que les matières de catégorie 1 ou 3. » 
 

 
 

D’une manière générale, sont exclues toutes les matières qui ne sont pas d’origine animale et 
de catégorie 3 au sens du règlement (CE) n° 1069/2009. 
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Toutes ces exigences doivent être reprises dans les cahiers des charges des fournisseurs et des 
transporteurs externes de matières premières et doivent faire l’objet d’audits chez les 
fournisseurs et les transporteurs externes. 
 
Le choix et la composition des matières premières doit prendre en compte les caractéristiques 
des produits finis. Le cahier des charges pour les fournisseurs de matières premières sera donc 
rédigé en concordance avec les cahiers des charges des produits finis. 
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Chapitre 4: Les spécifications des produits finis 
 

1. Fiches de spécifications des produits finis 
 
Les produits finis doivent respecter un certain nombre de spécifications, telles que : 

- les exigences sanitaires réglementaires 
- les exigences sanitaires et qualitatives des clients 
- les données techniques de qualité du produit fini 

 
Ces spécifications peuvent être recensées dans une « fiche de spécifications des produits 
finis ».  
 
Pour information, au-delà de la fiche produit, les fabricants d’aliments pour animaux sont 
susceptibles de demander des spécifications complémentaires sous la forme d’une fiche mise 
à disposition par RESEDA (Réseau de professionnels pour conforter la sécurité sanitaire des 
denrées d'origine animale). 
 

a. Contenu de la fiche de spécifications des produits finis 
 
La fiche de spécification produit : 
 

- contient au minimum : 
o la description du produit 
o la description du procédé de transformation 
o la méthode de traitement thermique 
o l’utilisation du produit : 

 destination du produit avec les restrictions d’utilisations 
 durée de stockage 
 DLUO (date limite d’utilisation optimale) 

o et les éléments réglementaires  
 

- et peut contenir également : 
o la présentation de l’entreprise 

 nom de l’entreprise 
 numéro de SIRET 
 agréments 
 certifications 

o les méthodes d’analyses 
o les additifs 

 
Les tableaux suivants sont une liste non exhaustive des analyses pouvant être réalisées. 
Les analyses du produit doivent être en adéquation avec le cahier des charges du client 
 

359590000intValideJO.pdf - Août 27, 2015 - 29 sur 216 - BAT DILA

Edit
é p

ar 
la 

DILA



– 22 –

PROTEINES ANIMALES  
 

Types d’analyses Méthode d’analyse 

Analyses à réaliser selon la 
destination et la nature du produit 

PAT Petfood et 
Aquaculture 

PAT Fertilisant 

C
hi

m
iq

ue
 

Humidité NF V 18-109 X X 

Matières grasses NF ISO 6492 X X 

Protéine NF EN ISO 5983 X  

Azote NF EN ISO 5983  X 

Acides aminés NF EN ISO 13903 Utile  

Matières minérales NF V 18-101 / ISO 5984 X X 

Digestibilité pepsique ISO 6655 X  

Indice de peroxyde NF T 60-220 X  

Substances indésirables* 
Dont métaux lourds - 
dioxines - furanes  

- X  

Analyses 
minérales 

Calcium NF V 18-108 / NF EN ISO 6490 Utile  

Potassium 
NF V 18-106  

NF U 42-342 (engrais) 
Utile X 

Phosphore 
NF V 18-106  

NF U 42-046 (engrais) 
Utile X 

Magnésium NF V 18-106 Utile  

Ph
ys

i
qu

e 

Granulométrie - X Utile 

B
io

lo
gi

qu
e Salmonelles NF V 08-052 X X 

Enterobacteriaceae NF V 08-054 X X 

 
* Directive 2002/32/CE du 7 mai 2002 sur les substances indésirables dans les aliments pour animaux - annexe 
1, consolidée par les modifications successives 

 
Recommandation du guide   Exigence réglementaireX X 
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CORPS GRAS ANIMAUX  
 

Types d’analyses Méthode d’analyse 

Analyses à réaliser selon la 
destination et la nature du produit 

Graisses 
Alimentation 

animale 

Graisses 
Petfood 

Graisses 
Oléochimie 

C
hi

m
iq

ue
 

Humidité 
NF T 60-201/ 

NF EN ISO 662 
X X X 

Indice de peroxyde NF EN ISO 3960 X X X 

Indice d’iode NF EN ISO 3961 X X  

Acidité NF EN ISO 660 X X X 

Insaponifiable NF EN ISO 3596 Utile Utile X 

Substances indésirables * 
Dont métaux lourds 
Dioxines, Furanes,  
autres contaminants 
organochlorés, … 

 X X X 

Ph
ys

iq
ue

 

Impuretés NF T 60-202 / NF EN ISO 663 X** X X 

B
io

lo
gi

qu
e Salmonelle NF V 08-052 X X X 

Entérobacteriaceae NF V 08-054 X X X 

 
* Directive 2002/32/CE du 7 mai 2002 sur les substances indésirables dans les aliments pour animaux - annexe 
1, consolidée par les modifications successives 
 
 
** Obligation réglementaire uniquement pour les graisses de ruminant  
 

 
              Recommandation du guide  Exigence réglementaire 
 

 

X X 
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Un plan de contrôle doit être établi. Il doit définir la périodicité de ces analyses qui devra être 
fonction : 

- de la réglementation applicable,  
- des exigences des clients,  
- des exigences des parties intéressées, 
- des teneurs en substances,  
- de la fluctuation qualitative du produit fini, 
- des changements de mode opératoire,  
- des changements de type de produit,  
- de la taille des lots. 

 
b. Exigences sanitaires réglementaires 

 
Il convient de se reporter à la liste des textes présentée dans le chapitre 2 (contexte 
réglementaire) qui reprend l’ensemble des textes utiles pour l’application de ce guide. 
 
Le choix des exigences à indiquer sur la « fiche de spécifications produit » est réalisé en 
fonction : 

- des matières premières utilisées 
- du type de process de transformation 
- du type de produit finis 
- du type de destination du produit fini 

 
c. Exigences sanitaires des clients 

 
Les exigences sanitaires, autant que qualitatives, des clients doivent être connues et 
documentées par l’opérateur au travers du cahier des charges fourni par les clients. 
 

d. Données techniques de qualité du produit fini 
 
Les données techniques sont déterminées en fonction de l’utilisation attendue du produit. Ces 
éléments permettent de caractériser physiquement, chimiquement et biologiquement le 
produit. 
 

2. Fiches de données de sécurité 
 
Conformément à l’article R.4411-73 du code du travail, des fiches de données de sécurité 
doivent être établies si tout ou partie du produit est considéré comme dangereux. Cette 
disposition, issue du règlement (CE) n° 1907/2006, dit « REACh », n’est pas applicable aux 
produits de catégorie 3 (voir la position de l’EFPRA du 13-11-08, la position complémentaire 
du SIFCO du 18-01-10 et l’étude du cabinet Bio-Tox d’octobre 2009). 
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Chapitre 5 : Les procédés de fabrication 
 

1. Etablissement et validation des schémas de process de l’entreprise 
 

Chaque entreprise doit établir et valider sur le terrain son schéma de process depuis la 
collecte jusqu’à l’expédition. 

 
Une fois le schéma de process validé, l’entreprise se reporte, dans le présent guide, au schéma 
de process le plus proche et à l’analyse des dangers correspondante. 
 

2. Utilisation des schémas types 
 
Il a été identifié, en fonction des matières premières et des destinations, 8 grands types de 
traitements (le traitement thermique étant le cœur de l’activité) appliqués au sein de la 
profession. Pour certains d’entre eux il a été nécessaire de distinguer des sous-catégories de 
traitement. Ainsi, au final, 11 traitements types ont été identifiés.  
 
Le schéma de fabrication ci-après couvre toutes les étapes et les traitements susceptibles 
d’être rencontrés. Les 11 traitements-types figurent en couleur, les étapes amont 
(approvisionnement) et aval (préparation/expédition) et toutes celles qui ne sont pas 
spécifiques à un procédé particulier figurent en noir et blanc. 
Ces schémas correspondent aux méthodes de traitement 1 à 7 au sens du règlement (UE) n° 
142/2011, Annexe IV chapitre III (voir détail sur chaque schéma). 
Par dérogation, l’autorité compétente peut autoriser d’autres modes de transformation 
(Annexe IV chapitre IV) non rencontrés actuellement. Il conviendra d’adapter le guide à ces 
méthodes de transformation. 
 
Un site de fabrication doit pouvoir en extraire son propre schéma en sélectionnant le 
traitement qu’il applique, et procéder éventuellement à des ajustements en supprimant 
ou déplaçant certaines étapes. Les étapes apparaissant en pointillés dans les schémas type 
ont été considérées comme optionnelles par le groupe de travail. 
 
Une fois le schéma sélectionné, il restera au site de fabrication à se reporter au tableau 
d’analyse des dangers et de ne retenir que les numéros d’étapes figurant dans son propre 
schéma de fabrication. 
 
Le schéma de process doit indiquer, outre les schémas de production, les éléments suivants : 

- les intrants : 
o matières premières 
o additifs, adjuvants, auxiliaires technologiques 
o vapeur directe 

- les sortants : 
o sous-produits de process recyclables 
o déchets 
o eaux usées 
o produits finis 
o buées 

 
Ces éléments peuvent être représentés sur un plan du site de manière à dégager les risques de 
croisement et à situer l’ensemble des étapes. 
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SCHEMA D’APPROVISIONNEMENT DES ETABLISSEMENTS DE 

TRANSFORMATION 
              
Légende :          Etape facultative 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   1-  Stockage chez le fournisseur 

2-Enlèvement chez le fournisseur par le collecteur 

2.1-Enlèvement chez le fournisseur par le fournisseur 

3-Transport par le collecteur 

3.1-Transport par le fournisseur 

4-Réception en établissement 
d’entreposage après collecte 

4.1-Stockage en établissement  
d’entreposage après collecte 

4.2- Rechargement en établissement  
d’entreposage après collecte 

5- Réception et stockage à l’établissement de 
transformation 

4.3-Transport vers établissement de 
transformation 
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SCHEMA GENERAL DES ETABLISSEMENTS DE 
TRANSFORMATION 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

6- Tri 

7- Concassage-calibrage 

9- Broyage   des  PAT ou cretons 

11-Stockage des PAT ou cretons 

12- Expédition des PAT ou cretons 

13-Filtration des graisses 

13.1-Purification des graisses < 0,15% 

14-Stockage en cuve des graisses 

15-Expédition des graisses 

20-Traitement discontinu 
sous pression 

26-Traitement continu poisson 
(pression atmosphérique) 

21- Traitement discontinu  
pression atmosphérique 

25-Traitement continu du sang 
(pression atmosphérique) 

22- Traitement continu 1 
(cuisson pression atmosphérique) 

23-Traitement continu  2 
(cuisson pression atmosphérique) 

24-Traitement continu 3 
(fonte pression atmosphérique) 

     10-Tamisage des PAT ou cretons 

8- Stérilisation sous pression des PAT à 133°C- 3 bars- 20’ 

Traitement  de produits alimentaires 
générant des sous-produits transformés de 

catégorie 3 – Hors champ du guide 

27- Traitement thermique 
dégraissage à l’eau chaude 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

16 
 
-  

 
 
 
 
 
 

O 
P 
E 
R 
A 
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I 
O 
N 
S 
 
 
 

D 
E 
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E 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

17 
 
-  
 
 
 
 
 
 

L 
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A 
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N 
 
 
 
 

 E 
N 
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R 
E 
 
 
 
 

 M 
A 
C 
H 
I 
N 
E 
S 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

18 
 
-  
 
 
 

G 
E 
S 
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T 
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O 
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D 
E 
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D 
E 
C 
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E 
T 
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 E 
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 S 
O 
U 
S 
- 
P 
R 
O 
D 
U 
I 
T 
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G 
E 
N 
E 
R 
E 
S 
 

5- Réception et stockage à l’établissement de 
transformation des sous-produits de catégorie 3 
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20-A-TRAITEMENT DISCONTINU SOUS PRESSION 
 

 
 

 
 
 

Ajout d’eau 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport d’anti oxydant 
 
 

 
 
 

 
* Les étapes 20A1 et 20A.3 peuvent être réalisées successivement dans un même appareil 
suivies de l’étape de tamisage 20A.2. 

5-Réception et stockage des matières premières 
 (plumes et/ou soies de porc) 

20.A.1-Cuisson discontinue sous 
pression  à 3 bars-133 °C- 20 min, 

20.A.3-Séchage 
Traitement de 

l’eau en 
station 

d’épuration 

Corps 
étrangers 

eau évaporée 

20.A.2-Tamisage 
rotatif 

Condensation 

9-Broyage des PAT 

11-Stockage en silo des PAT de 
plume et/ou soie  

6-Tri 
Corps 

étrangers 

10-Tamisage des PAT 

12-Expédition des PAT de 
plume et/ou soie 

7-Concassage-calibrage-émottage 

Process possible pour : 
- plumes  
- soies  
- plumes + soies 
- plumes et/ou 

soies+ sang 

Apport d’anti-oxydant 

Méthode de 
transformation 

possible : méthode 1 
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20-B-TRAITEMENT DISCONTINU SOUS PRESSION 
(CUISSON-SECHAGE) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport anti-oxydant 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport anti oxydant 
 

 

 

5-Réception et stockage des matières premières 

6- Tri

20.B.1-Cuisson discontinue sous 
pression (3B, 133°C 20 min) 

20.B.3-Pressage

13- Filtration des graisses 

graisse égouttée 

PAT

14-Stockage en cuve des graisses 

15-Expédition des graisses 

7-Concassage et calibrage 

Traitement de 
l’eau en station 

d’épuration 
20.B.4 Tank à graisse 

graisse 

matières solides 

farine

Eau 
évaporée 

20.B.2-Vis

Condensation

9-Broyage des PAT 

11-Stockage en silo des PAT 

13.1- Purification des graisses < 0,15%  

Corps étrangers 

10-Tamisage des PAT 

12-Expédition des PAT 

Process possible pour : 
- os 
- os + viande 
- viande 

20.B.0 –Pré-séchage 

Recyclage 
impuretés 

Apport d’anti-oxydant 

Méthode de 
transformation 

possible : méthode 1 
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20-C-TRAITEMENT DISCONTINU SOUS PRESSION  
(CUISSON ET SECHAGE SEPARES) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport anti- 
oxydant 

 
 
 
 

concentrat 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport anti oxydant 
 

 

 

5-Réception et stockage des matières premières 

6- Tri 

20.C.1-Cuisson discontinu sous 
pression 

 à 3 bars- 133°C- 20 min 

20.C.3-Pressage 

13- Filtration des graisses 

Eau grasse  

PAT 

14-Stockage en cuve des graisses 

15-Expédition des graisses 

7-Concassage et calibrage 

Traitement de 
l’eau en station 

d’épuration 
Eau grasse 

PAT 

20.C.2- Tamisage 

20.C.6-Evaporation 

9-Broyage des PAT 

11-Stockage en silos des PAT 

13.1- Purification des graisses  
< 0,15% 

Corps étrangers 

10-Tamisage des PAT 

12-Expédition des PAT 

20.C.4- Séchage 

graisse 

20.C.5-Centrifugation  
3 phases 

Eau 

Matières solides Buées 

Condensation  

Buées 

Process possible pour : 
- os 
- os + viande 
- viande 

Recyclage 
impuretés 

Méthode de 
transformation 

possible : méthode 1 
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21-TRAITEMENT DISCONTINU PRESSION ATMOSPHERIQUE 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport anti-oxydant 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport anti-oxydant 
 

 

 

5-Réception et stockage des matières premières 

6- Tri 

21.1-Cuisson en discontinu à la 
pression atmosphérique  

21.3-Pressage 

13- Filtration des graisses 

8-Stérilisation sous pression 
133°C / 3 bars / 20 minutes 

graisse égouttée 

PAT 

14-Stockage en cuve des graisses 

15-Expédition des graisses 

7-Concassage et calibrage 

Traitement de 
l’eau en station 

d’épuration 
21.4-Tank à graisse 

graisse 

matières solides  
sédimentées 

farine 

eau évaporée 

21.2-Vis égoutteuse 

Condensation 

9-Broyage des PAT 

11-Stockage en silos des PAT 

13.1- Purification des graisses < 0,15% 

Corps étrangers 

10-Tamisage des PAT 

12-Expédition des PAT 

Process possible pour : 
- os 
- os + viande 
- viande 
- sang (étape 21.1 

uniquement) 

21.0-Pré-séchage 

Recyclage 
impuretés 

Méthodes de 
transformation 

possibles : méthodes 2, 
3, 4, 7 
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22-TRAITEMENT CONTINU I 

(CUISSON A LA PRESSION ATMOSPHERIQUE) 

 

Apport anti  
oxydant 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Ajout d’anti oxydant 

 

 

 

5-Réception et stockage des matières premières  

7-Concassage et calibrage 

22.1-Cuisson en continu à la pression 
atmosphérique avec bain de graisse. 

22.3-Pressage mécanique 

13-Filtration graisse 
8-Stérilisation sous pression 
133°C / 3 bars / 20 minutes 

graisse égouttée 

farine 

14-Stockage en cuve des graisses 

15-Expédition des graisses 

Traitement de 
l’eau en station 

d’épuration 
22.4-Tank à graisse 

graisse 

recyclage 
de graisse 

matières solides 
sédimentées 

farine 

eau évaporée 

22.2-Vis égoutteuse 

Condensation 

9-Broyage des PAT 

11-Stockage en silos des PAT 

6- Tri 

13.1-Purification graisse <0,15% 

Corps 
étrangers 

10-Tamisage des PAT 

12-Expédition des PAT 

Process possible pour : 
- os 
- os + viande 
- viande 

Recyclage 
impuretés 

Méthodes de 
transformation 

possibles : méthodes 3, 
4, 7 
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23-TRAITEMENT CONTINU II 

(CUISSON PRESSION ATMOSPHERIQUE) 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport anti-oxydant 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport anti oxydant 

 
 

5-Réception  et stockage  des matières premières  

7-Concassage et calibrage 

23.6-Cuisson en continu à la pression 
atmosphérique avec bain de graisse. 

23.8-Pressage mécanique 

13-Filtration graisse 

12-Expédition des PAT 

farine 

14-Stockage en cuve des graisses 

23.2-Pré-pressage mécanique 
(séparation liquides/solides) 

23.1-Préchauffage 

23.4-Centrifugation 3 phases 

23.5-Evaporation – concentration 
fonctionnant sous vide 

23.3-Tamisage 

phase liquide phase solide 

phase liquide 
farinettes 

farinettes et 

eau 

concentrat 

Traitement en 
station 

d’épuration de 
l’eau évaporée 

ayant été 
condensée 

23.7-Vis égoutteuse 

23.9-Tank à graisse 
farine 

recyclage de graisse 

graisse égouttée 

graisse 

matières solides sédimentées 

eau 

eau évaporée 

Condensation 

8-Stérilisation sous pression 
133 °C / 3 bars / 20 minutes 

11-Stockage en silo des PAT 

6- Tri 

13.1-Purification graisse <0,15% 

Corps étrangers 

9- Broyage des PAT 

10-Tamisage des PAT 

15-Expédition des graisses 

Process possible pour : 
- os 
- os + viande 
- viande 

Recyclage 
impuretés 

Apport d’anti-oxydant 

Méthodes de 
transformation 

possibles : méthodes 3, 
4, 7 

359590000intValideJO.pdf - Août 27, 2015 - 41 sur 216 - BAT DILA

Edit
é p

ar 
la 

DILA



– 34 –

24-TRAITEMENT CONTINU III 

(FONTE PRESSION ATMOSPHERIQUE) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

eau 
 
 
 

 
                graisse 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport  antioxydant 

 

 
 
 

5-Réception et stockage des matières premières 

6-Tri 

24.1-Bac de fonte 

24.4-Séchage en continu 

13-Filtration graisse 

8- Stérilisation sous pression 
133°C / 3 bars / 20 minutes 

Partie liquide 

14-Stockage en cuve des graisses 

15-Expédition des graisses 

7-Concassage-calibrage 

Traitement de 
l’eau en station 

d’épuration 
24.6-Séparation eau et 

graisse matières solides 
sédimentées 

farine 

24.2-Centrifugation 

Condensation 

9- Broyage des PAT (creton) 

11-Stockage en silos des PAT (creton) 

24.7-Evaporation concentration 

13.1-Purification graisse 

Corps étrangers 

10- Tamisage des PAT (creton) 

12- Expédition des PAT (creton) 

24-3 Pressage 

24-5- Pressage 

Process possible pour : 
- gras dont suifs 

concentrat 

Recyclage 
impuretés 

Apport d’anti-oxydant 

Méthodes de 
transformation 

possibles : méthodes 3, 
4, 7 
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25-TRAITEMENT CONTINU DU SANG 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

5- Réception du sang 
et stockage en cuve 

6- Filtration (tri) 

25.1- Stockage en cuve 

25.3- Centrifugation horizontale 

Injection 
de vapeur 

Traitement en station 
d’épuration 

25.4- Séchage 

11-Stockage en silo des PAT   

centra  
(phase liquide) 

coagulat  
(phase solide) 

Refus 

8-Stérilisation sous pression des PAT 
133°C- 3 bars- 20 min 

7- Pompe broyeuse 

25.2- Coagulation 

Corps 
étrangers 

10-Tamisage des PAT 

9-Broyage des PAT 

12-Expédition des PAT 

Process possible pour : 
- sang 

Traitement de 
l’eau en station 

d’épuration 

Condensation 

Méthode de 
transformation 

possible : méthode 7 
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26-TRAITEMENT CONTINU DU POISSON 

(PRESSION ATMOSPHERIQUE) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport anti oxydant 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Matières solides 
 
 
 
 

Concentrat 
 
 

Condensats 
 

Jus maigre 
 

huile 
 

Apport antioxydant 

 

 

6-Tri 

26.1-Cuisson continue poisson à la 
pression atmosphérique  

26.3-Pressage 
mécanique 

26.7- Centrifugation horizontale des jus 
gras (liquide/ solide) 

26.4-Séchage en continu 

Jus gras 

Tourteau 

14-Stockage en cuve des huiles 15-Expédition des huiles 

Traitement de 
l’eau en station 

d’épuration 

26.5-Tank à jus gras 

Jus gras 

Matières solides 
sédimentées 

Solide 

26.2-Vis égoutteuse 

Condensation 

9-Broyage des PAT 

11-Stockage en silos des PAT  

26.8- Centrifugation verticale 
(liquide/ liquide) 

Corps étrangers 

10-Tamisage des PAT 

12-Expédition des PAT 

5-Réception et stockage des matières premières 

26.6-Tamisage des jus gras 

8-Stérilisation sous pression 
133°C/ 3bars/ 20 minutes 

26-9- Purification verticale des huiles  

26.10- Evaporateur 
concentrateur 

Process possible pour : 
- poisson 

Méthodes de 
transformation possibles : 

méthodes 6, 7 
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27-A- TRAITEMENT CONTINU I 
DE DEGRAISSAGE A L’EAU CHAUDE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
solution de gélatine 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Apport antioxydant  

 
 
 
 

 

Laveurs 

Réacteurs 
d’extraction 

1ère étape 
prétraitement 
des matières 
premières 

27.A.4-  
2ème étape 
extraction 
des matières 
premières 

27.A.1-Dégraissage 

27.A.2-Réchauffage 

27.A.3-Stockage en cuve 

13-Filtration 
graisse 

14-Stockage en cuve des graisses 

15-Expédition des graisses 

9- Broyage des PAT (creton) 

11-Stockage  des PAT (creton) 

13.1-Purification graisse 

10- Tamisage des PAT (creton) 

12- Expédition des PAT (creton) 

27.A.6- Séchage 

27.A.5- Décantation en cuve   

Process possible pour : 
- couenne 

Recyclage 
impuretés 

Traitement de 
l’eau en station 

d’épuration 

Condensation 

Méthode de 
transformation 

possible : méthode 7 
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27-B- TRAITEMENT CONTINU 2 
DE DEGRAISSAGE A L’EAU CHAUDE 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
       
     
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                 Anti oxydant 

 
 
 
 
 

 

Recyclage 
impuretés 

Traitement 
de l’eau en 

station 
d’épuration

Conden-
sation 

Tri 

Séchage à air chaud 

Tri par 
granulométrie 

Tri par 
densité 

refus de tri 
> 14 mm 

refus de tri 
 (densité trop faible) 

27.B.1-Dégraissage à l’eau chaude 

Broyage 

13-Filtration des graisses 

27.B.4-Évaporation – concentration sous vide 

27.B.3-Tamisage 

eau grasse 

os 
dégraissés 

recyclage de l’eau 

graisse 

concentrat 

Condensation et 
traitement en 

station 
d’épuration de 
l’eau évaporée 

Broyage 

Essorage 

Transfert et traitement 
vers autre usine de 

traitement 

Broyage 

27.B.5-Séchage 

refus de tri 
< 4 mm 

Stockage en silo et expédition du 
produit transformé (os dégraissés 

destinés à la fabrication de gélatine) 

refus  

Stockage puis transport vers une 
autre usine de transformation 

écarts de triage 

Stockage en trémie 

Cyclone 

particules 
légères 

os 

os 

13.1-Purification des graisses 

27.B.2-Centrifugation horizontale 

8-Stérilisation sous pression 
133°C / 3 bars / 20 minutes 

9- Broyage des PAT  

10- Tamisage des PAT  

11-Stockage  des PAT   

12- Expédition des PAT (creton) 

14-Stockage en cuve des graisses 

15-Expédition des graisses 

Process possible pour : 
- os à gélatine 

Méthode de 
transformation 

possible : méthode 7 
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Chapitre 6 : Les bonnes pratiques d’hygiène 
 

Les bonnes pratiques d’hygiène doivent être mises en place préalablement à 
l’analyse des dangers, condition essentielle au succès de la démarche HACCP.  
 
Ces bonnes pratiques sont des mesures d’hygiène non spécifiques à un danger particulier.  
Chacune de ces bonnes pratiques, dont la liste doit être reprise dans son intégralité, peut 
être adaptée à chaque site. 
 
Elles sont destinées à :  

• Créer un environnement hygiénique approprié 
• Protéger les matières premières, les encours de production et produit finis des sources 

potentielles de contamination et des dommages susceptibles de les rendre impropres à 
la consommation 

 
Toutes les bonnes pratiques d’hygiène (BPH) s’appliquent à toutes les étapes depuis la 
production des sous-produits jusqu’à l’expédition du produit fini, y compris chez le 
fournisseur et au cours du transport. 
 
Les bonnes pratiques d’hygiène sont déterminées sur la base : 

• des principes du bon sens 
• des principes du Codex Alimentarius 
• des principes de la réglementation du « Paquet hygiène » 
• des principes du règlement (CE) n°1069/2009 (article 25 et 30) 
• de l’expérience des membres de groupes de travail  
• de l’expérience des différentes industries agroalimentaires 
• de la bibliographie 

 
Ces bonnes pratiques d’hygiène retenues (sans ordre hiérarchique) dans le cadre de ce guide 
sont : 

• BPH 1 : Lutte contre les nuisibles 
• BPH 2 : Hygiène du personnel, des visiteurs et entreprises extérieures 
• BPH 3 : Gestion des déchets et des sous-produits des ateliers 
• BPH 4 : Plan de circulation du personnel, des véhicules et des produits 
• BPH 5 : Séparation des catégories 1, 2, 3 et alimentaire 
• BPH 6 : Plan de nettoyage – désinfection 
• BPH 7 : Formation du personnel 
• BPH 8 : Adéquation des locaux et matériels avec les activités (facilité de nettoyage 

des locaux, capotage des luminaires, …) 
• BPH 9 : Qualité sanitaire des adjuvants, additifs et des auxiliaires technologiques (eau, 

vapeur, air, produits chimiques,…) 
• BPH 10 : Sensibilisation du fournisseur de matières crues et audit 

 
 
En l'absence de telles bonnes pratiques, la maîtrise des dangers ne pourra être assurée. 
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BPH 1 : Lutte contre les nuisibles 

 

On entend par nuisible tout animal qui peut apporter des contaminations au sein du produit. 
Un plan de lutte contre les nuisibles doit être mis en place, particulièrement pour les rongeurs, les 
oiseaux, les insectes, ...  
Les fréquences des prestations sont à évaluer avec le prestataire suivant l’environnement, les spécificités 
géographiques du site et les recommandations des services de l’Etat. 
 

Description Exemples de moyens de 
lutte 

Exemples de surveillance 
des moyens de lutte 

Documents 
associés 

In
se

ct
es

, a
ra

ch
ni

de
s,

…
 

Insectes 
volants 

Désinsectiseur électrique 
Désinsectiseur à phéromones 

Un suivi du matériel de 
désinsectisation doit être mis en 
place avec au minimum trois 
contrôles par an, dont un avant l’été 
et un en fin d’été. 

Plan de 
sanitation  
 
Compte-rendu 
de visite 
« sanitation » 
 

 
Enregistrement 
du suivi du plan 
de nettoyage  
 

 
Enregistrement 
du suivi du plan 
de maintenance 

Insectes 
rampants, 
arachnides 

Appâts 
Fumigation régulière 
Plan de nettoyage (cf. BPH 6) 

Un suivi du matériel d’appâtage 
doit être mis en place avec au 
minimum un contrôle trimestriel et 
à chaque invasion. 

Rongeurs 
et autres 

animaux (ex : 
chats et chiens 

errants) 

Fermeture des bâtiments 
Stockage ordonné et propre du 
matériel dans un bâtiment hors 
bâtiment de production 
Emplacement de la déchetterie le 
plus éloigné possible du bâtiment de 
production 
Appâts solides uniquement, non 
pulvérulents, en boîtes fixées au sol 
Eviter les stockages au sol des 
produits finis 
Terrain clos 
Plan de nettoyage 

Un suivi du matériel d’appâtage, 
intérieur et extérieur, doit être mis 
en place avec au minimum un 
contrôle trimestriel et à chaque 
invasion. 
Plan de maintenance des locaux  
Repérage des boîtes d’appâts 

Oiseaux  

Fermeture des bâtiments 
Bennes de stockage bâchées 
lorsqu’elles sont à l’extérieur 
Stockages des produits finis en silos 
hermétiques 
Entretien des extérieurs 

Plan de maintenance des locaux 

 

NB : - L’utilisation de produits chimiques dans la lutte contre les nuisibles doit être appropriée 
aux industries agroalimentaires (cf. BPH 9). 
 

Le plan de sanitation comprend notamment : 
- un plan de l’usine avec l’emplacement des appâts, 
- les fiches techniques des produits utilisés sur le site, 
- les fiches de données de sécurité des produits, 
- les enregistrements d’intervention et leur fréquence, 
- l’enregistrement des actions correctives suite au constat des interventions, 
- si possible, une identification des nuisibles pouvant être présents sur le site, 
- l’agrément des prestataires extérieurs. 
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BPH 2 : Hygiène du personnel, des visiteurs et entreprises extérieures

 
 
La garantie de qualité du produit est notamment assurée par l’hygiène du personnel. 
 
Le plus parfait état de propreté doit donc être exigé de la part du personnel, non seulement pour sa 
propre protection mais aussi pour la protection du produit. 
  
Le personnel manipulant des matières ou des produits finis de catégorie 3, ou travaillant dans les 
locaux ou des zones dans lesquels ces matières sont manipulées, emballées ou transportées, doit 
respecter notamment les points suivants : 
 
Rappel des consignes 

- Ne pas fumer en dehors des lieux dédiés à cet effet  
- Ne pas manger ou boire en dehors des lieux dédiés à cet effet
- Porter des vêtements et équipements de protection individuelle propres (au moins une 

tenue par jour avec changement autant que nécessaire) 
- Tenir ses outils propres 
- Ne pas porter d’objets inutiles pouvant se transformer en corps étrangers (bijoux, stylos, 

…) 
- Ne pas laisser traîner d’objets 
- Ne pas jeter les déchets n’importe où 
- Avoir une hygiène personnelle irréprochable (lavage et désinfection des mains autant que 

nécessaire, en particulier avant toute manipulation du produit, avant et après le passage 
aux toilettes, …) 

- Prendre une douche chaque jour 
 
Moyens 

- Formation du personnel à l’hygiène (cf. BPH 7) 
- Séparation et respect des secteurs « vestiaire travail » / « vestiaire ville » 
- Positionnement des outils de lavage et de protection (lave-mains, lave-bottes, pédiluve) 

aux endroits adéquats 
 
Documents associés 

- Affichage 
- Fiches de postes 
- Consignes d’hygiène en collecte et en production 
- Consignes d’hygiène pour les interventions de maintenance 
- Enregistrement de formation  
- Plan de circulation du personnel avec emplacement des lave-mains et lave-bottes (cf. BPH 

4) 
 
 
Hygiène des visiteurs  et des entreprises extérieures intervenantes 
 
L’usine doit mettre en place une procédure spécifique aux visiteurs et aux entreprises extérieures 
intervenantes qui ne doivent pas contredire les règles imposées par l’entreprise à ses salariés. 
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BPH 3 : Gestion des déchets et des « sous-produits des ateliers »

 
 
Définition des « déchets » : 
On définit par « déchets » les résidus de production, de transformation ou d’utilisation que son 
détenteur destine à l’abandon, et donc qui ne peut pas être réincorporé dans le process de l’atelier 
dont il est issu. 
(exemples : métaux, corps étrangers retirés des matières premières, …) 
 
Définition des « sous-produits des ateliers » : 
On définit par « sous-produits des ateliers » tous les éléments organiques, y compris les eaux de 
process, récupérés tout au long du process. On distingue deux catégories de sous-produits : 

- ceux qui ne peuvent pas être réincorporés dans le process  
(exemples : eaux usées, produits tombés au sol, ....) 

- ceux qui peuvent être réincorporés dans le process 
(exemples : produits non souillés (n’ayant pas touché le sol), …) 

 
Rappel des consignes : 
Doivent être mis en place des moyens évitant la contamination du produit à toutes les étapes 
depuis la collecte jusqu’à l’expédition du produit fini : 
 

- Tri sélectif des déchets 
- Identification non ambiguë des contenants 
- Formation 
- Réseaux des eaux usées et pluviales étanches et séparés des outils de production 
- Destination de ces produits vers des filières de traitement adaptées 
- Traçabilité des déchets générés et des sous-produits des ateliers recyclés 
- Gestion des flux de déchets et sous-produits des ateliers, entre eux et par rapport aux 

autres flux (cf. BPH 4) 
- Eviter le croisement des flux incompatibles 
- Indiquer les flux des déchets et des sous-produits de production sur les schémas de process 

 
Documents associés : 

- Consignes de gestion et tri des déchets, idéalement avec photos des contenants associés au 
déchet 

- Documents inhérents à la formation (cf. BPH 7)  
- Document de traçabilité des déchets (DAC, BSD, Documents internes) 
- Schémas de process  
- Affichage des consignes 
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BPH 4 : Plan de circulation des flux (personnel, visiteurs, véhicules et 

produits) et interactions entre ces différents flux
 
Il est essentiel que les plans de circulation des véhicules et des produits respectent le principe de 
« marche en avant ». 
Un plan de circulation (personnel, visiteurs, véhicules, produits) doit être établi, avec prise en 
compte de la sécurité sanitaire et de la sécurité du personnel (objectif de cohérence et de 
rationalisation des documents). 
Les plans doivent : 

- faire l’objet d’un affichage aux principaux accès  
- faire l’objet d’une information du personnel et de tous prestataires et visiteurs  
- être utilisés comme support pour la formation (cf. BPH 7). 

Les accès et la circulation du personnel, des visiteurs et des véhicules, ainsi que les flux de 
produits, doivent être limités autant que possible. 
 

Plan de circulation des produits 
Le plan de circulation des produits doit permettre autant que possible d’éviter les croisements de 
flux incompatibles. S’il subsiste des croisements, les dangers doivent être analysés et des moyens 
de maîtrise adaptés doivent être mis en place (circuits canalisés). 
Exemples de flux incompatibles : 

- déchets / produits en cours de traitement ou finis 
- produits crus / produits cuits 
- sous-produits d’atelier pouvant être réincorporés dans le process (sous-produits 

parfaitement maîtrisés en terme de risque et de traçabilité)  et ceux ne devant pas l’être 
- produits dont les valorisations sont incompatibles  
- produits de catégories 1 et 2 / produits de catégorie 3 

 

Plan de circulation du personnel 
Le plan de circulation du personnel doit protéger le produit dans le cadre des différents flux : 
implantation des zones de nettoyage (lave-mains, lave-bottes, pédiluve, …) entre les zones de 
produits cuits (hygiénisés) et les zones de produits crus, les zones extérieures et les zones propres, 
au minimum.  
Par exemple, l’affectation de personnel à certaines zones peut être mise en place ou à défaut des 
consignes strictes de passage entre zones doivent être établies. 
Le principe de « marche en avant » doit également être respecté dans les vestiaires du personnel 
(secteur ville – secteur travail). 
 
Plan de circulation des visiteurs 
La circulation des visiteurs doit se faire dans le sens inverse de la production du produit. Les 
personnes en visite doivent être enregistrées et accompagnées. 
 
Plan de circulation des véhicules 
Le plan de circulation des véhicules doit prévoir des zones de nettoyage et désinfection des roues 
entre les zones de produits crus et les zones de produits cuits (hygiénisés) ou les zones propres. 
Les zones de nettoyage et désinfection doivent être situées au plus près de la sortie de la zone 
crue.  
Par exemple, l’affectation de véhicules à certaines zones peut être mise en place. 
 

Circulation entre secteurs de différentes catégories (1-2-3-alimentaire) 
Un contrôle strict des accès à chaque secteur doit être mis en place (cf. BPH 5). 
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Signalisation 
Il convient de correctement signaler : 

- les catégories des secteurs de production,  
- les secteurs « propres » et « souillés »,  
- les voies de circulation (des produits, véhicules et personnes),  

de façon à pouvoir appliquer sans équivoque les consignes inhérentes à chaque secteur. 
Cette signalisation doit être réalisée en conformité avec les obligations réglementaires en vigueur.  
 
 

Remarque 
Les sites existants ne pouvant pas mettre en application tous ces principes doivent mettre en 
œuvre toutes mesures complémentaires d’amélioration du type : 

- organisationnelles, par exemple éviter les circulations inutiles 
- techniques, par exemple l’étanchéité du matériel par rapport au produit  

Tous ces éléments doivent être pris en compte dans l’analyse des dangers par l’équipe HACCP. 
 
 

Documents associés 
- consignes et plans de circulation 
- schémas de process 
- diagramme des flux (encours de production, matières premières, déchets, additif, ...) 
- procédures de contrôles d’accès, voire enregistrement des accès 
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BPH 5 : Séparation des catégories 1, 2, 3 et alimentaire

 
 
Stockage chez le fournisseur 
Une séparation physique sans équivoque doit exister entre les catégories de sous-produits. Cette 
séparation doit être appliquée dès la génération des sous-produits. Cette séparation est de la 
responsabilité du fournisseur des sous-produits et est garantie par la fourniture d’un document 
d’accompagnement commercial règlementaire (DAC).  
Ce document doit être correctement rempli, et indiquer la nature et l’espèce du sous-produit, la 
catégorie 3 et les sous-catégories au sens de l’article 10 du Règlement (CE) n° 1069/2009. Les 
sous-catégories indiquées doivent être compatibles avec la valorisation du produit fini issu des 
matières premières. 
Des contenants en quantité suffisante pour chaque catégorie de produit, et nettement identifiés, 
doivent être prévus chez le fournisseur pour éviter le risque de réaffectation non maîtrisée des 
contenants. 
La liste des sous-produits par catégorie et la signification des modes d’identification des 
contenants doivent être affichées en permanence et le personnel correctement formé. 
 

Chargement  
Les zones de chargement et les contenants à récupérer doivent être clairement identifiés pour le 
prestataire chargé de l’enlèvement et intégrés dans le cahier des charges sanitaire et/ou dans le 
protocole de chargement / déchargement du fournisseur. 
Le fournisseur doit délivrer un document d’accompagnement attestant la catégorie des sous-
produits remis au prestataire chargé de l’enlèvement. 
Le personnel chargé de l’enlèvement des matières doit être formé (cf. BPH 7) et doit pouvoir, 
chaque fois que c’est possible, vérifier la nature de la matière. 
En cas de transport par des sous-traitants, le cahier des charges doit inclure la formation des 
opérateurs concernés. 
 

Transport 
Les contenants doivent être clairement identifiés, selon la réglementation en vigueur. 
En cas de transport par des sous-traitants, le cahier des charges doit inclure la formation des 
opérateurs concernés. 
 

Réception - Déchargement 
Les zones, le plan de circulation et l’« aiguillage » des véhicules vers la bonne zone doivent être 
affichés. L’« aiguillage » doit être réalisé le plus en amont possible pour canaliser au mieux les 
matières et la circulation du personnel. 
En cas de transport par des sous-traitants, le cahier des charges doit inclure la formation des 
opérateurs concernés. 
Une vérification visuelle est assurée lors de la réception des sous-produits animaux par un 
opérateur spécifiquement formé, idéalement avant le déchargement. 
Le contrôle documentaire par le personnel autorisé (DAC) doit permettre de corriger une 
mauvaise orientation des matières. 
 

Infrastructures du site de traitement 
Les zones de déchargement et ateliers doivent être signalés sur le site. Un plan du site de 
traitement doit être affiché à l’entrée. 
Les contenants de déchets, sous-produits d’atelier, …, doivent être clairement identifiés (cf. BPH 
3 et 4). 
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La séparation des infrastructures doit être accompagnée d’une séparation des flux et d’une 
affectation, dans la mesure du possible, de l’outillage, des véhicules de manutention, des 
vêtements et vestiaires, voire du personnel. A défaut, des procédures strictes doivent être mises en 
place. 
 

Pour toutes ces étapes : 
 Contenants et zones identifiés clairement (couleur, marquage écrit, …) 
 Respect des règles d’affectation-réaffectation des contenants 
 Traçabilité (cf. chapitre 12) 

 
 
Documents associés 

- Liste des sous-produits affichée chez le fournisseur 
- Document d’accompagnement des sous-produits fournis par le fournisseur lors de la 

collecte 
- Cahiers des charges remis au fournisseur et signés par les deux parties 
- Cahiers des charges remis au transporteur et signés par les deux parties 
- Plan du site 
- Plan de circulation 
- Protocole de chargement et déchargement 
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BPH 6 : Plan de nettoyage – désinfection

 
 
Un plan de nettoyage/désinfection doit être rédigé et présenté au personnel concerné. 
Les opérations de nettoyage et désinfection doivent être enregistrées. 
 
Ce plan doit comprendre : 

- la description des opérations de nettoyage et désinfection à mener, adaptées au matériel, 
aux locaux et aux résidus de produit à nettoyer (exemples : nettoyage haute pression, 
balayage, brossage, aspiration, détergent pour les produits gras, aspiration et balayage pour 
les produits pulvérulents) 

- la tenue de protection du personnel adaptée lors de la manipulation de certains produits 
dangereux (ex : port de lunettes de protection, de gants,…) 

- le responsable des opérations, 
- la fréquence des opérations, 
- la méthodologie utilisée, selon le type de produit concerné : 

o retrait des souillures grossières 
o nettoyage à l’eau à moyenne ou haute pression, par aspiration ou brossage/ 

balayage, avec application ou non d’un détergent (dosage-température de la 
solution- respect du temps de contact) 

o rinçage 
o désinfection (nom du produit utilisé – dosages – respect du temps de contact) 
o rinçage  

- l’enregistrement systématique par la personne qui a effectué les opérations de nettoyage et 
désinfection, 

- les fiches techniques des produits,  
- le dosage préconisé des produits, 
- les données de sécurité des produits utilisés, 
- le plan des zones de production du site de traitement, 

 
Le plan tient compte des opérations de production qui sont menées dans les ateliers (exemple : 
nettoyage des zones de réception après la dernière réception et non pas avant la première). 
Le plan concerne les locaux, le matériel et les véhicules. 
 
Les moyens et matériels adaptés aux opérations de nettoyage et désinfection (personnel, 
installation d’eau chaude en quantité suffisante, installation de dosage automatique, détergent, 
désinfectant, …) doivent être prévus. 
En amont, le matériel de production doit être conçu de manière à en limiter / empêcher les 
salissures. 
 
La fréquence doit être déterminée en fonction de l’utilisation faite des locaux, du matériel et du 
produit : 

- pour les véhicules et les contenants : nettoyage et désinfection systématique au minimum 
après chaque utilisation (réglementaire) 

- pour les locaux :  
o nettoyage de tous les éléments, selon leur utilisation 
o désinfection selon la nature et l’environnement des installations  

Le plan de nettoyage donne des éléments a minima, qui peuvent être renforcés selon l’utilisation 
des outils et les produits traités. 
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Le personnel doit être formé. Les formations, programmes et évaluations doivent être enregistrés 
(cf. BPH 7). 
 
Avant et après chaque maintenance, un nettoyage-désinfection doit être réalisé, y compris pour les 
véhicules. 
 
Les produits utilisés pour le nettoyage et la désinfection dans le cadre de l’alimentation animale 
doivent être agréés « alimentaires » (http://e-phy.agriculture.gouv.fr/ pour les désinfectants) (cf. 
BPH 9). 
 
Documents associés 

- plan de nettoyage (avec consignes de nettoyage) 
- fiche technique des produits 
- fiche de sécurité des produits 
- enregistrement des nettoyages 
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BPH 7 : Formation du personnel 

 
 
Un plan de formation du personnel doit être établi (cf. code du travail). Les formations d’ordre 
sanitaire doivent être intégrées dans ce plan de formation. 
 
Toute mise en place de procédure, de document, de matériel, d’opération doit faire l’objet d’une 
formation ou d’une information, incluant la sécurité sanitaire chaque fois que cela est nécessaire. 
Exemple de formation : 

- Formation « hygiène du personnel » 
- Formation « hygiène du produit » 
- Formation au plan HACCP 

 
Ces formations incluent le personnel, encadrant ou non, les intérimaires, les CDD, les sous-
traitants, les entreprises extérieures (qui peuvent avoir un impact sur le produit fini) ... 
 
Le formateur doit être une personne, interne ou externe à l’entreprise, reconnue par la direction de 
l’entreprise. 
Le programme de formation doit être validé par les équipes chargées de la sécurité sanitaire. 
Toute formation doit comprendre une partie théorique et, éventuellement, une partie pratique. 
Les supports de formation, autant que les documents remis, doivent être compréhensibles par tous 
et sans ambigüité.  
L’environnement doit être adapté aux conditions de bonne réalisation d’une formation (théorie 
dans un environnement calme, pratique en situation…). 
Le formateur doit évaluer immédiatement après la formation la compréhension du message puis 
l’encadrement doit évaluer l’efficacité de la formation après un certain temps d’application. 
 
Les formations doivent être enregistrées. Les enregistrements doivent comprendre au moins : 

- le programme 
- les dates et durée de la formation 
- le nom du formateur et de l’organisme de formation le cas échéant 
- l’émargement du formateur et des participants 

 
Un suivi doit être prévu, ainsi qu’un recyclage et une mise à jour à chaque évolution ou arrêt 
prolongé d’activité. 
 
Tout nouvel arrivant sur un poste y compris les intérimaires, ou personnel arrêté sur une longue 
période, doit être formé avant de prendre son poste. 
 
 
Documents associés 

- plan de formation 
- enregistrement des formations 
- fiche de poste 
- enregistrement des compétences 
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BPH 8 : Adéquation des locaux et matériels avec les activités (facilité de 

nettoyage des locaux, capotage des luminaires, …)
 
 
L’objectif étant d’avoir un produit non recontaminé, les dispositions suivantes doivent être mises 
en œuvre : 

- Adéquation des locaux : pour toute nouvelle installation, il faut préconiser la prise en 
compte de la facilité de nettoyage 

- Etanchéité des bâtiments par rapport aux nuisibles, y compris les équipements de 
fermeture 

- Contrôle des entrées 
- Clôture du terrain 
- Utilisation de matériaux adéquats et facilement nettoyables (matériaux inox, sol  étanche 

lisse ou carrelé et conçu pour éviter la stagnation d’eau, faïence, plinthes arrondies).  
- Ergonomie des locaux et du matériel. 
- Plan de maintenance adapté au matériel en place 
- Dans la mesure du possible, matériel adapté aux risques afférents aux locaux et aux 

activités (matériel étanche conçu pour éviter les condensations et les stagnations d’eau ou 
de produits, capotage des luminaires, éviter les éléments en verre au dessus des ouvertures, 
…) 

- Suivi des équipements à risque, notamment au regard du risque « verre » ou similaire 
(plastique, éléments métalliques détachables, …) 

- Petits outils dédiés autant que possible avec nettoyage-désinfection  
 
L’équipe HACCP doit être consultée pour tout projet de : 

- modification de production, de produit, de matières premières,  
- investissement,  
- création de locaux, 
- achat des véhicules, … 

 
Documents associés 

- plans 
- cahier des charges des matériels 
- compte-rendu des réunions de l’équipe HACCP 
- Plan de suivi des équipements à risque « verre » 
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BPH 9 : Qualité sanitaire des adjuvants, additifs, des auxiliaires 

technologiques (eau, vapeur, air, produits chimiques,…) et des matériaux en 
contact

 
 
La qualité sanitaire des adjuvants doit faire l’objet d’un plan de contrôle (eau utilisée, air, vapeur, 
…) ou doit être spécifiée dans les fiches techniques des produits. 
 
L’eau utilisée doit respecter les critères de qualité imposés par le Ministère en charge de la santé. 
A cet effet, l’utilisation directe de l’eau potable dans les process doit entraîner : 

- une demande au distributeur d’eau concernant ses analyses régulières de la qualité de l’eau 
- et la réalisation par l’industriel de ses propres analyses de qualité de l’eau. 
 

Les matériaux en contact avec les produits doivent également respecter des critères de qualité. La 
vérification peut se faire par le biais de certificats (alimentarité, migration…) ou par l’étude des 
composants. 
 
A chaque étape du process, il convient d’évaluer si les additifs, auxiliaires technologiques et 
matériaux en contact doivent être de qualité alimentaire ou à contact alimentaire : 

- dans le cas où ils rentrent en contact avec le produit (exemple : vapeur pour la coagulation 
du sang, qualité des métaux constituant les vis de transport,…)  

- ou en cas de retour accidentel dans le process (exemple : graisse de roulement,…). 
 
Aucun de ces produits ne doit être stocké à proximité des zones de production pour éviter leur 
ajout accidentel dans le process. Ces produits doivent être nettement identifiés et séparés les uns 
des autres pour éviter toute confusion. 
 
Documents associés 

- fiches techniques des produits 
- fiches de données de sécurité des produits 
- suivi des stocks 
- certificats (alimentarité, migration,…) 
- résultats d’analyse de l’eau (distributeur et industriel) 
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BPH 10 : Sensibilisation du fournisseur de matières crues, produits ou 

prestations et audit
 
Par « fournisseur », on entend les fournisseurs de matières premières, de produits ou de 
prestations pouvant avoir un impact sur le produit fini. 
 
Pour la maîtrise des fournisseurs, différents moyens peuvent être mis en place : 
audit 
cahier des charges 
questionnaire, … 
 
La fréquence et les moyens de contrôle sont à définir en fonction du type de fournisseurs et de son 
impact sur la sécurité sanitaire des produits. 
 
 
Evaluation du fournisseur  
Il peut être évalué selon différents critères qui doivent avoir un impact sur la sécurité sanitaire. 
Selon l’importance du fournisseur dans le process, une visite peut être envisagée pour l’évaluation 
de ces critères. 
 
Audit du fournisseur de matières premières 
Les règles de prévention préconisent d’agir le plus en amont du risque. C’est pourquoi il convient 
d’apprécier l’importance du risque présenté par chaque fournisseur en tenant compte de la 
valorisation des produits et de l’exigence des clients 
 

Pour ce faire, il convient d’élaborer un cahier des charges sanitaires garant du respect de 
l’application des bonnes pratiques sanitaires et réglementaires chez le fournisseur. 
 

Dans un premier temps, un référencement de tout nouveau fournisseur (fiche de renseignements et 
visite du site du fournisseur) doit être réalisé. Le fournisseur doit signer le cahier des charges. 
 

Dans un second temps, un planning des audits des fournisseurs doit être élaboré en tenant compte 
:  

- du volume de matières fournies 
- des non conformités connues chez un fournisseur 
- des résultats des audits précédents 

 

La grille d’audit doit reprendre les éléments du cahier des charges, notamment : 
- conformité des catégories de matières au regard de leur statut sanitaire 
- séparation des flux de matières à la source et tout le long de leur cheminement jusqu’au 

stockage (séparation des catégories 1, 2 et 3 et séparation des matières de catégories issues 
de ruminants de celles issues de non ruminants) 

- risque de présence de corps étrangers 
- risque chimique 
- identification des flux 
- identification des contenants 
- documents d’accompagnements 
- consignes, procédures, bonnes pratiques d’hygiène (dont la propreté des matériels destinés 

aux sous-produits), y compris les procédures de surveillance de la séparation des matières 
chez le fournisseur 

- conformité des locaux et des conteneurs 
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- 

- 
- 

 
 

Le contrôle de la matière par l’opérateur de collecte au chargement permet de vérifier au 
quotidien que les objectifs identifiés par l’audit sont bien maintenus. 
 

Cet audit peut également servir à noter d’autres éléments (logistiques, protocoles de chargement, 
…). 
 

Au-delà de l’audit, la sensibilisation du fournisseur peut se faire par : 
- le cahier des charges qui lui est remis et signé par les deux parties,  
- les informations contenues dans le contrat ou la commande (rattacher la qualité aux 

éléments commerciaux) 
- la mise en place de formations conjointement entre le fournisseur et le transformateur  
- la communication au fournisseur des non-conformités rencontrées 
- les fiches techniques des produits finis 

Exemple : sensibiliser le fournisseur sur le coût de la non-conformité 
 

Documents associés 
- Enregistrement des référencements 
- Cahier des charges 
- Grille d’audit et Rapport d’audit 
- Fiche de non-conformité 
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Chapitre 7 : Sélection des dangers à étudier 
 

La liste des dangers a été établie à partir : 
 

 des exigences sanitaires réglementaires, 
 des références et des connaissances bibliographiques scientifiques disponibles, 
 des connaissances des dangers identifiés par nos fournisseurs, 
 des exigences sanitaires des clients, 
 du retour d’expérience des membres du groupe de travail, 
 des plans de contrôle des usines. 

 

La liste des dangers retenus a fait l’objet d’une analyse décrite dans le tableau ci-après. 
La liste des dangers proposée doit être aménagée selon les spécificités rencontrées sur les sites et 
des différentes exigences listées ci-dessus. 
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Chapitre 8 : Analyse des dangers et moyens de maîtrise 
 

L’analyse des dangers a été réalisée selon la méthode HACCP. 
 
 

1. La méthode HACCP 
 
L’HACCP est un système préventif de maîtrise qui vise à garantir la sécurité des aliments. La 
démarche HACCP est une approche documentée et vérifiable pour l’identification des dangers 
potentiels affectant la sécurité alimentaire, des mesures préventives et des points critiques 
pour la maîtrise ainsi que pour la mise en œuvre d’un système de surveillance. 
 
Les principes de l’HACCP (initialement mis en place au sein de la NASA) sont reconnus au 
niveau international et peuvent être appliqués à l’ensemble des secteurs de la transformation 
d’aliments, la distribution, la vente, … même dans d’autres secteurs industriels. 
 
Cette méthode prévoit les sept principes suivants : 
 

- Identification du ou des dangers éventuels associés à la production alimentaire 
- Détermination des points critiques de contrôle (CCP) (procédures, étapes 

opérationnelles) 
- Etablissement des limites critiques à respecter pour s’assurer que le ou les CCP sont 

maîtrisés) 
- Etablissement d’un système de surveillance permettant de s’assurer de la maîtrise du 

CCP 
- Etablissement des actions correctives à mettre en œuvre lorsque la surveillance révèle 

qu’un CCP n’est pas maîtrisé 
- Etablissement des procédures pour la vérification afin de confirmer que le système 

HACCP fonctionne efficacement 
- Etablissement d’un système documentaire (procédures, enregistrements, …) 

 
Pour appliquer ces principes, il est nécessaire de mettre en place les 12 étapes suivantes : 
 

- Constitution de l’équipe HACCP 
Cette équipe doit être pluridisciplinaire. 
L’équipe doit avoir un animateur formé et peut être assistée d’un comité de pilotage 
transversal / horizontal. 
Le rôle de l’équipe doit être clairement déterminé pour la mise en place, la révision, la 
mise à jour et le suivi du système. 

- Description des produits 
o Matières premières 
o Produits finis fabriqués 
o Produits ou additifs utilisés lors du process 

- Utilisation attendue du produit 
o Destination des produits finis commercialisés 
o Destination des produits ou déchets générés par le process 

 
- Diagramme(s) de fabrication 

o Schéma du process d’approvisionnement des sous-produits 
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o Schéma du process de traitement 
- Vérification sur place du diagramme de fabrication 
- Analyse des dangers 

o Dangers microbiologiques 
o Dangers physiques 
o Dangers chimiques 

- Détermination des points critiques 
- Limite critique pour chaque point critique 
- Système de surveillance pour chaque point critique 
- Actions correctives pour chaque point critique  
- Procédure de surveillance du système HACCP 
- Documentation et enregistrements 

 
 

2. Définition des dangers pris en compte 
 
Les dangers qui peuvent intervenir aux différentes étapes de l’élaboration de nos produits sont 
de plusieurs natures : 
 

- dangers chimiques 
- dangers biologiques 
- dangers physiques 

 
Les dangers chimiques : 
 
Composants chimiques indésirables qui, intrinsèquement, par pollution de l’environnement ou 
par utilisation d’adjuvants dans les matières premières, peuvent contaminer le produit en 
cours de production. 
Exemples : résidus de pesticides, métaux lourds, produits d’entretien, surdosage d’ingrédients, … 
 
Les dangers biologiques : 
 
Micro-organismes indésirables, toxines en résultant et vecteurs de maladies animales. 
Exemples : salmonelles, entérobactéries, ATNC (agents transmissibles non conventionnels)… 
 
Les dangers physiques : 
 
Corps étrangers présents dans les matières premières ou pouvant être incorporés dans le 
produit en cours de collecte, production ou stockage, et susceptibles de constituer un danger 
pour l’animal. 
Exemples : morceaux de verre, de plastique, de métal, gravillons, … 
 
La liste des dangers retenus (cf. chapitre 7) par le groupe de travail, sur la base des données 
disponibles et du retour d’expérience, à partir desquels l’analyse HACCP a été faite, figure 
dans les deux premières colonnes du tableau ci-après. Il présente également une synthèse de 
l’origine des dangers, des facteurs de développement, des facteurs de réduction ou de 
destruction. 
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3. Analyse des dangers 
 
Le tableau d’analyse des dangers du présent guide est un modèle de présentation qui reprend 
les éléments nécessaires répondant aux exigences de la méthode HACCP (Codex 
Alimentarius).  
 

Le contenu du tableau figurant en annexe 5 constitue uniquement une aide 
pour la réalisation des analyses des dangers. Il doit être adapté site par site 
en fonction des mesures préventives mises en place, des particularités 
techniques et réglementaires, … 
 

a. Méthodologie 
 

Nature du 
danger 

Explication 
du danger 

Causes 
Mesures 

préventives 

Evaluation 

CCP 
PA 
BPH 

Si CCP : 
Limites 

critiques /  
Si PA: 

Paramètres 
d’attention 

Procédures 
de 

surveillance 

Actions 
correctives 

et/ou 
corrections 

Enregistrement 
F G D R 

             
 
La description de chaque case doit être sans ambiguïté et comprise par l’ensemble du 
personnel. 
 

i. Etape 
 
Ce tableau doit être rempli à chaque étape du process correspondant aux diagrammes de 
fabrication (cf. chapitre précédent). 
L’analyse des dangers est menée sur le terrain par l’équipe HACCP. 
 

ii. Nature du danger 
 
A chaque étape, l’existence de dangers doit être examinée, selon leur nature biologique, 
chimique ou physique (cf. chapitre 8 - paragraphe 2 - Tableau de synthèse de l’origine des 
dangers, des facteurs de développement, de réduction ou de destruction) avec un niveau de 
précision en fonction du plan HACCP et du plan de contrôle (ex : danger microbiologique : 
donner le nom des bactéries à analyser). La nature du ou des danger(s) identifié(s) est 
indiquée dans la case correspondante du tableau. 
Chaque danger doit figurer dans une ligne spécifique du tableau. 
L’opérateur doit au minimum vérifier l’ensemble du tableau, préciser les dangers qui ne le 
concernent pas et compléter ce tableau par tout danger qui pourrait ne pas y être indiqué. 
 

iii. Explication du danger 
 
Il s’agit de la description du danger et/ou de son apparition. 
Cette description doit être sans ambiguïté et comprise par l’ensemble du personnel. 
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iv. Causes 
 
Il s’agit de la raison de l’apparition du danger, que ce soit par introduction, développement ou 
survie de ce danger. 
Cette description doit être sans ambiguïté et comprise par l’ensemble du personnel. 
 

v. Mesures préventives 
 
La description des mesures préventives doit reprendre les références des différents documents 
concernés (procédures consignes, modes opératoires, etc. …). 
Cette description doit être sans ambiguïté et comprise par l’ensemble du personnel. 
 

vi. Evaluation 
 
L’évaluation doit être réalisée selon la méthode décrite ci-après ou toute autre méthode jugée 
adéquate par l’entreprise. 
L’évaluation doit tenir compte de l’existence de mesures préventives. 
L’évaluation sert à déterminer et à hiérarchiser les différentes causes de danger afin d’élaborer 
les plans d’actions adéquats par ordre de priorité. 
 
Pour chaque cause de danger, trois critères sont évalués : 
 

- la fréquence (F)    
o 1 = rare (jamais vu mais peut apparaître) 
o 3 = peu fréquent (déjà vu) 
o 5 = fréquent (vu régulièrement) 

 
- la gravité (G)   

o 1 = peu grave (pas d’impact sanitaire sur le produit et le consommateur final) 
o 3 = grave (impact sanitaire sur le produit et pas d’impact sanitaire sur le 

consommateur final) 
o 5 = très grave (impact sanitaire sur le produit et sur le consommateur final) 

 
- La probabilité de non détection (D) 

o 1 = faible probabilité de non détection (détection systématique) 
o 3 = probabilité moyenne de non détection (peut ne pas être détecté) 
o 5 = forte probabilité de non détection (non détectable) 

 
Les trois critères se voient attribuer une note (de 1 à 5) et le résultat (R) de la criticité est 
obtenu en multipliant les trois notes :  

R = F x G x D 
 
La notation est évaluée en fonction des dangers étudiés en prenant en compte les mesures 
préventives mises en place, en général, dans les installations.  
 

Une première évaluation a été réalisée par le groupe de travail et chaque 
opérateur est invité à réévaluer ces notations en fonction des mesures 
préventives mises en place dans son installation, de l’expérience et de 
l’historique de l’entreprise. 
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vii. CCP – PA – BPH 
 
Le point critique pour la maîtrise (Critical Control Point ou CCP) est un point, une étape ou 
un processus pour lequel une mesure de maîtrise peut être exercée et est essentielle pour 
prévenir ou éliminer un danger menaçant la sécurité des aliments ou le ramener à un niveau 
acceptable. 
 
Le point d’attention (PrPo selon la norme ISO 22000) est identifié comme essentiel pour 
maîtriser la probabilité d’introduction ou de prolifération de dangers dans les produits ou dans 
l’environnement de transformation. Il ne constitue toutefois pas un point critique car le 
produit a la possibilité d’être utilisé après évaluation de l’impact de la perte de maîtrise du 
point d’attention.  
 
Les bonnes pratiques d’hygiène (PrP selon la norme ISO 22000) sont les conditions et 
activités de base nécessaires pour maintenir tout au long de la chaîne un environnement 
hygiénique approprié à la production, à la manutention et à la mise à disposition de produits 
finis sûrs.  
Elles sont traitées dans le chapitre 6 du présent guide. 
 

viii. Détermination des CCP  
 
Les dangers dont : 

- la note de gravité est égale à 5 
- la note totale est supérieure ou égale à 25 

sont des dangers prioritaires à étudier par l’intermédiaire de l’arbre de décision pour 
déterminer les CCP. 
 
Les notes ont été attribuées suite à un consensus des membres du groupe de travail, dans un 
cadre général. Ces notes doivent être adaptées à chaque installation en fonction de 
l’expérience et de l’historique. 
 
Si la note de gravité est égale à 5 ou le résultat égal à 25, les points critiques sont déterminés à 
l’aide de l’arbre de décision de la méthode HACCP*. Et, si aucun CCP n’est retenu, la 
sécurité du produit à cette étape doit être maîtrisée par une bonne pratique d’hygiène et/ou un 
point d’attention. 
Dans tous les cas, le bon sens doit prévaloir.  
 

 
 
 
 
 
 

* Il existe d’autres arbres de décision qu’il est possible d’utiliser.
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Arbre de Décision (Codex alimentarius) 

CCP 

NON 

STOP Ce n’est pas un CCP 

OUI 

Q1 : Existe-t-il une/des mesure(s) 
        préventive(s) pour le danger 
        identifié ? 

OUI NON 

La maîtrise à cette étape est – elle 
nécessaire à la sécurité ? 

Modifier l’étape, le procédé ou le produit 

NON 

Q2 : Cette étape élimine-t-elle le danger ou en réduit-elle 
         ses effets à un niveau acceptable ? 

NON 

Q3 : Une contamination par le danger identifié peut – elle 
        intervenir et dépasser le niveau acceptable ou le 
        danger s’accroître jusqu’à un niveau inacceptable ? 

STOP Ce n’est pas un CCP NON OUI 

Q4 : Une étape ultérieure éliminera-t-elle le danger identifié 
ou en réduira-t-elle ses effets à un niveau acceptable ? 

OUI STOP Ce n’est pas un CCP 

OUI 
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Lorsqu’un point critique (CCP) ou un point d’attention (PA) est identifié, il doit être réalisé 
un enregistrement : 

- de la survenance du danger ainsi que du moyen de maîtrise, 
- de la surveillance du danger. 

 
ix. Limites critiques et paramètres d’attention 

 
La limite critique d’un point critique est le seuil d’acceptabilité ou de non acceptabilité des 
produits. Le choix des limites critiques doit être documenté et basé sur des données 
scientifiques ou autres. 
Les limites critiques sont établies en vue de déterminer si un point critique reste maîtrisé. 
Lorsqu’une limite critique d’un point critique est dépassée ou transgressée, les produits 
concernés sont réputés potentiellement dangereux. 
 
Pour les points d’attention, il convient de se fixer des paramètres d’attention qui permettent de 
surveiller que les bonnes conditions de production sont toujours respectées. 
Un dépassement de ces paramètres d’attention doit entraîner une évaluation débouchant 
éventuellement sur des corrections et/ou actions correctives ainsi qu’une évaluation de 
l’impact de ce dépassement sur le produit. 
 

x. Procédures de surveillance 
 
La surveillance est la mise en œuvre d'une série programmée d’observations ou de mesurages 
afin d’évaluer si les mesures de maîtrise fonctionnent comme prévu. 
La surveillance des points critiques pour leur maîtrise et des points d’attention doit être mise 
en place. 
Les références des documents associés à cette surveillance sont utilement indiquées dans le 
tableau. 
 

xi. Actions correctives et/ou corrections 
 
Les actions correctives sont les actions visant à éliminer la cause d’une non-conformité 
détectée ou d’une autre situation indésirable. Il peut exister plusieurs causes pour une non-
conformité. 
Une action corrective inclut l’analyse des causes et est effectuée de manière à éviter leur 
réapparition. 
 
La correction est l’action visant à éliminer une non-conformité détectée. 
La correction concerne le devenir de produits potentiellement dangereux et peut par 
conséquent être effectuée conjointement à une action corrective. 
 
Exemple : le remplacement de la sonde de températures et/ou la modification des 
paramètres d’hygiénisation sont une action corrective, le traitement du produit non-
conforme est une correction. 
 

xii. Enregistrement 
 
Il s’agit d’un document qui fournit des preuves tangibles des actions effectuées ou des 
résultats obtenus. 
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Les références des enregistrements sont utilement indiquées dans le tableau. 
 
Après avoir déterminé les dangers et les risques associés, ceux-ci doivent être évalués à l’aide 
des trois critères définis au paragraphe 3-a-vi (chapitre 8), selon le modèle retenu par le 
groupe de travail. 
 

b. Analyse des dangers 
Les tableaux d’analyse des dangers figurent en annexe. 
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Chapitre 9 : Stratégie de mesures - Métrologie 
 

1. Plan de contrôle (plan de surveillance) 
 
A partir de l’analyse des dangers il convient d’établir un plan de contrôle étape par étape qui 
détermine toutes les surveillances à effectuer, selon les exemples du tableau ci-dessous. 
 

Etape du 
process 

concernée 
par le 

contrôle 

Description du 
paramètre à 

contrôler 

Responsable 
du contrôle 

Méthode de 
contrôle Mode 

opératoire 

Périodicité 
du contrôle 

Limites 
critiques (pour 

CCP) 
Paramètres 
d’attention 
(pour PA) 

Enregistrement 
du contrôle 

Ex : 
Contrôle des 

matières 
premières à 
réception  

Ex : Présence 
de corps 

étrangers dans 
la matière 
première 

Opérateur 
chargé de la 

réception 
Visuelle  

A chaque 
réception 

Absence de 
corps 

étrangers 
visibles 

Feuille de 
suivi des 

réceptions 

Ex : 
Stérilisation 
méthode 1 

Température 
Pression  
Temps 

Conducteur 
de ligne 

Mesure continue 
à l’aide de 
sonde de 

température, de 
pression et 

horloge 

A chaque 
stérilisation 

133 °C 
3 bars 

20 minutes * 

Courbe de 
température, 

pression, 
temps 

* Voir chapitre 9 paragraphe 3 relatif à l’étalonnage (et tenir compte de l’incertitude du matériel) 
 
Les exemples donnés dans le tableau ne sont pas exhaustifs : en particulier, selon les 
techniques de transformation, les limites critiques théoriques visées par la règlementation sont 
concrètement surveillées à l’aide d’autres paramètres techniques (exemple : débit et vitesse du 
cuiseur à la place du temps de déshydratation). 
 
Certaines analyses du plan de contrôle peuvent être externalisées. Dans ce cas, il conviendra 
de vérifier que les éléments du plan de contrôle sont respectés par le sous-traitant. 
 
Glossaire du tableau ci-dessus : 
 

• « Etape du process concernée par le contrôle » : fait référence aux étapes du process 
définies lors de l’analyse des dangers, pour lesquelles il a été fait état de contrôles 
spécifiques à effectuer 

• « Description du paramètre à contrôler » : type de contrôle à effectuer (analyse 
physico-chimique, contrôle visuel, …),  

• « Responsable du contrôle » : poste responsable du contrôle. Les personnes occupant 
ce poste doivent être compétentes et formées sur les conduites à tenir. 

• « Méthode de contrôle – Mode opératoire » : il s’agit de la description des méthodes 
d’analyses, des appareillages à utiliser si nécessaire. Cette partie peut faire référence 
utilement à des procédures internes, des normes officielles, des textes réglementaires,.. 
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• « Périodicité du contrôle » : fréquence à laquelle le contrôle doit être effectué. 
• « Limites critiques (pour CCP) - Paramètres d’attention (pour PA) » : seuil fixé pour le 

contrôle. Ce seuil peut être réglementaire ou fixé suite à l’analyse des dangers. 
• « Enregistrement du contrôle » : les contrôles doivent être enregistrés avec : 

o date du contrôle 
o résultats du contrôle 
o actions correctives mises en place si la limite critique et/ou le paramètre 

d’attention n’est (ne sont) pas respectée(s) 
o nom de la personne ayant effectué le contrôle 

 
 

2. Plan de vérification 
 
Pour vérifier le bon fonctionnement et l’efficacité du système mis en place, il convient de 
dresser un plan de vérification des éléments suivants : 

- l’évolution de process de production, 
- l’effectivité des bonnes pratiques de production (procédures à jour, tenue des 

enregistrements, application de la bonne pratique) ainsi que leur efficacité, 
- l’effectivité des mesures de maîtrises mises en place (procédures à jour, tenue des 

enregistrements, application de la mesure de maîtrise) ainsi que leur efficacité, 
- les matériels servant à la surveillance (voir § 3), 
- l’effectivité et l’efficacité des actions correctives mises en place, 

 
Les fréquences de vérification sont adaptées à la nature et aux besoins de l’entreprise. Elles ne 
devront pas être inférieures à une fois par an. 
 
 

3. Etalonnage et vérification des appareils de mesures 
 
Définition : il s’agit de la vérification d’une mesure par comparaison avec un étalon, en tenant 
compte de l’incertitude de cette mesure. Les appareils de mesures ne doivent pas donner de 
valeurs erronées. De plus, les moyens de mesurage doivent être adaptés aux seuils de 
tolérance et d’incertitude (exemple : pour une plage de température à mesurer de 50 à 100 °C, 
la tolérance de l’appareil doit inclure cette plage). 
 

a. Cas général 
 
Tous les éléments de mesures qui ont une importance dans les plans HACCP, les plans de 
contrôles ou les bonnes pratiques doivent être réalisés avec des instruments étalonnés. 
Ex : traitement thermique selon la méthode 1 (133 °C – 3 bars absolus – 20 minutes) 
Ces paramètres doivent être vérifiés par rapport à un système étalon. 
 
L’étalonnage est réalisé, à intervalle régulier, en interne, par le fournisseur de matériel ou par 
un organisme agréé. La vérification doit être enregistrée et un certificat d’étalonnage est 
établi. 
 
Tout appareil de mesures doit être vérifié et au besoin étalonné à une fréquence déterminée en 
fonction : 

- des caractéristiques techniques de l’appareil 
- de l’expérience sur le terrain 
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- de la périodicité des mesures 
- de la réglementation 
- de l’acceptation du risque entre deux étalonnages (Cf. chapitre 12 § 2 Retrait - Rappel 

de lot)  
 
Dans tous les cas, l’appareil doit être vérifié ou étalonné immédiatement si une dérive dans la 
mesure est constatée. 
 
Le changement d’un appareil de mesure doit être réalisé par un autre appareil étalonné. 
 
Les rapports d’étalonnage, les certificats d’étalonnage doivent être conservés au moins entre 
deux étalonnages et au minimum pendant la durée fixée par la réglementation applicable. 
 
Le personnel qui réalise l’étalonnage en interne doit être correctement formé et évalué. Les 
formations et les résultats de l’évaluation doivent être enregistrés. 
 
L’étalonnage concerne également : 

• les appareils de dosage automatique (pompes doseuses), 
• les appareils de prélèvement d’échantillons 

 
L’incertitude doit être prise en compte afin de garantir l’étalonnage le plus juste. 
 
Un plan d’étalonnage doit être réalisé en indiquant :  

- l’appareil concerné 
- la méthode d’étalonnage 
- l’archivage des rapports d’étalonnage, interne comme externe 
- les valeurs notées pour l’étalonnage 
- le poste chargé de l’étalonnage 
- le lieu d’archivage des documents 

 
 

b. Remarques complémentaires pour les points critiques 
 
Pour un CCP, en cas de mesure défectueuse ou de dérive constatée entre deux mesures, il 
convient de : 

- mettre en œuvre une correction sur le produit non-conforme,  
- analyser les causes de la dérive, 
- mettre en œuvre des actions correctives (Cf. chapitre 12 § 2 Retrait - Rappel de lot). 

 
Dans le cas d’une mesure de la surveillance d’un CCP, il convient de définir la fréquence de 
manière à limiter les rappels de produits entre deux mesures. 
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Chapitre 10 : Les responsabilités et autorités en terme de maîtrise 
du risque sanitaire 

 
L'efficacité de la mise en œuvre des principes de ce guide dépend de l’engagement et de 
l’implication de la direction à son plus haut niveau.  
 
Cette implication est communiquée par la direction à l’ensemble du personnel au travers de la 
politique de sécurité sanitaire de l’entreprise et au travers des moyens humains, techniques et 
financiers associés à la démarche.  
La direction assure le déploiement de la politique d’engagement et d’implication auprès de 
l’ensemble du personnel par le biais de la formation, l’information, la communication, … 
Cette politique est relayée par les équipes d’encadrement. 
 
L’objectif est que le personnel s’approprie cette démarche de manière à en assurer 
l’application réelle et le succès. 
 
Un organigramme écrit doit être établi et des fiches de fonction peuvent être rédigées. 
 
C’est aux fonctions de direction générale et de direction de valider les responsabilités et 
autorités du système de management. 
Les besoins sont déterminés par l’équipe HACCP et les compétences validées, selon 
l’organisation déterminée par l’entreprise, par la direction, les responsables des ressources 
humaines ou le chef de service.  
 

Objet 
Fonctions 
concernées* 

Commentaires Documents associés 

Politique 
Direction Générale 
Direction 

Cette politique peut être 
définie au niveau d’une 
Direction Générale ou d’un  
groupe. 
Elle peut être déclinée par 
site, filière, activité, (etc) 
en terme d’objectifs et de 
cibles à atteindre 

La politique 
d’engagement doit être 
documentée. 

Equipe HACCP 

. Direction  

. Production 

. Maintenance 

. Qualité 

. Logistique 

. Commercial 

Cette équipe doit être 
pluridisciplinaire en terme 
de compétences 
Un comité de pilotage 
transversal / horizontal doit 
être mis en place 

La constitution de l’équipe 
doit être définie par écrit 
(fiche de fonction) 

Animateur de 
l’équipe HACCP 

Animateur qualité  
La fonction de l’animateur 
de l’équipe doit être écrite 
(fiche de fonction) 
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Objet 
Fonctions 
concernées* 

Commentaires Documents associés 

CCP 
PA 
BPH 

Tout le personnel 

Tout le personnel peut 
avoir des 
responsabilités concernant 
les CCP, PA et BPH selon 
le poste qu’il occupe. 
Ces responsabilités doivent 
être clairement définies et 
communiquées 

Obligatoirement 
documentés (fiches de 
fonction, procédures, plan 
HACCP, modes 
opératoires etc …) 

Correction et 
action corrective 

Tout type de 
fonction qui a un 
lien avec la non-
conformité 
à toutes les étapes 

La responsabilité et 
l’autorité doivent être 
définies dans la décision et 
la mise en  œuvre de 
l’action corrective  

Responsabilité et autorité 
sont définies dans le plan 
HACCP, la procédure et le 
mode opératoire 

* selon la taille ou l’organisation de la société, une personne peut occuper plusieurs fonctions. 
 
Chaque employé doit être conscient du rôle qu’il joue dans le système de management de la 
sécurité sanitaire : 
 

- les responsabilités et autorités doivent lui être communiquées,  
- il doit avoir reçu la formation adéquate pour assurer ses responsabilités et autorités : 

les compétences qui en découlent doivent être suivies. 
 
La sécurité sanitaire doit être prise en compte par les responsables des ressources humaines ou 
les personnes assurant ces fonctions. Cela peut être fait par le biais des fiches de fonction et 
par la mise en place d’entretien annuel d’appréciation. 
 
En cas d’absence des personnes ayant une responsabilité dans le système de management, les 
remplacements doivent être prévus, par exemple dans un tableau de compétences. 
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Chapitre 11 : Suivi de la performance et audit 
 

1. Equipe HACCP et Comité de pilotage 
 
L’équipe HACCP doit vérifier : 

- l’avancement de la démarche,  
- l’avancement des plans d’action,  
- l’évolution des résultats de surveillance pour anticiper les déviations. 

 
Tous ces éléments alimentent la revue de direction et doivent servir à la mesure de la 
performance du système de sécurité sanitaire.  
Dans certain cas, l’équipe HACCP peut s’appuyer sur un comité de pilotage, notamment lors 
de la mise en place de la démarche, du suivi de certaines actions, de décisions transverses 
(commerciales, techniques).  
Ces activités de vérification doivent porter sur l’ensemble du système de maîtrise sanitaire. 
 
 

2. Audit  
 
Des audits réguliers sont nécessaires pour s’assurer que le système est toujours effectif. La 
fréquence de ces audits est fixée par l’entreprise en fonction : 

- des évolutions de l’entreprise 
- des plans d’action mis en œuvre (adéquation entre les échéances des actions et celles 

des audits) 
 
Les audits doivent vérifier à la fois la conformité et la performance du système de sécurité 
sanitaire. 
 
L’audit peut être réalisé en interne ou par un organisme extérieur. 
 
On entend par : 

- audit interne : la vérification de l’application d’un référentiel (ici le présent guide) 
par un auditeur appartenant à l’entreprise. Cet auditeur doit obligatoirement avoir reçu 
une formation. Il ne doit pas auditer son propre service. 

- audit externe (tierce partie) : la vérification de l’application d’un référentiel (ici le 
présent guide) par un auditeur extérieur à l’entreprise et dont la compétence est 
reconnue. L’audit peut être réalisé par un organisme accrédité. 

 
De plus, les clients ou les services de l’Etat réalisent régulièrement des audits (ou contrôles) 
des installations et procédures de traitement. Les résultats de ces audits alimentent le suivi de 
qualité, de la performance ainsi que la revue de direction. 
 
 

3. Revue de direction 
 
Une revue de direction doit avoir lieu avant le premier audit externe. 
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La revue de direction doit s’appuyer sur tous les résultats de la vérification du système de 
sécurité sanitaire pour suivre sa performance, notamment :  
 

- les réclamations client,  
- le suivi des non-conformités,  
- les résultats des audits (fournisseurs, clients, internes, externes), 
- les résultats du plan de surveillance, 
- le suivi des objectifs, etc… 

 
Elle permet de réadapter le système, refixer les objectifs, redéfinir la politique (en tenant 
compte des éléments stratégiques), … 
 
Une revue de direction doit être organisée au minimum une fois par an et en fonction des 
besoins. 
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Chapitre 12 : Traçabilité - Retrait et rappel 
 

1. Traçabilité 
 

a. Définition 
 
Règlement (CE) n° 178/2002 - Article 3, point 15 : 
« Traçabilité : la capacité de retracer, à travers toutes les étapes de la production, de la 
transformation et de la distribution, le cheminement d'une denrée alimentaire, d'un aliment 
pour animaux, d'un animal producteur de denrées alimentaires ou d'une substance destinée à 
être incorporée ou susceptible d'être incorporée dans une denrée alimentaire ou un aliment 
pour animaux. » 
 
Il s’agit de la possibilité de retrouver, pour un produit donné, la trace de toutes les étapes de sa 
fabrication et de la provenance de tous ses composants. La traçabilité d’un produit permet, par 
exemple, de retrouver les fournisseurs des matières premières, les différents lieux où le 
produit a été entreposé, les manipulations et équipements utilisés dans sa fabrication. 
 
En particulier, la règlementation spécifique aux sous-produits animaux définit les exigences 
suivantes en terme de traçabilité : 
 
Règlement (CE) n° 1069/2009 –Article 22 : 
 
1. Les exploitants qui expédient, transportent ou reçoivent des sous-produits animaux ou des 
produits dérivés consignent les envois et les documents commerciaux ou les certificats 
sanitaires correspondants.  
Toutefois, le premier alinéa ne s’applique pas lorsqu’une autorisation de transporter des 
sous-produits animaux ou des produits dérivés sans documents commerciaux ni certificats 
sanitaires a été accordée conformément à l’article 21, paragraphe 2, deuxième alinéa, ou aux 
mesures d’application adoptées en vertu de l’article 21, paragraphe 6, point b). 
 
2. Les exploitants visés au paragraphe 1 mettent en place des systèmes et des procédures afin 
d’identifier:  
 a) les autres exploitants auxquels ils ont fourni leurs sous-produits animaux ou 

produits dérivés; et 
 b) les exploitants auprès desquels ils se sont approvisionnés. 
 
Ils mettent ces informations à la disposition des autorités compétentes à la demande de celles-
ci. 
 
3. Les mesures pour l’application du présent article peuvent être arrêtées conformément à la 
procédure de réglementation visée à l’article 52, paragraphe 3, notamment en ce qui 
concerne:  
 a) les informations à mettre à la disposition des autorités compétentes; 
 b) la période pendant laquelle ces informations doivent être conservées. 
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b. Détermination des éléments de traçabilité 
 
Afin d’assurer une bonne traçabilité, doivent être conservés, a minima les éléments 
suivants (liste non exhaustive) : 
 

• Eléments concernant le produit : 
o Catégorie du produit 
o Provenance du produit 
o Date et heure de l’enlèvement 
o Quantité de produit 

 
• Eléments concernant le transport :  

o Identification du contenant de transport  
o Date et heure d’arrivée du transport 

 
• Eléments concernant le process :  

o Date et heure de la mise en traitement 
o Additifs (ex : antioxydant, antimousse, antibactérien, …) 
o La traçabilité doit comprendre aussi la traçabilité des produits entrants 

(adjuvants, additifs, …), en se retournant vers ses fournisseurs pour avoir les 
numéros de lots et les intégrer dans la traçabilité des produits finis. 

o Antioxydants 
o Additifs de chaufferie (pour les process à injection directe de vapeur)  
o Démarrage des outils 
o Arrêts des outils 
o Vides de cellules / Points zéro (tout passage à vide dans une chaîne de 

production qui permet de déterminer l’intervalle entre deux lots) 
o La taille des lots doit être adaptée aux risques identifiés par l’entreprise. 

 
Remarque : Le stockage final doit être réalisé dans des contenants suffisamment nombreux et 
d’un volume permettant d’assurer la constitution de lots. Les points zéro doivent être 
également réalisés à intervalles réguliers. 
En cas de stockage en petits contenants (fût, sac, big bag), chacun d’eux doit être identifié 
clairement avec, au minimum, le numéro du lot. 
 

• Eléments concernant l’expédition : 
o Catégorie du produit 
o Destination du produit 
o Date et heure du chargement 
o Quantité de produit 
o Identification du contenant de transport  
o Date et heure de départ du transport 
o Numéro de lot 
o Exigences réglementaires en fonction de la destination du produit 
o Exigences éventuelles des clients  

 
c. Documentation de la traçabilité 

 
La traçabilité doit faire l’objet d’une procédure documentée et d’exercices périodiques de 
rappel de produits (au moins une fois par an) (voir chapitre 12 § 2 Retrait et rappel). 
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Les éléments doivent être : 
• lisibles, 
• conservés pendant une durée conforme à la réglementation applicable (2 ans) et au 

minimum pendant la durée de vie du produit, 
• accessibles facilement. 

 
d. Limites de traçabilité 

 
Les limites de traçabilité doivent être identifiées : 

• points morts dans les chaînes où s’accumulent des matières (pieds d’élévateurs, …),  
• absences de vides de cellules,  
• matières recyclées en cours de production. 

 
Ces limites doivent faire l’objet d’un document d’aide à la détermination des lots. 
 
 

2. Retrait et rappel 
 
La traçabilité doit permettre de retirer un produit de la vente ou de rappeler un produit déjà 
expédié.  
 
Elle doit aussi permettre de remonter jusqu’au fournisseur de matières premières de manière à 
identifier le risque potentiel d’entrée de ce fournisseur dans d’autres lots (détermination de 
produits potentiellement dangereux). 
 
La procédure doit prévoir : 

- la désignation d’un interlocuteur responsable de la mise en œuvre de la procédure à 
contacter en cas de problème (cf. chapitre 10 - Responsabilité et autorité) 

- la liste des interlocuteurs chez les fournisseurs, transporteurs et clients (nom, adresse, 
téléphone, télécopie, e-mail) mise à jour régulièrement 

- la procédure ou un logigramme de l’enchaînement de la procédure comprenant au 
minimum les étapes suivantes : 

o confirmation de prise en compte de l’incident 
o blocage des encours, à savoir : 

 produits encore présents dans les chaînes (arrêt de la chaîne et/ou 
isolement de la production) 

 produits encore présents dans les stockages (consignation des cuves et 
silos concernés) 

 camions en cours de départ (fermeture de l’usine) 
o enclenchement du retrait éventuel (information du client) avec les méthodes de 

communication à utiliser (penser à préparer des messages d’alerte dans la 
langue du destinataire et en termes compréhensibles par lui) 

o information des parties concernées (autres clients, fournisseurs, services 
vétérinaires) 

o devenir possible des produits retirés ou rappelés. L’analyse de risques du 
produit déterminera le devenir possible du produit : recyclage, déclassement ou 
destruction du produit 

o documents à retrouver et leur emplacement 
- un modèle de registre de suivi des opérations de retrait et de rappel 
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- la notification aux autorités compétentes (cf. guide d’aide pour le signalement des 
non-conformités et la gestion des alertes en alimentation animale DGAL-DGCCRF-
DGS - en projet) 

 
La procédure de retrait - rappel doit être testée au moins une fois par an, avec un 
enregistrement du temps nécessaire à son déroulement dans sa totalité. Ce temps doit être le 
plus court possible et fonction : 

- des exigences réglementaires  
- de l’analyse des risques 
- des exigences internes 
- des exigences des clients 

 
 
Pour faire suite à la procédure de retrait-rappel, les actions correctives mises en place doivent 
être validées par le responsable de la mise en œuvre de la procédure afin de permettre de 
reprendre la production en mode normal.  
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Chapitre 13 : Mise à jour et révision du système HACCP 
 

Une revue de direction doit se tenir une fois par an au minimum et en cas de besoin. 
 
Le système doit être mis à jour aussi souvent que nécessaire, au minimum une fois par an, et 
au moins à chaque changement notable, tel que les modifications :  

- réglementaires 
- de process 
- des matières premières et des additifs 
- des destinations possibles du produit 
- de méthodes de travail 
- de guide de bonnes pratiques 
- de la politique 
- de l’organisation 

 
Cette mise à jour concerne notamment : 

- le diagramme de fabrication 
- l’analyse des dangers 
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Chapitre 14 : Mise à jour et révision du guide de bonnes pratiques 
d’hygiène 

 
Le présent guide fera l’objet d’un examen périodique, au minimum une fois par an, selon 
l’évolution des données techniques, scientifiques et réglementaires, à l’initiative du SIFCO. 
Le cas échéant, une mise à jour sera réalisée avec l’approbation des instances concernées 
(SIFCO et administrations) et au maximum tous les trois ans. 
 
Une mise à jour du guide doit également être réalisée suite au retour d’expérience du terrain. 
 
Ce travail de relecture et de mise à jour est réalisé par le groupe « Qualité – Sécurité » du 
SIFCO. 
 
Sans attendre les mises à jour du document, l’entreprise devra prendre en compte les 
évolutions réglementaires, techniques ou scientifiques postérieures à sa date de rédaction. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Nous tenons à rappeler au lecteur que ce guide de bonnes pratiques ne 
dispense pas l’entreprise de prendre en compte des mesures spécifiques non 
décrites dans le présent guide et qui pourront être jugées utiles par 
l’entreprise pour assurer la sécurité sanitaire. 
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Annexes 
 
 
 
 
 

 
Annexe 1 : Liste des bactéries pathogènes retenues 

 
 
 

Annexe 2 : Liste des virus retenus 
 
 
 

Annexe 3 : Liste des parasites retenus 
 
 
 

Annexe 4 : Synthèse des conditions d’inactivation et 
sensibilité aux désinfectants des bactéries, virus, et 

parasites retenus dans l’analyse des dangers 
(Cf. annexes 1 à 3) 

 
 
 

Annexe 5 : Exemple de tableau d’analyse des dangers 
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