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SYNTHESE

L'audit interne, comptable et financier, de I'école nationale supérieure de paysage de Versailles
(ENSPV) a été programmé par le comité ministériel d’audit interne (CMAI) du ministére de
I'agriculture, de I'agroalimentaire et de la forét dans le cadre d'un risque, identifié en 2014, « de
dégradation de la situation financiere des établissements d’enseignement supérieur placés sous
la tutelle du ministére ».

Cet audit a été confié a la mission d’inspection générale et d’audit du CGAAER avec l'appui
d’'une auditrice mandatée par la mission « risques et audit » de la direction générale des finances
publiques.

La durée de la phase de prise de connaissance et deux suspensions du travail des auditeurs
expliquent la longueur de la période de réalisation, de I'été 2015 au printemps 2016. La mission a
alors ceuvré dans un contexte de transition marqué notamment par :

- la mise en ceuvre, au 1* janvier 2016, de la réforme relative a la gestion budgétaire
et comptable publique (décret GBCP),

- laréforme du cursus principal de formation initiale des paysagistes, DEP en 3 ans en
remplacement du DPLG en 4 années, réforme entrée en vigueur a la rentrée 2015,

- une controverse entre I'établissement et la tutelle quant a la nature des activités de

limplantation de I'école a Marseille, controverse conclue par un courrier du
24 novembre 2015 du Directeur du cabinet du Ministre,

- la mise en chantier de I'élaboration d’un projet d’établissement a valider a I'été 2016
pour servir de base a une nouvelle contractualisation.

Née en 1976 et devenue établissement public national & caractére administratif en 1994,
ENSPV est I'établissement de référence des paysagistes francais, implantée sur le site
historique du Potager du Roi. Elle forme environ 130 diplémés par an, dont 70 paysagistes DPLG
(demain DEP), et propose plus de 30 stages en formation continue. Elle emploie une trentaine
d’enseignants permanents et plus de 200 enseignants vacataires, soutenus par plus de
70 agents et contractuels administratifs et techniques.

Quoique le domaine de la formation initiale n’ait pas été inclus dans le champ de I'audit, ce que
les auditeurs en ont percu, au travers de leur prise de connaissance et indirectement lors de
leurs investigations, leur inspire le plus grand respect pour la qualité spécifique de la pédagogie
développée et le professionnalisme du corps enseignant.

Le document de cadrage de l'audit comportait une matrice provisoire des risques détaillant sept
objectifs : 1/ disposer d'outils de pilotage financier performants et stables, 2/ équilibrer les
charges et les produits de fonctionnement, 3/ valoriser et adapter le patrimoine immobilier de
I'établissement, 4/ piloter et maitriser le financement des investissements sur un horizon de
moyen terme, 5/ assurer et sécuriser les fonctions d’appui, 6/ maitriser la gestion de la formation
continue, 7/ valoriser I'exploitation du Potager du Roi dans un cadre statutaire adapté.
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La phase terrain de l'audit a rencontré des difficultés : les éléments de contexte évoqués,
I'historique des relations entre I'établissement et sa tutelle, et, au bout du compte, la quasi-
absence de contrdle interne des risques inhérents aux objectifs identifiés ont favorisé I'installation
d'incompréhensions entre les auditeurs et la direction de I'école. Les auditeurs espérent
néanmoins faire ceuvre utile en formulant des suggestions et dix recommandations formelles.

Les six premieres recommandations concernent 1/ l'appropriation de la réforme GBCP,
2/ I'établissement et la mise en ceuvre d'un plan pluriannuel d’investissements a forte
composante immobiliere, 3/ les systemes d'information et le basculement vers le numérique, 4/ la
mise en conformité de l'affectation du résultat de la formation continue 5/ la stratégie du Potager
du Roi et 6/ son statut.

Les quatre derniéres sont d’ordre transversal. Elles invitent :

- le secrétariat général a cultiver une exigence de formalisation systématique des
organisations, processus et procédes,

- le directeur, d’'une part a construire une démarche de planification-programmation
pour chacun des grands objectifs du futur projet d’établissement, d’autre part a faire
progresser I'émission par I'école de documents chiffrés,

- la tutelle a exercer sa responsabilité sur un mode davantage orienté vers
'accompagnement méthodologique, juridique et financier de 'lENSPV.

Les suggestions incluses dans le corps du texte touchent a I'organisation du secrétariat général
et de I'exploitation du Potager. Chacune propose une orientation générale et des pistes pour sa
mise en ceuvre.

Au terme de leur mission, les auditeurs estiment :

- (gu'existe une assurance raisonnable quant a la soutenabilité de I'équilibre
d'exploitation de I'ENSPV et l'atteinte des objectifs de I'établissement dans le
domaine de la formation continue, ceci sous réserve du respect de recommandations
simples a concrétiser ;

- que la soutenabilité d'un programme d’investissements de moyen terme répondant
aux besoins de I'ENSPV, et l'atteinte de ses objectifs dans les domaines de la
valorisation du patrimoine immobilier et de I'exploitation du Potager du Roi,
supposent, quant a elles, des évolutions structurelles consistantes.

Globalement, l'audit a révélé une insuffisance de la qualité comptable et une quasi absence du
contr6le interne.

Mots clés : audit, enseignement supérieur, paysage, paysagiste-concepteur, tutelle
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Liste chronologique des recommandations

1 Recommandation : Adressée au secrétariat geneéral...........cccceeeeeiee e 21

Une fois intégrée et partagée la compréhension de la réforme GBCP : Formaliser I'emploi des
outils du pilotage financier de I'établissement (prévision et suivi de la trésorerie, comptabilité par
destination, comptabilité analytique). Instituer un dispositif de supervision de la production de
documents chiffrés. Valoriser les données obtenues par une analyse rétroactive et prospective
de moyen terme accompagnée d’une restitution aux instances de gouvernance. ..................... 21

2 Recommandation : Adressée a la DGER et au directeur de 'ENSPV .......cooeviiieiiiiia, 25

Etablir en concertation un plan pluriannuel d’investissements et de financement hiérarchisant les
besoins et identifiant des solutions d’adaptation chemin-faisant. Contractualiser sa mise en
ceuvre. Installer une « task-force » en charge de la partie immobiliere de ce plan..................... 25

3  Recommandation : Adressée a la direction de FTENSPV ... 28

Construire avec I'appui de la tutelle un schéma directeur du numérique (intégrant un SDSI et
son financement) Dans ce cadre, rattacher le S| de 'ENSPV a celui d'un établissement de taille
suffisante pour en sécuriser les fonctionnalités a ressources humaines constantes.................. 28

4  Recommandation : Adressée au secrétariat GENEral.................uuevueereueeeieeeereereeeneeeereeeneennns 29

Initier un processus pour atteindre la conformité a la réglementation de la détermination et de
I'affectation du résultat de la formation CONLINUE. ...........ccooiiiiiiiiiiini e 29

5 Recommandation : Adressée au directeur de 'ENSPV ... 31

Elaborer et faire approuver par le Conseil d’administration une stratégie de 'TENSPV pour le
Potager, intégrant la compatibilité entre ses différentes fonctions, et traduite en objectifs
d’exploitation SUiViS aNNUEIIEMENT. ............iiiiiiiieeiiii ettt eeeeeees 31

6 Recommandation : Adressée ala DGER ............ooooiiiiiiiiiiiie e 32
Faire réaliser une étude approfondie de choix du statut de I'exploitation du Potager du Roi...... 32
7 Recommandation : Adressée au secrétariat general.........ccccccvvvveiiiiiiiii e 33

Cultiver une exigence de formalisation systématique des organisations, processus et procédés
pour constituer une armature de I'action administrative au sein de I'établissement. .................. 33

8 Recommandation : Adressée au directeur de FENSPV ... 33

Construire une démarche de planification-programmation approuvée par le CA pour chacun des
grands objectifs qui figureront dans le projet d’établiSSement.................eveeeeeiiiiiriiieiiiiieiiinininnnn. 33

9 Recommandation : Adressée au directeur de FTENSPV ......cooiiiiei e, 33

Renforcer la supervision de toute production de documents chiffrés et privilégier, dans les
documents de communication interne a I'établissement et ceux présentés au CA, une
information chiffrée mise en perspective dans des tableauX.............ccceeeeeeiee e, 33

10 Recommandation : Adressée au SG du MAAF et A la DGER.......covvienviiiiie e, 34
CGAAER n°15033-01 7/139



Mobiliser les ressources et compétences disponibles pour accompagner et accélérer la mise en
ceuvre des actions de progres engagées par I'ENSPV, Soutenir une insertion plus productive au
sein du réseau des établissements d’enseignement supérieur placés sous la tutelle du MAAF. 34
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1. Cadre général et contexte de la mission

1.1. Cadre général

Les dispositifs de maitrise des risques dans les domaines financier et comptable se sont
développés progressivement au sein des services de I'Etat depuis 2006 dans le contexte de la
mise en ceuvre de la LOLF. Le contréle interne a été rendu obligatoire dans tous les ministeres
par le décret 2011-775 du 28 juin 2011, relatif & I'audit interne dans I'administration.

Au ministéere de Il'agriculture, de I'agroalimentaire et de la forét (MAAF), cette obligation s’est
traduite, notamment, par l'arrété ministériel du 8 novembre 2011 portant création du comité
ministériel d’audit interne (CMAI) et de la mission ministérielle d’audit interne (MMAI). C'est a la
MMAI gu’il revient de proposer le programme pluriannuel d’audit ministériel au CMAI, qui décide
des audits a conduire. Le réle de MMAI est assuré par la mission permanente d'inspection
générale et d'audit (MIGA) du CGAAER.

A partir de 'année 2014, la cartographie des risques stratégiques du MAAF a identifié le risque
de dégradation de la situation financiére des établissements d’enseignement supérieur et le
CMAI a estimé qu'il était nécessaire d'examiner I'effectivité du déploiement et la qualité des
dispositifs de contrdle interne mis en ceuvre au sein des établissements publics d’enseignement
supérieur sous tutelle du MAAF.

C'est dans ce cadre qu'a été programmeé, pour étre conduit en 2015, l'audit comptable et
financier de I'Ecole Nationale Supérieure de Paysage de Versailles (ENSPV), établissement
public a caractere administratif placé sous la tutelle de la direction générale de I'enseignement et
de la recherche au MAAF. Cet audit a été confié a la MMAI, avec I'appui d’auditeurs mandatés
par la mission « risques et audit » de la direction générale des finances publiques.

Cet audit a été realisé sur une période s'étendant de I'été 2015 au printemps 2016.

1.2. Contexte particulier

La mission d'audit comptable et financier de 'ENSPV est intervenue postérieurement a la
réalisation d’'un contrdle par la Cour des comptes portant sur les exercices 2000 a 2012, contréle
dont les observations définitives ont été transmises en mai 2014". Les travaux de la mission se
sont appuyeés sur ceux des magistrats de la Cour, quils n'avaient pas vocation a reproduire.
Courant 2014, I'école avait également fait I'objet, pour la deuxieme fois, d'une évaluation AERES
dont le rapport avait été remis en octobre.

La mission d’audit est intervenue dans une période de mutation a plusieurs égards :

- réforme du cursus principal de formation initiale des paysagistes qui, aprés
recrutement a Bac+2, crée le DEP (dipldme d’'état de paysagiste) en trois ans, en
remplacement du DPLG (dipldbmé par le gouvernement) en quatre années ; cette
réforme est entrée en vigueur a la rentrée 2015.

! Lettre de la Présidente de la 7°™ chambre n° 7040 du 21 mai 2014
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controverse avec la tutelle quant a la nature des activités de I'implantation de I'école
a Marseille, avec des échanges qui se sont poursuivis tout au long de I'année 2015
avant d’étre conclus par un courrier du 24 novembre 2015 du Directeur de cabinet du
Ministre demandant le recentrage de la formation initiale des paysagistes sur
Versalilles.

mise en ceuvre, au 1° janvier 2016, du décret n° 2012-1246 du 7 novembre 2012
relatif & la gestion budgétaire et comptable publique (décret GBCP), qui implique
notamment des modifications dans les procédures de budgétisation et de
comptabilité.

échéance du projet d’établissement 2006-2015 qui, nonobstant ses insuffisances
relevées par le rapport de la Cour des comptes et le fait qu'’il n’ait plus été un support
de contractualisation avec la tutelle depuis 20102, demeurait le seul document
d’orientation globale de I'établissement ; mise en chantier de I'élaboration d’'un projet
d’établissement a finaliser au printemps 2016 pour servir notamment de base a une
nouvelle contractualisation.

tout ceci alors que s’acheve, au sein du corps enseignant de I'école, un saut
générationnel qui en renouvelle notoirement les principales figures.

En parallele & cette mutation de [I'établissement, les auditeurs ont noté la venue de sa
problématique immobiliere a I'agenda de la DGER, aprés une période ou l'affectation des
moyens de cette derniére était guidée par des priorités supérieures. Cette nouveauté ouvre la
voie & un renouvellement du dialogue entre I'établissement et sa tutelle.

Ces éléments ont rendu le travail des auditeurs a la fois délicat et inconfortable, mais peuvent lui
conférer une utilité particuliere.

1.3. Objectifs de la mission

Au-dela des constats et recommandations établis par la Cour des comptes en 2014, la mission a
eu pour objectifs :

a l'intérieur du périmetre déterminé par le document de cadrage apres la phase de
prise de connaissance, de procéder a l'audit des dispositifs de contrble interne mis
en place par la direction, le secrétariat général et les services fonctionnels de
FENSPV, pour apporter (ou non) au commanditaire I'assurance raisonnable de la
maitrise des risques identifiés,

de formuler les recommandations qu’elle a estimé nécessaires pour I'amélioration de
la conception et de la mise en ceuvre des dispositifs de contréle interne déployés par
I'établissement afin de lui permettre d’atteindre les objectifs qui lui sont assignés,

d’apporter sa contribution a I'élaboration du projet d’établissement, hotamment en
éclairant les évolutions nécessaires pour que les supports financiers et
organisationnels de sa mise en ceuvre servent pleinement ses ambitions.

% A lissue de leurs investigations, les auditeurs confirment que cette absence de contrat d'objectifs
constitue un handicap pour I'école. Cette question est reprise dans leur conclusion.
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1.4. Présentation de I'établissement

L’Ecole nationale supérieure de paysage de Versailles (ENSPV) a été créée en 1976° afin de
mettre en ceuvre la formation conduisant au dipléme de paysagiste diplébmé par le gouvernement
(DPLG). Elle est I'héritiere de la chaire de « L'Art des parcs et jardins » créée a Versailles en
1874 sur le site historique du Potager du Roi. Son statut actuel est le produit d'une évolution
administrative singuliere, résumée dans le chapitre suivant.

Elle est I'établissement de référence des paysagistes francais. L'école francaise de paysage a
pour caractéristique essentielle de considérer le « projet de paysage » a la fois comme produit et
comme support de formation (formation au et par le projet de paysage).

Au-dela du dipléme phare de paysagiste?, IENSPV a développé ses offres de formations initiale
et continue, avec le souci de s'inscrire dans le schéma européen de I'enseignement supérieur.
Elle s'ouvre de plus en plus largement a l'international, tant par le recrutement des enseignants
et étudiants que par les contenus enseignés. Le lancement du master EMILA (European Master
in Landscape Architecture), en septembre 2010, avec quatre autres universités européennes,
illustre cette évolution.

A Versalilles, I'école est implantée sur le site du Potager du Roi, sur une superficie totale
d'environ 9 ha (dont plus de 80 % sont réservés aux cultures légumiéres, fruitieres et
ornementales). A l'intérieur d’un périmétre entierement clos situé en limite du Parc du Chéateau,
I'ENSPV dispose de huit batiments pour 13 000 m? de surface hors d’ceuvre nette (SHON)®.

A Marseille, TENSPV a ouvert en 1993 une implantation secondaire. Ce nouvel ancrage territorial
s'est rapidement concrétisé par nombre d’'actions et de partenariats locaux. Depuis 2008, cette
antenne est hébergée par I'académie d'Aix-Marseille, dans les locaux du Centre régional de
documentation pédagogique (CRDP), a qui elle loue un peu moins de 1 000 m2.

L'école forme environ 130 dipldmés par an, dont 70 paysagistes DPLG, et propose plus de trente
stages en formation continue (parcs et jardins, grand paysage et jardinage).

Elle emploie une trentaine d’enseignants permanents et plus de 200 enseignants vacataires,
soutenus par plus de 70 agents et contractuels administratifs et techniques.

Les activités de recherche de ses enseignants et personnels techniques sont organisées en un
laboratoire de recherche propre, le « LAREP », qui accueille quelques doctorants.

Elle abrite un centre de documentation spécialisé dans le paysage, 'aménagement du territoire,
I'écologie, la botanique et I'art des jardins, et, dans ces domaines, met en ceuvre des activités
d’édition tout a fait remarquables®.

Au plan financier, [I'exploitation de 'TENSPV est marquée par un retour progressif a I'équilibre
depuis l'exercice 2012 qui avait enregistré la fin d’'une période de creusement du déficit
d’exploitation, ainsi qu'’il ressort du tableau suivant (en k€) :

® Décret n° 76-959 du 15/10/1976.

* Le DPLG en guatre ans, devenu DEP en trois ans a partir de la rentrée 2015.

® Chiffre communiqué par la DGER, les notes prises lors de I'entretien du 17/11/2015 avec le responsable
de la maintenance du site de Versailles faisant état de 10 000 m2 environ.

® La qualité du centre de documentation et des activités d’édition est soulignée par le rapport AERES
d’octobre 2014.
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2011

Produits d’exploitation 4103
(dont subventions Etat) | (1 846)
Charges d’exploitation 4 257

(dont frais de personnel) | (1 944)

Résultat d’exploitation -154
Résultat exceptionnel + 50
Résultat net -104
Capacité d’'autofinancement 127

2012
3828
(1 859)
4 100
(1 984)
- 272
+136
- 136

89

2013
3912
(1 856)
4094
(2 229)
- 182
+ 42
- 140

105

2014
3 752
(1731)
3901
(2 161)
- 149
+ 45
- 104

137

2015
3 697

(1 860)
3733

1.997)
- 36

+ 40

4

319

Sur une période ou les subventions de I'Etat plafonnent, on mesure bien I'effort de maitrise des
charges d’exploitation, réduites de 12,3 % en quatre ans, pour revenir a un résultat net
symboliguement positif et retrouver une certaine capacité d’autofinancement.

La situation financiére de 'TENSPV est solide avec, au dela de l'incertitude quant a 'ampleur du
haut de bilan correspondant & la valorisation du Potager du Roi, un fonds de roulement porté de
14 1,8 M€ de fin 2012 a fin 2015, d’ou une trésorerie de plus de 2 M€, les valeurs de roulement

étant structurellement négatives.

Cet accroissement du fonds de roulement s’explique par un plan de financement rétrospectif
Iéger en investissements et bénéficiant d’'un subventionnement consistant (ci-dessous en k€) :

Investissements
Remboursements d’emprunt
Total emplois
Subventions d’équipement
Capacité d’autofinancement
Total ressources

Variation du fonds de roulement

CGAAER n°15033-01

2012

101

108

89

89

-19

2013

282

289

221

105

326

+ 37

2014

425

5

430

883

137

1020

+ 590

2015

863

863

677

319

996

+ 133
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1.5. Evolution administrative de 'TENSPV depuis sa création
La personnalité administrative de I'établissement est marquée par trois caractéristiques :

- Clest un établissement jeune (40 ans dhistoire dont seulement 20 années
d’autonomie),

- son statut a connu des évolutions substantielles,
- ces évolutions résultent plus de constats de fait que d’une démarche de construction.

L’établissement a été créé par décret N° 76-959 du 15 octobre 1976 et notamment son article 2 :
« Il est institué, sous la forme d'un établissement d’enseignement et de recherche, une école
nationale supérieure du paysage de Versailles qui assure la formation de paysagistes ».

Un autre décret, non numéroté et publié le méme jour, rattache la nouvelle école du paysage a
I'école nationale supérieure d’horticulture de Versailles, établissement public national a caractére
administratif et doté de I'autonomie financiére.

18 ans est pour l'école l'dge de l'accés a lindépendance, avec les deux décrets du
30 décembre 1994 (N° 94-1224 et N° 94-1225) qui apportent des modifications substantielles a
I'organisation initiale :

- « L’Ecole nationale supérieure d’horticulture de Versailles prend la dénomination
d’Ecole nationale supérieure d’horticulture (ENSH). Son siege est fixé a Angers... ».

- «Les droits et obligations relatifs aux immeubles de 'ENSH de Versailles sont
transferés a FTENSPV. »

L’ENSPV se retrouve seul occupant du site du Potager du Roi et acquiert ainsi son autonomie
administrative en tant qu'établissement public national & caractére administratif doté de la
personnalité morale et de 'autonomie financiére, placé sous la tutelle du ministre de I'agriculture.

Le deuxieme décret précise en outre que «I'école assure la gestion, la conservation et la
valorisation du potager du Roi ». Cependant, le régime juridique du potager du Roi n’est pas
réellement clarifié’.

Ce n’est que plus récemment, et en réponse aux recommandations formulées par TAERES suite
a sa premiére évaluation de 'TENSPV en 2009/2010°, qu'un décret du 27 juin 2011 normalise la
gouvernance de I'école en créant un conseil scientifique (CS), un conseil des enseignants (CE)
et un conseil de I'enseignement et de la vie étudiante (CEVE).

1.6. Organisation et orientations de 'ENSPV

Sous l'autorité de son directeur, la structure de I'établissement s’articule autour de six fonctions
principales comprenant chacune un ou plusieurs directions, services et missions”®.
- support,

- appui aux missions denseignement, de recherche et de valorisation de
I'etablissement,

" Le rapport d’'observations définitives de la Cour des comptes pointe notamment en page 8 que le
potager ne bénéficie pas du statut d’exploitation agricole.

8 Rapport d'évaluation remis par I'AERES en avril 2010

o Organigramme remis sous forme papier aux auditeurs par la secrétaire générale de 'TENSP de Versailles
le 19/10/2015
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- organisation et coordination de I'enseignement et de la vie étudiante,
- enseignement et recherche,

- formation continue et formation tout au long de la vie,

- gestion et valorisation du Potager du Roi.

Comme précédemment indiqué, le projet d’établissement est en cours d’élaboration, sur la base
des indications suivantes apportées en Conseil d’administration le 6 juillet 2015 suite a
I'évaluation par 'AERES et aux observations de la Cour des comptes.

« Fort des recommandations formulées dans les rapports de ces instances et pour tenir compte
des tendances dont I'école est & la fois acteur et témoin a travers I'enseignement et la recherche
portés par ses enseignants, I'établissement déclare se donner pour objectifs de :

- Mieux mettre en valeur ses forces et ses acquis sur les missions prévues par son
décret constitutif et par les politiques publigues auxquelles I'école est associée
(formation initiale et continue des paysagistes, contribution a la recherche et
exploration des nouveaux champs daction des paysagistes, rayonnement
international de la compétence francaise dans le domaine du paysage, gestion,
conservation et valorisation du Potager du Roi - notamment agro-écologie).

- Déployer ses projets en lien avec les nouveaux fronts de I'exercice professionnel, de
la recherche, de la création et en lien avec les opportunités de sites.

- Corriger ses points faibles, en termes d'organisation notamment autour de la
cartographie de ses risques.

- Développer un regard vigilant sur l'avenir ; il s’agit d’anticiper et de s’adapter en
particulier aux évolutions de son environnement économique et institutionnel. Au-dela
du regard externe, I'école est aussi un lieu d’observation privilégié sur I'évolution de
la question du projet de paysage, de I'exercice professionnel par le lien privilégié
avec ses anciens étudiants. »

Le lancement du processus d’élaboration du nouveau projet d'établissement est intervenu a
l'automne 2015 avec la création de divers groupes de travail. Ce projet devra intégrer un
programme lourd de restauration des locaux du site de Versailles et des espaces dévolus aux
missions du Potager du Roi, a formaliser dans un schéma directeur immobilier (SDI), ceci étant
en discussion avec la tutelle de I'établissement.

2. Déroulement de I'audit

2.1. Organisation du partenariat avec la DGFiP

Immédiatement aprés sa désignation’®, le coordonnateur de la mission a pris contact avec le
responsable de la mission risques audit (MRA) de la DGFiP afin de connaitre l'identité de

I'auditeur désigné'* pour venir en appui aux auditeurs du CGAAER.

1% Décision du bureau du CGAAER en date du 27 avril 2015
" La DGFiP a désigné une auditrice de la mission départementale risques-audit (MDRA) de la DDFiP des
Yvelines.
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Une fois I'équipe constituée et aussitdt apres les premieres rencontres avec la direction de tutelle
et l'audité (cf. infra), une organisation du travail a été définie, organisation tenant compte
notamment de la procédure imposée a l'auditrice mandatée par la DGFiP :

- celle-ci se chargeant des investigations sur la comptabilité de 'ENSPV (critéeres de
gualité comptable, procédures, mise en ceuvre de la réforme GBCP) et travaillant en
relative autonomie sur ce volet spécifique,

- les auditeurs du CGAAER se chargeant des autres volets de l'audit ainsi que de
l'intégration des éléments de cadrage et conclusions de leur collegue dans le rapport
final,

- des rencontres régulieres de tous les auditeurs étant prévues, principalement lors
des étapes clés du processus d’audit,

- avec une mutualisation par voie électronique de toutes les informations recueillies et
documents produits par les auditeurs.

Cette organisation s’est avérée efficace sans susciter de difficulté particuliére de mise en ceuvre,
les auditeurs ayant été attentifs a éviter la multiplication des entretiens avec les mémes agents.

2.2. Prise de connaissance

Un entretien avec les représentants de la tutelle a eu lieu le 19 juin 2015 afin de préciser les
attentes du commanditaire. Les auditeurs ont ensuite rencontré le directeur de I'ENSPV, en
présence de la secrétaire générale de I'établissement, pour une premiére prise de contact. Cette
réunion a permis un échange nourri autour des questions formulées dans la lettre de mission des
auditeurs, ainsi que sur les orientations, le positionnement et les projets de I'école.

La mise & leur disposition des documents souhaités par les auditeurs n’a finalement été possible,
via l'intranet de I'ENSPV, qu’environ un mois plus tard, en raison de difficultés a obtenir des
codes d’'acces opérationnels. La pleine opérationnalité de cet accés n'est d'ailleurs intervenue
que courant novembre.

Un questionnaire de prise de connaissance (QPC)® a été adressé au directeur de
I'établissement le 2 septembre 2015 ; I'obtention des réponses complétes de l'audité, diment
validées par ses soins, est intervenue le 19 novembre, aprés deux rencontres sur le site, les 15
et 30 septembre 2015.

N

Cette durée du processus de prise de connaissance a amené les auditeurs a anticiper la
construction du document de cadrage de l'audit et de la matrice provisoire des risques, pour
respecter les échéances du programme de travail qu’ils avaient établi. C’est ainsi qu’ils ont
présenté leur projet au superviseur de la mission, au responsable de I'audit interne du MAAF et
au vice-président du CGAAER deés le 22 septembre 2015, en parallele & sa transmission a la
direction générale de I'enseignement et de la recherche (DGER), administration de tutelle de
I'ENSPV. Cette derniére ayant estimé opportun de revoir les objectifs et le périmetre de I'audit,
deux nouveaux mois ont été nécessaires pour aboutir au document de cadrage finalement validé
par le commanditaire le 25 novembre 2015.

2 Pour la DGER, le sous directeur de I'enseignement supérieur, son adjointe et le chef du bureau des
établissements et des contrats participaient a la réunion.

¥ Le QPC regroupait huit rubriques portant sur a/ stratégie de I'école, b/ immobilier et patrimoine,
c/ gestion budgétaire et comptable, d/ gouvernance et administration, e/ recherche, f/ formation
continue, g/ valorisation du Potager, h/ relations internationales.
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La phase de prise de connaissance aura donc duré plus de cing mois.

2.3. Périmetre a auditer et document de cadrage

Partant de leur lettre de mission et des éléments de compréhension recueillis aupres de la
tutelle, du superviseur et du responsable de l'audit interne au MMAF, les auditeurs avaient, dans
leur projet initial, retenu de faire porter leurs investigations sur les neuf sujets ci-apres :

=

. performance et stabilité des outils du pilotage financier de IlENSPV,

. équilibre entre charges et produits de fonctionnement,

. pilotage et maitrise du financement des investissements,

. valorisation et adaptation du patrimoine immobilier, historique et culturel,
. Sécurisation des fonctions d’appui,

. développement de la formation continue,

. implantation marseillaise de 'ENSPV,

. conservation, gestion et valorisation du Potager du Roi,

© 00 N O O b~ WD

. alliances et partenariats de 'ENSPV.

Ce programme regroupe des questions budgétaires et comptables stricto sensu, et des missions
de I'établissement susceptibles d'impacter ou d'étre affectées notoirement par sa situation
financiere.

La direction de tutelle de 'ENSPV ayant estimé que le périmétre ci-dessus était trop large et
risquait d’empiéter sur des orientations de son ressort, il a été convenu de le réduire :

- d'une part, en retirant les items 7 et 9,

- dautre part, en focalisant les investigations des chapitres 5, 6 et 7 sur les risques
relatifs & la gestion des objets concernés.

C’est donc sur ce nouveau périmetre qu’a été finalisée la version validée du document de
cadrage, qui figure en annexe au présent rapport.

2.4. Déroulement de la phase terrain

Du fait des prolongations sus-décrites des phases de prise de connaissance et de validation du
document de cadrage, les auditeurs se sont vus contraints, pour respecter leur programme de
travail et leurs autres engagements, de débuter la phase terrain sans que les étapes précédentes
aient été achevées.

C’est ainsi que I'envoi des questionnaires de controle interne (QCI) a l'audité, préalablement aux
entretiens, est intervenu a la mi-octobre 2015. Ces QCI étaient donc configurés a partir d’'une
version non validée de la matrice provisoire des risques.

La réunion d’ouverture s’est tenue le 19 octobre 2015 en présence du directeur de I'ENSPV et
des membres du comité de direction. Elle a permis aux auditeurs d’expliciter les motivations, les
principes, les objectifs et les modalités de l'audit interne ainsi que de commenter la matrice
provisoire des risques, telle qu’elle était concue a ce moment-Ia.
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Les premiers entretiens ont suivi et se sont déroulés selon le rythme prévu, a partir d’'une
programmation rigoureuse réalisée par le secrétariat de la direction de 'ENSPV.

lls sont intervenus en deux temps, les 19 et 20 octobre puis les 12 et 13 novembre 2015, et ont
permis de rencontrer la plupart des acteurs de I'établissement directement concernés par les
sujets intéressant les auditeurs. Ces entretiens visent a recueillir des explications et documents
établissant I'existence, ou non, de mesures de contrdle interne ciblées sur les risques inhérents
identifiés dans la matrice provisoire des risques. Les QCI et les réponses de l'audité en
fournissent la trame. En I'occurrence, ces réponses étaient souvent incomplétes ou imprécises,
et peu documentées, soit que le sens des questions n’ait pas été bien percu, soit que les audités
aient manqué de temps pour les traiter. Il en est résulté nombre d'incertitudes chez les auditeurs
guant aux conclusions a tirer de ces entretiens et parfois la nécessité de demandes
complémentaires de documents.

Le courrier du 24 novembre 2015 du directeur de cabinet relatif au devenir de l'implantation
marseillaise ayant suscité un vif émoi au sein de I'école, le vice-président du CGAAER a
demandé aux auditeurs de suspendre leur sollicitation de 'TENSPV durant le mois de décembre.

Les travaux de la phase terrain ont repris début janvier 2016 avec I'envoi d’une nouvelle version
du QCI portant sur le Potager du Roi, a la fois pour mieux correspondre a la problématique du
document de cadrage validé entre-temps et pour tenir compte des apports et insuffisances de la
premiere réponse.

A ce stade de leurs investigations, et avec la documentation recueillie, les auditeurs se sont
estimés en mesure de réaliser une restitution a chaud de leurs principales conclusions (hors
Potager du Roi). Celle-ci est intervenue le 25 janvier 2016 avec les membres du comité de
direction de I'ENSPV. L'auditrice DGFiP a présenté les constats, recommandations et
conclusions regroupés dans son rapport provisoire. Les auditeurs du CGAAER, ont synthétisé
les enseignements de leurs travaux de terrain, annoncant notamment 8 fiches de révélation et

d’analyse de problemes (FRAP) et un récapitulatif de points de vigilance (hors Potager du Roi).

Ces derniers documents ont été transmis au directeur de 'ENSPV dans les jours suivants, avec
la demande d'y répondre dans un délai de 3 a 4 semaines. lls ont suscité de sa part une réaction
d'incompréhension et de mécontentement, un refus de répondre aux auditeurs et une demande
d’interruption des investigations complémentaires sur le Potager du Roi. Cette situation a conduit
le vice-président du CGAAER a organiser, le 12 février 2016, une réunion de médiation,
regroupant la partie auditée (directeur et secrétaire générale de I'ENSPV), les auditeurs et le RAI
du MAAF. En conclusion de cette réunion, le directeur de 'ENSPV a accepté de répondre aux
FRAP et le retour des auditeurs du CGAAER sur le site pour y terminer les entretiens prévus.

Les ultimes auditions de la phase terrain, relatives au Potager du Roi, sont ainsi intervenues le
8 mars 2016. La réponse de l'audité a la transmission des FRAP est parvenue aux auditeurs le
20 mars.

2.5. Echanges contradictoires et cléture de I'audit
Le rapport provisoire a été adressé au directeur de 'ENSPV le 2 mai 2016.

Y

En réponse a cette transmission, un courrier en date du 31 mai 2016 a été adressé par le
directeur de 'ENSPV au président de la MIGA. Il figure en annexe au présent rapport.

Ce courrier n'a pas amené les auditeurs a introduire des corrections, compléments ou notes de
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bas de page a la version provisoire transmise. En effet :
- ce courrier ne vient pas contredire les observations et recommandations formulées,

- il montre que, relativement aux problématiques mises en lumiére par le rapport, existait au
sein de 'ENSPV, préalablement a l'audit, une conscience de celles-ci ayant entrainé la mise
en ceuvre de diverses mesures visant a les traiter.

La réunion de cléture de l'audit a été tenue le 12 juillet 2016. Elle a conclu a la fourniture par
I'établissement d’'un plan d'action pour donner suite aux travaux et recommandations de I'audit.
Cette fourniture est prévue en décembre 2016, en cohérence avec la finalisation du projet
d’établissement et sa prise en considération par la tutelle.
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3. Observations et recommandations des auditeurs

La méthode d'investigation des auditeurs a été relatée dans la partie précédente. Elle est
organisée en cing étapes : établissement des QCI, analyse des réponses de l'audité aux QCI,
entretiens sur place, élaboration des FRAP et analyse des réponses de I'audité a celles-ci. Avec,
a chaque stade, I'examen de la documentation fournie, elles permettent au travail d’audit de
transformer la matrice provisoire des risques, comprise dans le document de cadrage, en matrice
définitive des risques figurant en annexe au présent rapport. Ce travail d’audit améne a réévaluer
les risques bruts identifiés par la matrice provisoire, a étudier les mesures de contréle interne (Cl)
en place pour chacun de ces risques, a en déduire une évaluation de la criticité du risque net et a
suggérer des points de vigilance et suites a donner pour minorer cette derniere.

La matrice définitive des risques est ainsi I'élément central produit par le travail d’audit. Sa
structure en objectifs et risques inhérents est évidemment proche de celle de la matrice
provisoire, mais les découvertes de la phase terrain ont nécessité quelques adaptations,
réagencement de certains items de risques ou émergence de nouveaux items.

L'exposé ci-apres des observations et recommandations des auditeurs releve de la méme
logique. Il est structuré en 8 chapitres. Les sept premiers correspondent a chacun des objectifs
mentionnés. Pour chacun d’eux, le rapport introduit et commente I'extrait correspondant de la
matrice définitive des risques et en déduit éventuellement des suggestions et des
recommandations, ces derniéres formulant avec une insistance particuliere certaines suites a
donner. Le huitieme chapitre est consacré a la formulation de recommandations transverses
issues de constats convergents effectués lors d’investigations réalisées a propos d’objectifs
différents.

3.1. Outils et pilotage financier de I'ENSPV

Le travail relatif & ce premier chapitre a été partagé entre les auditeurs du CGAAER et l'auditrice
de la MDRA des Yvelines'. Le rapport de celle-ci figure en annexe. C'est pourquoi ses
observations et recommandations spécifiques ne sont pas reprises dans les développements ci-
apres.

S’agissant du fonctionnement, la conduite financiere de 'lENSPV a été abordée sous 'angle de la
détection et des conditions de mise en ceuvre des outils habituellement rencontrés dans les
établissements publics sous tutelle de I'Etat.

Les investigations conduites par les auditeurs sur les derniers exercices budgétaires (2012 a
2015 inclus) ne leur ont pas permis de constater 'usage des outils de pilotage suivants :

- tableaux de prévision et de suivi de la trésorerie,

- comptabilité par destination,

- comptabilité analytique.

' En raison de contraintes méthodologiques propres a la DGFiP, le périmétre d’audit de la MDRA a fait
I'objet d'un cahier des charges spécifique joint au document général de cadrage de l'audit destiné aux
auditeurs du CGAAER. De ce fait les phases de préparation, de terrain et de restitution se sont
déroulées séparément mais selon des méthodologies et calendriers proches.
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Cependant, ils ont pu observer la mise en place relativement récente (ou en cours) de tels outils
par le service financier. Ceci traduit la volonté de I'établissement de se conformer strictement aux
exigences de la réforme de la gestion budgétaire et comptable publique (GBCP). Le recul est
toutefois encore insuffisant pour en mesurer la maitrise et les améliorations retirées.

A ce stade de I'implémentation de ces nouveaux outils de pilotage financier, il n’existe pas
encore de véritable formalisation des procédures définies par le secrétariat général.

Au regard de l'objectif consistant a «disposer d'outils de pilotage financier stables et
performants » et des risques inhérents identifiés, I'analyse des auditeurs est synthétisée dans
I'extrait ci-dessous de la matrice définitive des risques.

I'obtention et
I'utilisation des
données chiffrées

dans la documentation exploitée.

Risque brut retenu Criticitt  Mesures de contr6le interne Criticitt | Points de vigilance et suites a donner
du risque du risque
brut net
Méconnaissance et Majeure | Voir rapport audit comptable réalisé par la | Majeure | Voir rapport audit comptable réalisé par la
absence de mise en MDRA des Yvelines MDRA des Yvelines
ceuvre du dispositif
de Cl attendu d’un
EPN
Rigueur et Majeure | Voir rapport audit comptable réalisé par la | Majeure | Voir rapport audit comptable réalisé par la
exhaustivité des MDRA des Yvelines MDRA des Yvelines
enregistrements
comptables
Précarité du Sl Majeure | Voir rapport audit comptable réalisé par la | Majeure | Voir rapport audit comptable réalisé par la
financiers MDRA des Yvelines MDRA des Yvelines
Maitrise du Majeure | Voir rapport audit comptable réalisé par la | Critique | Voir rapport audit comptable réalisé par la
fonctionnement des MDRA des Yvelines MDRA des Yvelines
régies
Procédure et outils de | Mineure | Procédure non formalisée de construction | Mineure | Formaliser les circuits, les documents et les
construction et de et d'ajustement budgétaires, fonctionnelle regrouper dans un document guide a
suivi budgétaires et adaptée. partager entre les acteurs concernés.
La tutelle exerce un contr6le a priori sur Mettre ce guide a jour au moins une fois par
les Bl et BR avant proposition au CA. an.
Le suivi de I'exécution du budget est
réalisé sur tableaux Excel a partir
d’extractions du logiciel comptable
Cocwinelle.
Il existe un document intitulé
« cartographie des risques » qui est en
fait un inventaire de chantiers vitaux.
Prévision et suivide | Majeure | Souci de communication au CA des Majeure | Une fois intégrée et partagée la
trésorerie éléments de pilotage financier compréhension de la réforme GBCP, au-
disponibles. dela de I'élaboration « obligatoire » du
Jusqu’a présent, absence de ClI : Outil de tableau de trésorerie, analyser son évolution
mise en place récente (2015) dans le annuelle et pluriannuelle et en retirer les
cadre de la réglementation GBCP. enseignements utiles a un pilotage plus fin
Maitrise et recul insuffisants. Perspectives pour les exercices a venir.
d’exploitation et d’évolution non
documentées.
Pertinence et fiabilité | Majeure | Absence de comptabilité par destination Majeure | Implémenter I'outil de comptabilité
de la comptabilité documentée. analytique mis a disposition de
analytique La mise en ceuvre d’'une comptabilité I’établissement, en commencgant par la
analytique a été initiée récemment sur la comptabilité par destination.
base de I'outil fourni par la tutelle. En partager le déploiement avec les
responsables et correspondants financiers
des services dépensiers.
Laxisme dans Majeure | Constat récurrent d’erreurs surprenantes | Majeure | Renforcer la supervision de la production de

documents chiffrés.
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En conclusion de leurs travaux de ce chapitre, ils formulent la recommandation ci-apres :

1 Recommandation : Adressée au secrétariat général

Une fois intégrée et partagée la compréhension de la réforme GBCP :

Formaliser 'emploi des outils du pilotage financier de I'établissement (prévision et suivi de
la trésorerie, comptabilité par destination, comptabilité analytique).

Instituer un dispositif de supervision de la production de documents chiffrés.

Valoriser les données obtenues par une analyse rétroactive et prospective de moyen
terme accompagnée d’une restitution aux instances de gouvernance.

3.2. Equilibre entre charges et produits d’exploita  tion

L'interrogation quant a I'atteinte durable de I'équilibre d’exploitation était I'un des objets majeurs
de la mission confiée aux auditeurs. Des la phase de prise de connaissance, les indications et
documentations fournies étaient plutdt rassérénantes quant a la trajectoire financiere de
I'établissement pour ce qui est de son exploitation. De ce fait, dans le document de cadrage, la
matrice provisoire des risques était plus orientée sur l'adéquation des dépenses et recettes
priorisées en fonction des spécificités de I'école que sur la problématique du déficit d’exploitation.

Les investigations réalisées, dont I'extrait ci-apres de la matrice définitive des risques rassemble
les conclusions, confirment que le risque sur I'équilibre d’exploitation est maitrisé, mais pointent
également une absence de réflexion quant a I'adaptation des charges a I'enseignement du pay-
sage. Les auditeurs invitent donc I'établissement & initier une réflexion abordant sous cet angle la
guestion de I'équilibre des charges et produits. Tout en comprenant bien que le comité de direc-
tion de I'école puisse avoir des préoccupations plus urgentes, les auditeurs soulignent que
I'addition d’une telle réflexion a la mise en ceuvre de la recommandation 1 ci-dessus constituerait
'embryon d’'un nécessaire dispositif de contrdle de gestion.

Risque brut Criticité Mesures de contrdle interne Criticité Points de vigilance et suites & donner
retenu du risque du risque
brut net
Dépassement Mineure Les informations recueillies par les Mineure Le développement des outils de
des limites de la auditeurs les ont conduits a requalifier la pilotage (cf. objectif précédent) doit
politique criticité du risque brut (de majeure a permettre d'objectiver les marges de
d’économie mineure). manceuvre de la gestion et de
Absence de mesures de Cl pour ce conserver la maitrise de ce risque.
risque.
Structure des Majeure Absence de réflexion sur le sujet. Majeure Méme remarque que ci-dessus. Une
charges meilleure maitrise collective des ordres
inadaptées de grandeurs des dépenses de
fonctionnement est nécessaire.
Stagnation des Majeure La réalité des efforts de développement Mineure Concevoir (formaliser, partager) et
produits des produits d’exploitation est mettre en ceuvre (manager, suivre,
d’exploitation perceptible. rapporter) un plan de développement
Pour une pleine efficacité, ces efforts des produits de I'ENSP de Versailles.
sont a rationaliser.

Les points de vigilance mentionnés résonnent avec des constats faits dans d’autres chapitres et
nourrissent les recommandations transverses du chapitre 3.8. relatives a la formalisation des
projets et programmes, et a la maitrise et au partage de l'information chiffrée :

- certes, il n'y a aucun doute quant a la consistance de la réflexion sur le nécessaire
développement des produits d'exploitation et la mise en ceuvre d'une variété
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d’actions porteuses de résultats encourageants ; cependant, les efforts ainsi
déployés gagneraient en efficacité et en efficience a s’inscrire dans un plan formalisé
faisant I'objet d’un suivi,

- lors de leurs entretiens, les auditeurs ont noté a la fois I'engagement de leurs
interlocuteurs dans I'ceuvre commune de contrainte des charges d’exploitation, mais
aussi une grande difficulté & situer leurs résultats dans des ordres de grandeur
constatés ou souhaites.

3.3. Gestion et valorisation du patrimoine immobili er
3.3.1. Maintenance du patrimoine immobilier

Sur le site de Versailles™, les surfaces baties dévolues a I'ENSPV couvrent entre 10 000 et
13 000 m? selon les sources. Il s’agit pour I'essentiel de quatre batiments construits au 20e siécle
ainsi que de trois batiments de la fin du 17° siécle, lesquels font partie du patrimoine national du
domaine de Versailles.

Des contraintes notables viennent grever I'exploitation de ce patrimoine, en raison de la vétusté
de certains locaux, du classement d’'une partie d’entre eux comme monuments historiques et des
distances entre les batiments. Néanmoins, sur le plan de la sécurité, les visites de la commission
communale compétente pour les établissements recevant du public (ERP) se sont conclues par
des constats favorables assortis de recommandations.

Intégrées au secrétariat général, les ressources humaines chargées de la maintenance du site
de Versailles regroupent au total quatre agents (soit 3,6 ETP), dont un responsable et trois
personnels techniques s’acquittant des travaux quotidiens.

Le responsable, également chargé des achats et de la logistique de I'ensemble du site, n’est pas
jusqu’'a présent secondé par un cadre intermédiaire. Il lui est donc matériellement difficile de
gérer le patrimoine immobilier de facon optimale et de formaliser a minima les documents de
suivi de gestion.

S’il peut s’appuyer sur des plans actualisés des batiments (produits en 2013 par un prestataire
extérieur chargé d’'une étude programmatique sur I'évolution du site'®), il ne dispose pas, en
revanche, de documents descriptifs complets des réseaux sous-terrains, de diagnostics récents
(installations électriques, performances énergétiques...), ni d’'un dossier a jour détaillant les
surfaces affectées aux différents usages.

Aussi, pour améliorer les conditions de gestion du patrimoine immobilier au quotidien, les
auditeurs estiment souhaitable sans plus attendre de :

- faire réaliser la fiabilisation de l'inventaire des locaux par un prestataire extérieur,
grace a l'aide spécifique octroyée par la tutelle en 2015 pour ce faire,

- planifier les travaux de maintenance préventive en priorisant les opérations de
diagnostic et en inscrivant les moyens correspondants au budget de fonctionnement,

- renforcer I'encadrement de I'équipe de maintenance et s’appuyer sur I'expérience
d'autres établissements pour déployer des outils de pilotage et de suivi.

> A la demande de la tutelle, tout sujet relatif a I'implantation marseillaise de 'ENSPV a été exclu du
présent audit ; sur le plan immobilier, ce site secondaire représente environ 1000 m2 de locaux dont
I'établissement n'est pas propriétaire.

'° plans actualisés en 2013 issus de I'étude dénommée « Kéroséne ».
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3.3.2. Valorisation du patrimoine immobilier

S’agissant d’'un patrimoine a fortes spécificités, situé dans le périmétre du domaine national de
Versailles et comportant plusieurs édifices historiques, les auditeurs ont établi les constats ci-

apres :

Les différents projets de rénovation immobiliere envisagés sont listés dans un
document préparatoire au SPSI sans formalisation d'une planification intégrant la
nature des travaux, leur calendrier prévisionnel, les financements nécessaires et leur
affectation ultérieure.

Ce document préparatoire ne mentionne pas le besoin de restauration des murs du
Potager.

Jusqu’alors, la tutelle n'avait pas placé la rénovation immobiliére du site versaillais de
I'ENSPV au premier rang de ses priorités d'investissement.

Des divergences subsistent entre la tutelle et la direction de I'établissement quant a
la maitrise d'ouvrage et a la maitrise d’ceuvre.

Les objectifs et principes d’exploitation des locaux rénovés ne sont pas fixés ; aucun
business plan n’a pu étre remis aux auditeurs.

L'analyse de la maitrise des risques associés a la maintenance et a la valorisation du patrimoine
immobilier de 'ENSPV (site de Versailles), est structurée dans le tableau ci-dessous, extrait de
la matrice définitive des risques.
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Risque brut retenu |Criticit¢ du | Mesures de contrle interne Criticité du | Points de vigilance et suites a donner

risque brut risque net
Insécurité et Majeure | Présence de plans des locaux actualisés. Majeure | Renforcer la maintenance du patrimoine
surco(ts découlant Visites de la commission communale de immobilier au sein du secrétariat
d’une insuffisance sécurité. général.
de la maintenance Expérience du responsable. S’appuyer sur I'expérience des autres
préventive Mangues de connaissance fine, de établissements pour déployer des outils
diagnostic et de programmation. de pilotage et de suivi.

Planifier les travaux de maintenance
préventive en priorisant les opérations
de diagnostic a effectuer et budgéter les
moyens correspondants.

Insuffisance des Critique | Intentions diverses tant en formation qu’en | Critique | Afficher la priorité donnée a la

ressources et recherche de financement sans réhabilitation du patrimoine immobilier.
compétences de formalisation dans une planification Elaborer et financer un plan pluriannuel
I’établissement par globale. de réhabilitation immobiliere (y compris
rapport aux A noter que la tutelle semble désormais Potager).
besoins de son considérer comme prioritaire le dossier de Installer une « task-force » en charge de
patrimoine 'immobilier de I'ENSP. ce plan.
immobilier. Incertitude quant a la prise en compte des
besoins du Potager.
Incapacité a Absence de spécialistes de la MOE et de
concrétiser les la MOA dédiés a ces missions au sein du
investissements SG de 'ENSP. Malgré une divergence de
au regard de leur vues entre tutelle et établissement sur ce
ampleur et de leur point, I'aide du SG du MAAF a été
complexité sollicitée.
Inadéquation entre | Mineure | Projet « Villa Le N6tre ». Majeure | Formaliser un business plan des locaux
les dynamiques Ebauche du futur SPSI. réhabilités
des besoins de Absence de SDI et de plan de valorisation
I'école et des des locaux réhabilités.
fonctionnalités de
ses locaux

A lissue de cette analyse, un écart majeur apparait de facon flagrante entre, d'une part les
exigences de gestion, de réhabilitation et de valorisation du patrimoine immobilier historique,
d”autre part les ressources disponibles pour y faire face. Les auditeurs soulignent en particulier
le « gap », pas uniquement financier, du passage d’'un programme d’investissements au rythme
de 400 k€ I'an, qui était celui de ces dernieres années, a un programme au rythme de 1 500 k€
I'an, qui est celui envisagé par I'établissement sur le moyen terme.

Il s'agit la de I'un des motifs de la recommandation n°2 infra.

3.4. Plan de financement des investissements

En face de l'objectif de pilotage et de maitrise du financement des investissements sur un
horizon de moyen terme, le document de cadrage identifiait cing risques, relatifs a la pertinence
des emplois, a la fiabilité des ressources extérieures, a la crédibilité de la CAF (capacité

d’autofinancement) pour assurer la robustesse du plan de financement, a la capacité
d’adaptation de ce dernier et enfin a la capacité de mise en ceuvre.

Les investigations des auditeurs les ont amenés a traiter de ce dernier risque dans le cadre du
chapitre précédent et a regrouper les trois risques précédents en un seul intitulé. Ces trois
risques constituent en effet autant d’éléments de la crédibilité (robustesse et résilience) du plan
de financement.
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Les constats opérés les conduisent a diagnostiquer, en I'état actuel, que la mise en ceuvre d’'un
plan d'investissements de moyen terme a la hauteur des besoins de I'établissement est exposée
a une accumulation excessive d’éléments de fragilité. Ceci est synthétisé dans I'extrait ci-apres
de la matrice définitive des risques.

Risque brut Criticité | Mesures de contrdle interne Criticité | Points de vigilance et suites a donner
retenu du risque du risque
brut net
Pertinence Critique | Absence de mesures de Cl pour Critique | Assurer la présence des compétences humaines
des emplois répondre aux éléments composant ce nécessaires a :
(identification, risque. - I'établissement d’'un plan de financement de
priorisation, En particulier, absence de perspectives moyen terme, tant en emplois (immobilier et
calendrier, d’investissement hors immobilier, hors immobilier), qu’en ressources,
traitement absence de prise en considération des - son ajustement chemin faisant,
des besoins immobiliers du Potager et - le pilotage et le contrble de sa mise en ceuvre.
urgences...) absence de hiérarchie entre les travaux
identifiés.
Fiabilité des | Majeure | Absence de plan de levée des Majeure | Encadrer le rythme de sa mise en ceuvre par un
ressources ressources et de scénarios d’adaptation contrat avec la tutelle comportant des
extérieures et partagés en interne et avec la tutelle. hypothéses haute et basse quant aux montants
capacité Le risque est renforcé par I'incapacité de des ressources affectables.
d’adaptation la CAF a étre un amortisseur d'imprévus Dans la période transitoire, prévoir le besoin de
du plan de compte-tenu des ordres de grandeur. traitement des urgences et assurer son
financement financement par reconstitution de la CAF et/ou
prélévement sur le fonds de roulement.

Dés lors que I'ensemble des besoins d’investissements de I'établissement sur un horizon de
moyen terme est reconnu comme hors de proportion avec ce qu'il est capable de mettre en
ceuvre a partir de ses ressources ordinaires, il est Iégitime qu’il attende de I'extérieur, et
notamment de sa tutelle, un soutien exceptionnel. Il ne serait alors pas acceptable que la
réalisation des investissements répondant a ses besoins ne soit pas sécurisée par une
programmation pluriannuelle. Celle-ci devra étre suffisamment réfléchie, exhaustive, partagée et

financée pour éviter de se révéler a la merci du premier impondérable venu.

Les efforts réalisés par I'établissement pour restaurer son équilibre d’exploitation dans un
contexte contraint sont bien notés par les auditeurs, qui estiment que le fonctionnement ne
constitue plus une menace sur linvestissement. Il convient de maitriser le risque inverse
susceptible de devenir critique.

La recommandation suivante, adressée a la fois a la DGER et au directeur de |'établissement,
vise a sécuriser, sur le moyen terme, les conditions de financement et de mise en ceuvre du plan
d'investissement de I'ENSPV dont la réhabilitation du patrimoine immobilier constitue I'élément
essentiel.

2 Recommandation : Adressée a la DGER et au directeur de 'ENSPV

Etablir en concertation un plan pluriannuel d’investissements et de financement
hiérarchisant les besoins et identifiant des solutions d’adaptation chemin-faisant.
Contractualiser sa mise en ceuvre.

Installer une « task-force » en charge de la partie immobiliere de ce plan.
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Les échanges entre le directeur et les auditeurs relativement & ce chapitre ont porté en
particulier sur I'existence ou non d’'une programmation hiérarchisée pour chacun des items du
plan de financement (tant en emplois gu'en ressources). Tout en reconnaissant volontiers
I'existence d'une idée de manceuvre pour chacun de ces items, les auditeurs ne peuvent
qualifier de programmation ce qui leur a été indiqué par oral et le contenu de la documentation

transmise. Ce constat, qui n'est pas propre a ce seul chapitre, nourrit la recommandation
transverse de formalisation des objectifs, projets et programmes figurant au chapitre 3.8.

3.5. Fonctionnement des services d’appui

Conformément au document de cadrage, les auditeurs ont focalisé leur attention sur le
fonctionnement général des services administratifs et financiers, notamment sur :

- l'organisation fonctionnelle du secrétariat général, la répartition des compétences et
des responsabilités ainsi que les procédures d’élaboration et d'exécution des
décisions (documentation, formalisation, tracabilité, circulation de I'information...),

- la nature et la fluidité des relations entre les services de I'ordonnateur et I'agence
comptable,

- lafiabilité des systémes d’information (SI).

Les investigations des auditeurs les conduisent a un diagnostic de précarité des services d’appui
de 'ENSPV, étant entendu que la taille modeste de I'établissement constitue naturellement un
handicap pour disposer d’effectifs suffisants et structurés permettant d’assurer une gestion
administrative et financiére optimale dans des conditions juridiquement sécurisées”’.

Face a cette situation, I'implication des personnels concernés pour assurer le fonctionnement de
'établissement (et de plus dans un souci permanent de maitrise des charges) est
particulierement perceptible.

Pour autant, malgré toute la bonne volonté de chacun, plusieurs dispositions mériteraient d’'étre
mises en ceuvre au plus vite :

- le regroupement physique sur un méme niveau d’'un méme béatiment des différentes
entités constitutives des services généraux,

- la conception et la formalisation d'un dispositif de contréle interne adapté aux
missions et enjeux du secrétariat général®®,

- la conduite d'une réflexion permettant de saisir les opportunités d'externalisation en
accord avec les orientations de I'école,

- la poursuite des efforts de mutualisation des taches entre agents et entités du
secrétariat général au-dela des actions concrétes d'ores et déja mises en ceuvre pour
assurer la permanence du service en période de congés,

" A ce titre, les auditeurs ont observé que le secrétariat général de 'ENSPV ne disposait pas d'un
organigramme fonctionnel du service.

'® Un document intitulé « plan d’actions » a été remis aux auditeurs par le secrétariat général ; cependant
son périmétre est restreint a trois chantiers prioritaires (rémunérations, centralisation des régies,
commande publique) et il n'est pas assorti d’'indicateurs chiffrés.
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le développement du recours aux solutions numeériques pour accroitre I'efficience des personnels
en charge de taches quotidiennes de gestion™.

En ce qui concerne plus précisément les systemes d’information, I'état des lieux comporte
plusieurs fragilités, tant sur la robustesse de l'architecture que sur les équipements :

- l'accés non sécurisé aux données de I'établissement et leur protection insuffisante,

- l'absence de convergence entre les différents outils (téléphonie, messagerie,
intranet),

- l'absence de schéma directeur des Sl,

- le vieilissement des postes de travail.

Le tableau ci-apres, extrait de la matrice définitive des risques, reformule les éléments de fragilité
qui affectent les fonctions d’appui de 'ENSPV et les mesures a concrétiser pour une plus grande
maitrise les risques identifiés.

Risque brut retenu | Criticité Mesures de contrle interne Criticité Points de vigilance et suites a
du du donner
risque risque
brut net
Observation transverse : Améliorer la formalisation des
Difficulté pour les auditeurs a disposer des procédures et le management de
documents de prise de connaissance dans un leur mise en ceuvre.
délai raisonnable, données disparates,
organigramme peu lisible, acces intranet
retardé.
Précarité Majeure | Formation des personnels a la mutualisation Majeure | Mieux mobiliser la dimension
structurelle des taches en cours et doctrine de managériale dans le pilotage du
polyvalence des agents d’exécution affichée. secrétariat général.
La mise en ceuvre demeure a parfaire. Systématiser la recherche et le
Les partenariats avec d'autres établissements recours a des solutions numériques.
d’ESA sont peu concrétisés. Identifier, avec l'aide de la tutelle, les
Dispersion géographique bonnes pratiques, outils et
Faiblesses Mangque de fluidité dans la circulation interne personnes ressources mobilisables
organisationnelle de l'information. dans les autres établissements
et fonctionnelle du d’ESA et dans les services du
secrétariat général MAAF.
Elaborer une planification afin d’étre
en mesure de saisir les opportunités
d’externalisation de taches
administratives et financiéres en
accord avec les orientations de
I'école.
Co0t relatif Mineure | Plusieurs projets d’externalisation sont Infime
excessif des réalisés ou en cours (bourses, paie a fagon,
fonctions d’appui transports) quoiqu’en I'absence de plan
formalisé d’externalisation de taches.
Fragilité des S Critique | Absence de SDSI, insuffisances de budget et Critique Construire un schéma directeur du

de positionnement du responsable des SI.

Les partenariats avec d’autres établissements

d’ESA sont peu développés.

Constats MDRA :

- Outil de gestion comptable obsoléte et peu
performant mais déploiement d'un nouvel
outil en cours.

- Appropriation numérique et dématérialisation
des actes de gestion traités a l'intérieur de
I'ENSP insuffisantes.

numérique exprimant la réflexion

stratégique de 'ENSPV dans ce

domaine et intégrant un SDSI et son
financement.

- Dans ce cadre, rattacher le Sl de
'ENSP a celui d’'un établissement
de taille suffisante pour en
sécuriser les fonctionnalités a
ressources humaines constantes.

¥ voir a ce sujet le rapport du CGAAER n° 14042, intitulé « Etat des lieux du numérique dans
I'enseignement supérieur agronomique, vétérinaire et paysager », remis en décembre 2014.
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Partant de cette analyse, les auditeurs suggerent au secrétariat général de 'ENSPV d'explorer
les pistes organisationnelles suivantes :

- élaborer un plan d'externalisation de taches administratives et financiéres et de
réorganisation de celles qui seront conservées,

- identifier, avec l'aide de la tutelle, les bonnes pratiques, outils et personnes
ressources mobilisables,

- regrouper physiquement les différentes entités du secrétariat général,

Pour ce qui concerne le nécessaire développement du recours au numérique dans
['établissement, les auditeurs recommandent :

3 Recommandation : Adressée a la direction de 'ENSPV

Construire avec I'appui de la tutelle un schéma directeur du numérique (intégrant un SDSI
et son financement)

Dans ce cadre, rattacher le Sl de 'ENSPV a celui d'un établissement de taille suffisante
pour en sécuriser les fonctionnalités a ressources humaines constantes.

3.6. Gestion financiere de la formation continue

Le domaine de la formation continue avait été retenu par le document de cadrage a la fois pour
son organisation générale et opérationnelle et pour les aspects comptables et financiers de sa
gestion.

N

S’appuyant sur les éléments du rapport de la Cour des comptes relatifs a cette activité, les
investigations des auditeurs les aménent a confirmer I'adéquation de I'organisation et la maitrise
du risque de déséquilibre du financement.

Cependant, quelques erreurs ponctuelles dans la documentation chiffrée présentée, certes
d’ampleur limitée, mais dont I'existence souligne une insuffisance d’insertion dans le processus
de suivi financier de I'établissement, sont néanmoins pointées. Cette insuffisance est confirmée
par une difficulté relative a la facturation des prestations de formation continue relevée par
l'auditrice de la MDRA des Yvelines.

Par ailleurs, le respect de la réglementation pour la réaffectation des éventuels excédents
nécessite un travail de conception et de rapportage, d’ou une recommandation spécifique suivant
I'extrait ci-aprés de la matrice définitive des risques, qui synthétise les résultats de I'audit pour ce
domaine.
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Risque brut retenu Criticité du | Mesures de contrle interne Criticité | Points de vigilance et suites a donner
risque brut du
risque
net

Inadéquation de Mineure Organisation du service claire et formalisée. Mineure | Accroitre les interactions du service FC
I'organisation Participation active du service aux instances avec les autres activités de I'ENSP,

de I'ENSP. notamment par une construction

Co-construction des programmes de FC au collégiale des orientations et du

sein de I'établissement et évaluation externe programme annuel.

(au-dela des enquétes de satisfaction des

stagiaires et du maintien de la fréquentation

des formations) améliorables et a formaliser.
Recensement et Majeure Voir rapport audit comptable réalisé par la Majeure | Voir rapport audit comptable réalisé par
contrble des MDRA des Yvelines. la MDRA des Yvelines.
recettes attendues
défaillant
Méconnaissance Mineure Dispositif indépendant d’enregistrement des Mineure | Réduire le risque d'erreur dans la
des impacts produits et charges directs, mais sans gestion de la FC par un recoupement
financiers et échanges avec la comptabilité générale de des données via le Sl de I'établissement.
Déséquilibre du I'établissement. Valoriser le contrdle de gestion du
financement Absence de bilan financier annuel en 2014 département FC par un dialogue plus

et incohérence entre les deux précédents. soutenu avec le SF.

Non prise en compte des amortissements et

frais de personnels dans le calcul des

charges indirectes.
Non respect de la Majeure Absence de mesure de Cl. Majeure | En s’appuyant sur le conseil de la tutelle,
réglementation de mettre en place un mécanisme de
réaffectation a la détermination et d’affectation du résultat
FC de ses financier de I'activité de formation
éventuels continue (i) issu de données
excédents d’établissement, (ii) dans la ligne des

orientations de I'établissement, (iii)
conforme a la réglementation.

4 Recommandation : Adressée au secrétariat général

Initier un processus pour atteindre la conformité a la réglementation de la détermination et

de I'affectation du résultat de la formation continue.

3.7.

Valorisation, impact financier et statut du Po

tager du Roi

La lettre de mission en date du 7 mai 2015 relative au présent audit précisait que I'un des objets
était « d’examiner le cadre réglementaire des missions d'enseignement et de recherche de

I'école qui s’appuie sur la valorisation du Potager du Roy ».

Dans le document de cadrage, cet objet a été reformulé et complété comme suit :

« Valorisation, impact financier et statut du Potager du Roi

- Aspects économiques et financiers de I'exploitation du Potager.

modeéle économique mis en ceuvre,

équilibre produits/charges,

outils de pilotage,

projets de développement et financements de investissements correspondants.

- Insertion et interfaces avec les autres missions de I'établissement. »

Dans la matrice provisoire des risques, I'objectif correspondant est ainsi libellé :

« Valoriser I'exploitation du Potager du Roi dans un cadre statutaire adapté ».
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L’'identification et I'analyse des risques de non atteinte de cet objectif, initiées avec le QCI et sa
réponse, ont été complétées lors de plusieurs entretiens conduits le 8 mars 2016 avec les
responsables et agents concernés.

S’agissant des mesures de contrfle interne, le tableau ci-apres, extrait de la matrice définitive
des risques, reprend les éléments principaux recueillis au cours de ces investigations, les points
appelant vigilance de la part des responsables impliqués ainsi que les suites a donner.

Risque brut |[Criticité du | Mesures de contrle interne Criticité | Points de vigilance et suites a donner
retenu risque brut du
risque
net
Non atteinte Majeure Aucune mesure de ClI Critique | Elaborer et faire approuver par le Conseil
des objectifs observable en I'absence de d’administration une stratégie de 'TENSPV pour le
opérationnels fixation d’objectifs Potager, intégrant la compatibilité entre ses différentes
opérationnels traduisant les fonctions, et traduite en objectifs d'exploitation.
orientations de I'exploitation Inscrire une fois I'an a I'ordre du jour du CA une

du Potager. discussion sur I'atteinte et I'actualisation de ces derniers.

Déficit Majeure Le souci du directeur du Majeure | Fixer, annoncer, afficher et commenter les objectifs
d'efficacité Potager d'optimiser les RH et annuels chiffrés en termes d’activités et de résultats pour
dans la ressources financiéres est chacun des domaines d’activité du Potager.

mobilisation traduit en pratiques Se doter d’un outil de pilotage et de gestion au

des managériales et mises en quotidien, partagé pour étre utile a tous les agents.
ressources place d’outils insuffisamment Développer les bonnes pratiques managériales

définies et abouties ; ces existantes :

dispositions ne peuvent donc a/ formaliser I'organisation, le suivi et la valorisation des

étre qualifiées de mesures de réunions du vendredi,

Cl. b/ repenser le rapport annuel d’activités en le complétant
par des chroniques chiffrées permettant & chacun de
mesurer le chemin parcouru,

¢/ I'utiliser comme un outil de management en interne et
a I'extérieur.
Implémenter une comptabilisation valorisant 'ensemble
des relations réciproques avec I'école.
Fixer I'équilibre d’exploitation comme un critére de
responsabilisation en cascade de I'ensemble des agents
du Potager pour sa gestion et son financement.
Trop de focalisation sur la réduction du déficit
d’exploitation risque de fragiliser I'orientation de
conservation du Potager.
Non maitrise | Majeure Double dispositif de Cl en Mineure | Trop de focalisation sur la réduction du déficit
du déficit place (SG et SF) lors de d’exploitation risque de fragiliser I'orientation de
d’exploitation I'élaboration du budget et de conservation du Potager.

I'exécution des dépenses.

Statut Majeure L'existence d’un statut Critique | Faire réaliser une étude approfondie de choix du statut
handicapant spécifique apporterait de I'exploitation du Potager du Roi.

diverses contraintes

vertueuses.

La prise en considération de

la question du statut du

Potager, qui conduirait a

apporter I'éclairage

nécessaire, n'est pas a l'ordre

du jour.

Tensions Majeure L'intelligence des agents du Mineure
entre les Potager (savoir faire et

différents relationnel) représente de fait

usages du une mesure de Cl permettant

Potager la maitrise du risque

(production, considéré

pédagogie,

visites)
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Trois thématiques se dégagent de cette analyse :
3.7.1. Stratégie et objectifs opérationnels de I'ex  ploitation du Potager

En l'absence d'une stratégie pour le Potager affirmée par le Conseil d’administration de
I'établissement®, les orientations de I'exploitation du Potager ne sont pas traduites en objectifs. I
s'avere donc impossible de mesurer I'atteinte des obijectifs collectifs et individuels et de fixer,
pour le résultat d’exploitation du Potager, un objectif normatif intégrant une valorisation de ses
diverses fonctions.

Cette situation est source de fragilisation de la capacité démonstrative du Potager revendiquée
par le directeur de TENSPV et celui du Potager et constitue un handicap managérial.

Du point de vue des auditeurs, la cause est a rechercher dans la difficulté de rendre compatibles
entre elles les différentes missions fixées par le décret fondateur de I'ENSPV pour le Potager.

5 Recommandation : Adressée au directeur de 'lENSPV

Elaborer et faire approuver par le Conseil d’administration une stratégie de TENSPV pour
le Potager, intégrant la compatibilité entre ses différentes fonctions, et traduite en objectifs
d’exploitation suivis annuellement.

3.7.2. Management des ressources du Potager

En ce qui concerne la gestion des ressources humaines et financieres dévolues a I'exploitation
du Potager, les agents ne disposent pas d'objectifs opérationnels, de points de repeéere
suffisamment définis ni des outils financiers nécessaires pour assumer l'autonomie et les
responsabilités qui leur sont confiées.

Mécaniquement, en I'absence de tels objectifs (y compris financiers), il ne peut y avoir de mesure
et de reconnaissance des résultats. Cette situation entraine un risque de déficit de valorisation
des ressources humaines et d’insatisfaction des agents, lesquels ne percoivent pas le fruit de
leurs efforts*.

S’y ajoutent potentiellement d’autres conséquences telles que :
- un risque de développement déséquilibré des différents domaines d'activités du
Potager,
- de probables difficultés de son insertion dans I'ensemble des activités de 'ENSPV,

- des difficultés d’expression du potentiel d’amélioration du résultat financier par une
gestion budgétaire plus dynamique,

- le maintien du Potager dans une situation de dépendance vis-a-vis de
I'établissement, y compris pour la prise en considération de ses besoins
d’investissement.

% Ce constat est établi apres lecture des comptes-rendus de tous les conseils d'administration de
I'ENSPV tenus entre le début de I'année 2012 et la fin de I'année 2015.

2t ce risque est confirmé par les entretiens du 13/11/2015 et du 08/03/2016 avec plusieurs agents du
Potager.
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L’existence de ces risques ameéne les auditeurs a proposer les mesures suivantes :
- fixer, annoncer, afficher et commenter les objectifs annuels chiffrés en termes
d’activités et de résultats pour chacun des domaines d’activité du Potager,

- se doter d’'un outil de pilotage et de gestion au quotidien, partagé pour étre utile a
tous les agents,

- mieux valoriser les bonnes pratiques managériales existantes (réunions du vendredi,
rapport annuel d’activités complété et utilisé comme un outil de management en
interne et a I'extérieur).

- implémenter une comptabilité valorisant 'ensemble des relations réciproques avec
I'école,
- fixer I'équilibre d’exploitation comme un critére de responsabilisation en cascade de
'ensemble des agents du Potager pour sa gestion et son financement.
3.7.3. Cadre statutaire de I'exploitation du Potage r
Sur la base des constats effectués, les auditeurs estiment que I'absence de statut spécifique de
'exploitation du Potager du Roi, si elle peut présenter quelques avantages en termes de
souplesse ou de singularité, a pour conséquences dommageables :
- la possibilité d’'imprécision quant a ses objectifs opérationnels,
- la complexification de sa dynamique d’insertion au sein de 'ensemble ENSPV,
- lafragilisation de sa crédibilité en tant que démonstrateur,

et qu'au total, elle handicape sa dynamique de développement et son insertion au sein de
I'établissement.

C’est pourquoi ils adressent la recommandation suivante a la tutelle de 'ENSPV :

6 Recommandation : Adressée a la DGER

IFaire réaliser une étude approfondie de choix du statut de I'exploitation du Potager du Roi.

3.8. Recommandations transverses

Comme indiqué au début de cette partie, ce dernier chapitre regroupe des recommandations
transverses issues de constats convergents effectués lors d'investigations réalisées a propos
d’objectifs différents.

La premiere de celles-ci vient en réponse au besoin de formalisation des processus et procédés
touchant a la fois la construction budgétaire et I'emploi des outils de pilotage financier (3.1),
I'organisation générale des services d’'appui (3.5), l'insertion des données de gestion financiére
de la formation continue dans le systeme d'informations du service financier (3.6) ou la
circulation de I'information manageriale au sein du Potager (3.7). Si elle est adressée d’abord au
secrétariat général, elle parait valable pour 'ensemble de I'établissement.
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7 Recommandation : Adressée au secrétariat général

Cultiver une exigence de formalisation systématique des organisations, processus et
procédés pour constituer une armature de [Iaction administrative au sein de
I'établissement.

La seconde, distincte de la premiére quoiqu'elle en soit proche, vise a promouvoir la
programmation comme un outil privilégié pour atteindre les objectifs que I'on se donne, a la fois
en les définissant et en décrivant le cheminement a employer. Ceci en permet a la fois le
partage, I'évaluation et I'adaptation chemin-faisant. Ce besoin a été rencontré a la fois pour le
développement des produits d’exploitation (3.2), la maintenance préventive des locaux et la
planification de leur exploitation future (3.3), l'identification et le financement des investissements
(3.4), l'intégration du numérique (3.5) et les objectifs d’exploitation du Potager (3.7). La réponse a
ce besoin doit constituer un levier essentiel pour la mise en ceuvre du projet d’établissement.

8 Recommandation : Adressée au directeur de 'ENSPV

Construire une démarche de planification-programmation approuvée par le CA pour
chacun des grands objectifs qui figureront dans le projet d’établissement.

Y

La troisieme vise a instituer plus de rigueur dans l'obtention et la diffusion de l'information
chiffrée : les erreurs manifestes, plusieurs fois rencontrées par les auditeurs dans la
documentation qui leur a été fournie, en sus d'étre agacantes, sont de nature a entamer la
crédibilité de I'information communiquée. Cette recommandation comporte un deuxieme versant,
gui a trait aux ordres de grandeur : bien des fois lors des entretiens, la curiosité des auditeurs
guant au chiffrage approximatif de ceci ou de cela (ceci ou cela étant une quantité au coeur de
lactivité de l'agent auditionné) est demeurée insatisfaite. Cette lacune est doublement
dommageable : d’'une part les ordres de grandeur sont des repéres pour qualifier le sens d’'une
action, d’autre part ils permettent de détecter des erreurs manifestes, et donc d'éviter le risque
précédent. Méme si les chapitres précédents n’explicitent pas systématiquement cette difficulté
avec les chiffres, celle-ci a été rencontrée, sous une forme ou sous une autre, pour chacun des
objectifs. D’ou la recommandation ci-apres :

9 Recommandation : Adressée au directeur de 'ENSPV

Renforcer la supervision de toute production de documents chiffrés et privilégier, dans les
documents de communication interne a I'établissement et ceux présentés au CA, une
information chiffrée mise en perspective dans des tableaux.

La derniere recommandation trouve son origine dans les constats répétés de la nécessité d'une
coopération plus active entre la DGER et I'établissement afin de concrétiser les actions de
progres attendues (voir chapitres 3.3, 3.4, 3.5 et 3.6).
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S'agissant d'un établissement de taille relativement modeste, pourvu de ressources limitées,
mais porteur d'enjeux spécifiques dans le domaine du Paysage en liens trés étroits avec le
développement de l'agroécologie, les auditeurs estiment souhaitable une rénovation du mode
d'exercice de la tutelle par le MAAF, fondé sur un dialogue confiant et constructif avec la direction
de 'ENSPV.

La période qui s'ouvre s'avere particulierement propice pour ce faire :

- d'une part, 'lENSPV est en cours de refondation de son projet d'établissement,
- d'autre part, la réhabilitation immobiliere de I'école semble désormais positionnée
comme une priorité d'investissement de la DGER.

Le moment est donc venu, pour le MAAF, de passer dun mode tutélaire centré sur
I'administration et la gestion budgétaire de I'école a une tutelle élargie, davantage orientée vers
I'accompagnement méthodologique, juridique et financier de 'TENSPV.

Dans ce contexte, les auditeurs adressent au secrétariat général du MAAF et a la DGER cette
derniére recommandation :

10 Recommandation : Adressée au SG du MAAF et a la DGER

Mobiliser les ressources et compétences disponibles pour accompagner et accélérer la
mise en ceuvre des actions de progrés engagées par 'ENSPV,

Soutenir une insertion plus productive au sein du réseau des établissements
d’enseignement supérieur placés sous la tutelle du MAAF.

4. Opinion et commentaires des auditeurs

4.1. Opinion détailléee

Sur la base des résultats de nos travaux d’audit, nous estimons que les éléments de gestion des
risques en place conférent une assurance raisonnable? quant & la soutenabilité de I'équilibre
d’exploitation de 'ENSPV et l'atteinte des objectifs de I'établissement dans le domaine de la
formation continue, sous réserve du respect de recommandations relativement simples a
concrétiser.

En revanche, la soutenabilité d’'un programme d’investissements de moyen terme répondant aux
besoins de 'ENSPV et l'atteinte des objectifs de I'établissement dans les domaines de la
valorisation du patrimoine immobilier et de la valorisation du Potager du Roi supposent des
évolutions structurelles consistantes, recommandées dans la partie analytique du rapport.

Globalement, l'audit a révélé une insuffisance de la qualité comptable et une quasi absence du
contréle interne. L'audit n'a pas mis en évidence de conséquences graves de cette situation pour
I'établissement, ce n'était pas son objet. Cette situation est néanmoins porteuse de risques
majeurs pour le fonctionnement régulier de 'TENSPV et donc, in fine, I'atteinte des objectifs qui lui
sont assigneés.

?2 Les auditeurs attirent l'attention sur le fait que, méme un systeme de contr6le interne performant, bien
congu et correctement mis en ceuvre, possede des limitations intrinséques, y compris la possibilité de
circonvenir ou d’outrepasser les contrbles. Il ne leur est donc possible de fournir qu'une assurance
raisonnable au commanditaire quant a 'atteinte des objectifs — et non une assurance absolue.
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Nous estimons enfin que lampleur, & la fois exceptionnelle et légitime, des projets
d’'investissement de I'établissement sur la seconde moitié de la présente décennie, appelle un
renouvellement de ses relations avec sa tutelle et une attention toute particuliere dans I'exercice
de celle-ci.

4.2. Commentaires sur le fond

Le cahier des charges structurait le travail des auditeurs autour de sept objectifs, pour I'atteinte
desquels 27 risques méritant contréle interne étaient identifiés. La criticité de ces risques était
cotée « critique » pour 6 d’'entre eux, pour 11 « majeure », 9 « mineure » et 1 « infime ».

Les travaux des auditeurs les ont amenés a ajouter cing risques a la liste initiale et a en agréger
4, portant ainsi a 28 le nombre de risques pour lesquels l'audit interne a été réalisé. Pour ces
28 risques, I'évaluation de la criticité du risque brut a été actualisée. Elle comporte désormais 3
« critiqgue », 19 «majeure » et 6 « mineure ». Ce resserrement du spectre exprime une
aggravation globale de la criticité brute estimée, la proportion des cotations majeure et critique
passant de 63 a 78 %.

Des mesures de contrdle interne n’ont été observées que pour 9 des risques recenseés : la mise

en place du contrdle interne a 'ENSPV n'en est qu'a ses tout débuts et, & cet égard, la
réalisation d’'un audit interne était prématurée.

Au final, I'évaluation du risque net comporte 6 « critique », 14 « majeure », 7 « mineure » et
1 «infime ». Ce résultat paradoxal découle en fait de la jeunesse, et donc du manque de recul,
dans la mise en ceuvre du contréle interne : pour certains risques, la fausse assurance est en fait
un facteur d’aggravation.

Comme indiqué en partie 2, le déroulement du processus d'audit aura enregistré des
contretemps découlant de difficultés affectant chacune des parties prenantes. Les auditeurs
estimeront néanmoins avoir été pleinement utiles s'ils parviennent, d'une facon ou d’'une autre, a
contribuer a I'évolution des relations entre I'audité et sa tutelle exigée par I'importance cruciale
des enjeux de modernisation de 'ENSPV au cours des prochaines années.
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Conclusion

La lettre de mission pour la réalisation de l'audit interne comptable et financier de 'ENSPV a
conduit les auditeurs a intégrer dans leur champ d'investigation I'examen du contréle interne
relatif & plusieurs thématiques fonctionnelles et stratégiques, liées étroitement aux ressources de
I'établissement : fonctions d’appui, investissements, réhabilitation immobiliere, formation continue
et exploitation du Potager du Roi.

A T'heure actuelle, I'approche du management par la gestion des risques et le contrdle interne
n'est pas encore intégrée a la culture des responsables de I'établissement. D’'importantes
marges de progrés demeurent a exploiter, notamment par la formalisation des procédures, la
planification des actions, le suivi